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Réouverture de la Cyberbase avec des équipements modernisés

al

Rouen

Mercredi 7 octobre 2027

A la suite du dégat des eaux survenu cet été, ayant notamment entrainé la détérioration irréversible
du serveur dédié au fonctionnement des postes informatiques destinés aux usagers, la Cyberbase de
Rouen a retrouvé pleinement son activité depuis le 5 octobre dernier.

Pour Nicolas MAYER-ROSSIGNOL, Maire
de Rouen et Président de la Métropole
Rouen Normandie, Zohra AMIMI,
Adjointe au Maire en charge des
Solidarités, santé, personnes agées,
Politique de la ville et de I'Insertion et
Hakim SALAH, Conseiller municipal
délégué a la Revitalisation et
dynamisation du QPV Hauts de Rouen:
« La réouverture de la Cyberbase
constitue une excellente nouvelle pour les
habitants du quartier, qui est un lieu
essentiel d'accés aux droits, a
I'information et aux outils numériques sur
les Hauts de Rouen. Les habitants du quartier attendaient cette réouverture. La modernisation des
équipements va permettre d'améliorer l'accueil et I'accompagnement des usagers tout en développant
de nouvelles actions de proximité au service des habitants. »

e Reprise cette semaine des permanences animées par les partenaires associatifs du territoire
(Mediaformation, La Cravate Solidaire) ;

e A partir du 2 novembre : reprise des ateliers collectifs animés par les équipes de la Cyberbase
et de la France Services.

Cette remise en service s’inscrit dans la dynamique de rapprochement entre la Cyberbase et France
Services, avec I'ambition de proposer davantage d’ateliers, de permanences et d’accompagnements
numeériques au bénéfice des habitants.

Quelques chiffres clés :

e Plus de 2000 personnes accueillies en 2025 a la Cyberbase
e 16 ordinateurs a disposition du public
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