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Structure et 

organisation
du service de l’assainissement



Sur le périmètre de la Communauté de l’Agglo-
mération Rouennaise, il existe 6 systèmes d’assai-
nissement distincts :

1. Système d’assainissement Émeraude
(défini par Arrêté préfectoral du 5 mai 98 délimitant une carte 
d’agglomération au sens du décret du 03 juin 94 «SYNDICAT 
INTERCOMMUNAL D’ASSAINISSEMENT DE  L’AGGLOMÉRATION 
ROUENNAISE»).

Les eaux usées de 35 communes sont acheminées et 
traitées à la station d’épuration ÉMERAUDE située 
à Petit-Quevilly :
- 28 communes sont membres de l’Agglo. de Rouen
- 7 communes sont extérieures à l’Agglomération. 
L’exploitation de la station d’épuration ÉMERAUDE 
est confiée à un prestataire dans le cadre d’un mar-
ché d’exploitation : OTV (groupe VEOLIA Eau).
La construction et l’exploitation des réseaux sont 
assurées par la Direction de l’Assainissement. 
Cependant, les communes de Roncherolles sur le 
Vivier et d’Houppeville font l’objet d’un contrat de 
Délégation à la Générale des Eaux.

2. Système d’assainissement de Grand Quevilly, 
petit-Couronne et Val-de-la-Haye
(défini par Arrêté préfectoral du 5 mai 98 délimitant une 
carte d’agglomération, au sens du décret du 03 juin 1994, 
«COMMUNES DE GRAND-QUEVILLY ET PETIT-COURONNE»). 

Les eaux usées de 3 communes membres de l’Agglo. 
de Rouen sont acheminées et traitées à la station 
d’épuration située à Grand-Quevilly.
L’exploitation de la station d’épuration et du réseau 
de Grand-Quevilly et Petit-Couronne est assurée 
par la Direction de l’Assainissement. Les réseaux 
de la commune de Val de la Haye font l’objet d’un 
contrat d’exploitation confié à la société Route et 

Eau.

3. Système d’assainissement de Grand-Couronne 
(défini par Arrêté préfectoral du 5 mai 98 délimitant une carte 
d’agglomération au sens du décret du 3 juin 94 «COMMUNES 
DE GRAND-COURONNE, DE LA BOUILLE ET MOULINEAUX»).

Les eaux usées de 3 communes membres de l’Agglo. 
de Rouen sont acheminées et traitées à la station 
d’épuration de Grand-Couronne.
L’exploitation de la station d’épuration et du réseau 
de Grand-Couronne est confiée à la Générale des 
Eaux (groupe VEOLIA Eau) dans le cadre d’une 
délégation de service public.
La construction et l’exploitation des réseaux de La 
Bouille et Moulineaux sont assurées par la  Direction 
de l’Assainissement.

4. les systèmes d’assainissement de Sahurs, 
Hautot-sur-Seine et Saint-pierre-de-Manneville 

Par extension du périmètre de la Communauté de 
l’Agglomération Rouennaise, en 2004, trois nou-
veaux systèmes d’assainissement ont été intégrés. 
Il s’agit de Sahurs, Hautot sur Seine et Saint Pierre 
de Manneville.
Pour les deux premiers, l’exploitation est déléguée 
à la Lyonnaise des eaux et pour le troisième à la 
Générale des eaux (groupe VEOLIA Eau).

�

Chapitre 
 Les six “systèmes d'assainissement” 

gérés par l’Agglo. de Rouen

1

Un système d’assainissement se compose d’un réseau de collecte et d’une unité de trai-
tement. Le «système d’assainissement» est défini pour chaque agglomération au sens du 
décret n° 94-469 du 3 juin 1994 (relatif à la collecte et au traitement des eaux usées men-
tionnées aux articles L372-1-1 et L372-3 du Code des Communes).
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la SouS DIReCtIon eXploItatIon

Regroupe 4 activités :
- L’exploitation des postes de refoulement (Régie 
Autonome d’Assainissement),
- L’exploitation des réseaux (Régie Autonome d’As-
sainissement et prestataires de service),
- L’exploitation et le contrôle de l’exploitation des 
stations d’épuration,
- L’entretien des rivières non domaniales et des bas-
sins de régulation, l’instrumentation et le contrôle 
des branchements.

• L’exploitation des postes de refoulement
Le service exploitation des postes de refoulement, 
regroupant 1 responsable, 2 responsable adjoint et 
11 agents (électriciens et mécaniciens), est chargé 
de l’entretien d’environ 231 postes de refoulement 
dont 56 sont équipés d’un système de télégestion.

Mission :
- Surveillance, maintenance, petites et grosses 
réparations (travaux électriques et mécaniques) 
réalisées en régie (travaux préventifs en majorité, 
le curatif relevant pour l’essentiel de la gestion des 
situations d’urgence),
- Programmation, suivi et contrôle des opérations 
de curage et grosses réparations réalisées par des 
prestataires extérieurs,
- Surveillance, suivi et correction des impacts envi-
ronnementaux liés à l’activité : 
by-pass, déversements accidentels, suivi des déchets 
et sous-produits…

• L’exploitation des réseaux et ouvrages divers
(2 000 km de canalisations (hors branchements), 
81 déversoirs d’orage dont 6 ont une charge brute 
de pollution organique supérieure à 600 Kg/jour de 
DBO5, chambres à sable, siphons et environ 9 000 
avaloirs) :

�

Les services de la Direction de l’Assainissement sont organisés autours de trois sous 
directions chargées respectivement : 
- de l’exploitation et du contrôle de l’exploitation des ouvrages existants (réseaux eaux 
usées et eaux pluviales, postes de refoulement, ouvrages de régulation et de stockage des 
eaux pluviales, stations d’épuration) ainsi que de l’entretien des rivières non domaniales. 
- des travaux neufs (maîtrise d’ouvrage et dans la plupart des cas maîtrise d’œuvre) : 
construction de nouveaux réseaux et ouvrages, instruction et suivi des raccordements 
sur le réseau, et bureau d’études.
- du suivi administratif et financier
En outre, il y a 1 activité transversale : la Cellule Assistance Technique et Organisation.

L’effectif de la Direction de l’Assainissement et de sa Régie Autonome est de 85 agents. 
(dont 17 ingénieurs et techniciens et 1 cadre administratif).

Par ailleurs le bureau d’étude chargé des DICT et des plans des réseaux travaille à la fois 
pour la Direction de l’assainissement et la Direction de l’eau depuis la prise de compé-
tence « eau potable » par la Communauté de l’Agglomération Rouennaise.

Enfin, le personnel des entreprises prestataires intervenant en permanence sur les 
réseaux et les stations d’épuration est estimé à une cinquantaine de personnes.

Chapitre 
L’organisation des services de la Direction

de l’Assainissement
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Ce service regroupe 1 responsable, 1 chef de régie, 
4 surveillants de réseaux, 1 surveillant des conces-
sionnaires, des opérateurs de curage et des conduc-
teurs d’engins ; soit 27 personnes au total. Il est 
organisé en trois secteurs : le secteur nord et le sec-
teur sud sur lesquels la majorité des interventions 
est réalisée par des prestataires de service ; et le 
secteur centre sur lequel intervient directement la 
Régie Autonome.
Mission : 
- Programmation, suivi et contrôle des opérations 
de curage, d’entretien et petites réparations des col-
lecteurs et ouvrages du réseau. Ces opérations sont 
réalisées en régie sur le secteur centre de l’Agglo-
mération (Rouen) et exécutées par des prestataires 
sur le territoire des autres communes de l’Agglo-
mération. L’entretien du réseau est essentiellement 
préventif puisque le curatif ne relève presque exclu-
sivement que des interventions d’urgence (réali-
sées notamment à la demande des usagers ou des 
communes membres : débouchage de réseau, inter-
vention sur pollution, casse de réseau…)
- Surveillance, suivi du réseau, analyse et optimi-
sation de la gestion des écoulements : inspections 
télévisées, sondages, instrumentation (autosur-
veillance des rejets des déversoirs d’orage, suivi de 
la pluviométrie, campagnes d’analyses des eaux 
rejetées dans le milieu naturel par temps de pluie, 
suivi des sous-produits…)
- Contrôle de conformité des branchements exis-
tants (application du règlement d’assainissement), 
suivi des mises en conformité.
- Contrôle de l’exploitation des réseaux confié par 
contrat à des prestataires (7 communes concer-
nées : Grand-Couronne, Val-de-la-Haye, Hautot-
sur-Seine, Saint-Pierre-de-Manneville, Sahurs, 
Houppeville, Roncherolles-sur-le-Vivier).

• L’entretien de rivières non domaniales et des 
bassins de régulation des eaux pluviales, l’ins-
trumentation et le contrôle des branchements 
neufs
Ce service comprend 13 agents : 1 responsable, 1 
agent chargé de l’instrumentation, 1 garde riviè-
res, 7 agents pour l’entretien des rivières, 1 agent 
pour la surveillance des bassins et 2 agents pour le 
contrôle des branchements neufs.
Dans le cadre d’une Déclaration d’Intérêt Général 
(DIG) prise par arrêté Préfectoral après enquête 
publique, le service intervient en régie sur environ 
50 km de rivières non domaniales sur la base d’un 
programme pluriannuel de travaux. Il intervient sur 
la partie aval du Cailly pour le compte du Syndicat 
Mixte de la Vallée du Cailly.
Le programme de travaux se limite aux opérations 
d’entretien courant visant à garantir un bon écou-
lement des eaux (notamment en période de fortes 
précipitations) dans le respect des équilibres éco-
logiques : nettoyage des berges, désencombrement 
du lit des rivières, faucardage… Par ailleurs, le ser-
vice peut être amené à intervenir d’urgence en cas 
de pollution accidentelle, à la demande des services 
chargés de la Police des Eaux.
Cette activité permet donc à la fois de lutter effi-
cacement contre les risques d’inondation, tout en 
favorisant la protection du milieu aquatique.

Toujours dans le cadre de la limitation des risques 
d’inondation et de l’amélioration de la collecte des 
eaux usées et pluviales, le service est également 
chargé de l’entretien de 
107 bassins de stockage :
2 catégories de bassins sont concernées : 
- Les bassins de régulation des eaux unitaires.
- Les bassins de régulation des eaux pluviales ou 
d’infiltration.
Les bassins de régulation permettent de stocker 
temporairement les eaux pluviales ou unitaires afin 
de les restituer au réseau dans un temps différé, 
limitant ainsi les débordements des réseaux et les 
phénomènes d’inondation (d’où pour les réseaux 
unitaires, une amélioration de l’acheminement des 
eaux vers l’unité de traitement).
Les missions correspondantes sont : 
- Surveillance, suivi et optimisation du fonctionne-
ment des bassins,
- Programmation et contrôle des opérations d’en-
tretien et de curage des bassins,
- Entretien et réparation des abords (clôtures, espa-
ces verts, voies d’accès etc.).
De plus, ce service a en charge le contrôle de confor-
mité des branchements neufs aux réseaux ainsi que 
la mise en place, le suivi et l’entretien des instru-
ments de mesure et de surveillance du fonctionne-
ment du système de collecte (débitmètres, pluvio-
mètres, télésurveillance, …).

• L’exploitation et le contrôle d’exploitation des 
stations d’épuration.
Un agent est chargé de :
- piloter, surveiller et contrôler le bon fonctionne-
ment de la station d’épuration de Grand Quevilly ;
- contrôler et suivre les contrats des délégations des 
autres stations d’épuration.

Le mode d’exploitation des 6 stations d’épuration 
dont la direction de l’assainissement à la gestion 
sont les suivants :

Station d’épuration Émeraude de Petit-Quevilly
Elle traite les eaux usées de 28 communes de l’Agglo. 
de Rouen et de 7 communes extérieures, soit envi-
ron 550 000 habitants.
L’exploitation de cette station est confiée par 
contrat à un prestataire, Omnium de Traitement 
et de Valorisation (OTV), responsable du bon fonc-
tionnement de celle-ci.
La Direction de l’Assainissement réalise un contrôle 
technique et financier de l’exploitation et conserve 
la maîtrise du renouvellement des ouvrages et équi-
pements.
Elle est également responsable du respect de la 
réglementation (autorisation de rejet au titre de la 
Police de l’Eau).

Station d’épuration de Grand-Couronne
Elle traite les eaux usées des communes de Grand-
Couronne, La Bouille et Moulineaux, soit 20 000 
eq/hab.
La construction et l’exploitation de cette station ont 
été confiées par contrat d’affermage à la Générale 
des Eaux (Groupe VEOLIA).
La Direction de l’Assainissement réalise un contrôle 
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technique et financier et demeure responsable du 
respect de la réglementation (autorisation de rejet 
au titre de la Police de l’Eau).

Station d’épuration de Grand Quevilly
Elle assure le traitement des eaux usées des com-
munes de Grand-Quevilly, de 
Petit-Couronne ainsi que celles de Val de la Haye, 
soit 58 000 Eq/Hab.
L’exploitation de cette station est réalisée en régie : 
un chef de station et deux agents techniques.
Les missions exercées par la régie : 
- Conduite, surveillance et contrôle du bon fonc-
tionnement de la station, 
- Programmation, suivi des prestations d’entretien, 
gros entretien, réparations et grosses réparations 
effectuées par les entreprises extérieures, 
- Réalisation de travaux mécaniques de main-
tenance, de réparation et de renouvellement (en 
régie),
- Mise en place et suivi de l’autosurveillance, suivi 
de la conformité du rejet et de l’évacuation des sous-
produits et boues d’épuration. A ce titre, le système 
d’autosurveillance est validé par l’Agence de l’Eau 
Seine Normandie.

Les stations d’épuration de Sahurs, d’Hautot-
sur-Seine et Saint-Pierre-de-Manneville
Elles assurent le traitement des eaux useés des 3 
communes concernées.
Leurs capacités sont :
- Sahurs : 1 200 Eq/Hab.
- Hautot-sur-Seine : 300 Eq/Hab.
- Saint-Pierre-de-Manneville : 800 Eq/Hab.
Elles sont affermées à la Lyonnaise des eaux, pour 
Sahurs et Hautot-sur-Seine, et à VEOLIA pour 
Saint-Pierre-de-Manneville. Ainsi, la direction de 
l'assainissement réalise un contrôle technique et 
financier et demeure responsable du respect de la 
réglementation (déclaration de rejet au titre de la 
loi sur l'eau).

la SouS DIReCtIon tRaVauX neuFS

• Le service travaux neufs réseaux / postes de 
refoulement / bassins
Composé d’un responsable et de quatre techniciens 
- Réalise la programmation de travaux sur le sys-
tème de collecte (création ou renouvellement) : 
conception, estimation, études techniques, prépa-
ration des Dossiers de Consultation des Entreprises. 
La programmation de travaux* relève principale-
ment de deux aspects : le traitement des dysfonc-
tionnements du système de collecte, identifiés par 
le pôle exploitation et l’extension ou la création de 
nouveaux réseaux répondant à l’accroissement de la 
population raccordée,
- Assure la conduite d’opérations sous maîtrise 
d’œuvre extérieure,
- Organise, suit et contrôle l’exécution des chantiers 
réalisés par des entreprises extérieures (maîtrise 
d’œuvre interne).
* Travaux concernés : pose canalisations, réhabilitation de réseaux, 
constructions d’ouvrages de Génie Civil et/ou de régulation des eaux 
pluviales.

• Le service travaux neufs instruction des deman-
des de raccordement
Un responsable, un responsable adjoint et trois sur-
veillants sont chargés : 
- De l’instruction et du suivi des demandes de rac-
cordement d’eaux usées domestiques, en applica-
tion du règlement d’assainissement : Particuliers, 
lotisseurs, aménageurs…,
- De l’organisation, du suivi et du contrôle des tra-
vaux de branchement, 

• Le service travaux neufs, assainissement non 
collectif
Un responsable et un agent sont chargés :
- De l’instruction et du suivi des demandes d’instal-
lations individuelles d’assainissement
- Du contrôle de la conformité des installations 
existantes (à partir de 2005) et installations nou-
velles. En complément du personnel en régie, un 
marché a été confié pour une durée de 3 ans à la 
Lyonnaise des eaux.

la Cellule aSSIStanCe teCHnIQue 
et oRGanISatIon

Composée de trois ingénieurs, elle est chargée de :
- L’assistance technique, expertise de fonctionne-
ment et optimisation de l’organisation,
- La réalisation du programme d’autosurveillance 
des systèmes de collecte,
- La surveillance des rejets (déversoirs d’orage, sur-
verses des postes de refoulement, bassins unitai-
res…) au milieu naturel,
- La surveillance des rejets d’eaux usées non domes-
tiques dans le réseau (instruction et suivi des auto-
risations de rejet, contrôles inopinés),
- La définition, mise en œuvre et suivi d’un dia-
gnostic permanent sur les systèmes de collecte, 
définition des moyens d’amélioration continue du 
fonctionnement des systèmes d’assainissement, 
- La gestion de la démarche ISO 14001 de la 
Direction de l’Assainissement,
- L’animation de la politique de prévention (Liaison 
directe de l’agent Relais ACMO avec la Direction de 
l’Assainissement).

la SouS DIReCtIon aDMInIStRatIon 
et FInanCeS

Encadrée par un responsable, elle est composée de 
:
• La Cellule Budget-Marchés
Quatre agents sont chargés :
- de la gestion des marchés publics
- du suivi du budget et de la comptabilité (engage-
ment, factures).
• La Cellule Secrétariat Personnel
Huit agents sont chargés des missions d’accueil, de 
secrétariat, d’enregistrement et de suivi des cour-
riers, de classement et d’archivage des dossiers, de 
suivi administratif du personnel…

10



le BuReau D’ÉtuDeS

Composé de 8 agents, il est chargé :
- De la gestion des DICT (Déclarations d’Intention 
de Commencement de Travaux) et des demandes de 
renseignements.
- De la mise à jour, sauvegarde et diffusion des 
plans des réseaux.
Depuis la prise de compétence « Eau potable », ces 
moyens ont été mutualisés. Le bureau d’étude tra-
vaille à la fois pour la direction de l’eau et la direc-
tion de l’assainissement.
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Chapitre 
Une qualité du service reconnue

3

Les missions confiées à la Direction de l’Assainissement ont pour but la satisfaction des 
usagers et par delà la protection de l’environnement.
Logiquement, à la fin des années 90, une démarche de management environnemen-
tal a été initiée. Elle a abouti en 2000 à la certification ISO 14001 de l’exploitation de 
l’ensemble des réseaux d’assainissement. D’une durée de trois ans, ce certificat a été 
reconduit à l’issue des audits de renouvellement réalisés en 2003 et 2006. Au cours de 
ce dernier audit, la station d’épuration de Grand Quevilly a été intégrée au périmètre de 
certification. La politique environnementale ainsi que le Programme de Management 
Environnemental (PME) qui traduisent l’engagement d’amélioration de la qualité de l’en-
vironnement se trouvent en annexe 1.
Cette exigence de qualité a aussi été demandée aux délégataires. C’est ainsi que la 
Générale des Eaux a été certifiée ISO 14001, en 2000 puis en 2003 pour l’exploitation des 
stations d’épuration Émeraude et de Grand-Couronne.
Les PME correspondants se trouvent en annexe 1.
Parallèlement, chacun a reçu l’approbation de l’Agence de l’Eau.
En complément, la Générale des Eaux et la Lyonnaise des eaux sont certifiées ISO 9001 
version 2000.
L’objectif prochain est d’étendre le périmètre de certification aux trois systèmes d’assai-
nissement intégrés à la Communauté de l’Agglomération Rouennaise le 1er avril 2004.
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FaItS 
marquants



aDHeSIon De 8 nouVelleS CoMMuneS

A compter du 1er janvier 2007, 8 communes du 
SRAP de Boos vont rejoindre l’Agglo (Les Authieux 
sur le Port Saint Ouen, Boos, Gouy, La Neuville 
Chant d’Oisel, Montmain, Quevreville la Poterie, 
Saint Aubin Celloville et Ymare)

L’entrée de ces communes fait passer le nombre de 
stations d’épuration à 11.

Pour assurer leur suivi, un service a été créé. A cet 
effet, un responsable a été recruté, pour assurer le 
contrôle des stations en délégation, et le fonction-
nement de la station de Grand Quevilly qui, elle, 
est en régie. Un agent supplémentaire a été recruté 
pour renforcer l’équipe.

ReoRGanISatIon De la DIReCtIon De 
l’aSSaInISSeMent
Du fait de l’adhésion de 8 communes supplémentai-
res, le fonctionnement de la Direction de l’Assainis-
sement a été repensé.

A cet effet, chaque service a fait l’objet d’une étude 
approfondie, qui a fait apparaître :
- la nécessité de nommer des adjoints aux chefs de 
service
- la réorganisation et l’optimisation de certains 
services 
- la nomination de certains agents dont le rôle est 
de contrôler les délégataires

RenouVelleMent De la CeRtIFICatIon
L’année 2006 s’est traduite par le renouvellement 
de notre certification ISO 14 001, pour 3 ans, avec 
intégration de la station d’épuration située à Grand 
Quevilly.

A l’occasion de cet audit de renouvellement, la 
maturité du système, ainsi que l’implication des 

personnes, ont été mises en avant. Il n’a été relevé 
aucun écart par rapport à la norme.

Les objectifs prochains sont d’étendre le périmè-
tre de certification aux systèmes d’assainissement 
de Hautot sur Seine, Sahurs et Saint Pierre de 
Manneville, ainsi que l’élaboration d’un programme 
pluriannuel de travaux, en cohérence avec les étu-
des menées sur ces différents systèmes.

pRoGRaMMe De tRaVauX
Dans le cadre de la nouvelle politique du départe-
ment de Seine Maritime, un Contrat d’Objectif et 
de Gestion de l’Eau (COGE) a été élaboré à l’échelle 
du SAGE élargie à la totalité de la communauté 
de l’agglomération Rouennaise. Il regroupe les 
opérations de l’ensemble des collectivités et sera 
signé conjointement par l’Agence de l’eau et le 
Département.

La direction de l’assainissement a pour sa part 
établi un programme pluriannuel de travaux sur la 
période (2006-2010).

Le COGE sera définitivement validé au cours de 
l’année 2007. 

ReGleMent D’aSSaInISSeMent
Le règlement d’assainissement collectif a été modi-
fié et adopté par le conseil communautaire du 19 
juin 2006 (cf. copie en Annexe 4). L’objectif était 
de l’actualiser et de préciser notamment les princi-
pes de gestion des eaux pluviales à la parcelle ou à 
l’échelle des opérations groupées.

eMeRauDe

L’année 2006 a vu le lancement de l’appel d’offres 
pour le renouvellement du contrat d’exploitation de 
la station d’épuration Emeraude.

1�

Les faits
  marquants 
  pour 2006



Partie 2 · Faits marquants

ConStRuCtIon BaSSInS
Le programme de travaux d’investissement, au 
titre de la lutte contre les inondations, a été pour-
suivi, notamment par la réalisation de bassins de 
régulation (rue du Pont Bleu à Saint Jacques sur 
Darnétal, rue Maurice Gautier à Oissel, rue Guy 
de Maupassant à Houppeville, Pont d’Orival à 
Roncherolles sur le Vivier et secteur Bocquets à 
Bois-Guillaume).

ContRole DeS BRanCHeMentS neuFS
Le marché « contrôle des branchements » attribué à 
la société Bonnefoy fin 2005 est maintenant utilisé 
pleinement d’une part pour réaliser des contrôles 
systématiques de certains secteurs et d’autre part 
pour rattraper le retard pris sur le contrôle des 
branchements neufs.

SeRVICe aSSaInISSeMent non ColleCtIF
Cette année marque la première application des 
redevances aux usagers. A ce titre, 187 ont été fac-
turées.

Les diagnostics des ANC existants, commencés en 
2005, se sont poursuivis.
Un courrier d’information a été fait auprès de l’or-
dre des architectes, rappelant les règles et obliga-
tions en matière d’assainissement non collectif.
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Les 7 indicateurs de performance suivants, définis dans le cadre de la démarche 
« environnement », montrent que le service rendu est de bonne qualité et en amélioration sensible.
Les paragraphes suivants détaillent par ailleurs les performances de chacun des systèmes de 
collecte et de traitement.
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(1) Dépassements des valeurs rédibitoires et rendements en MeSt 
(départ de boues) pour les step d'emeraude et de Grand-Quevilly.
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Déchets et sous-produits de la gestion du réseau
Indicateur I6

Suivi du milieu naturel
Taux de collecte

Indicateur I5

Définitions :
I1 : nombre de réclamations écrites traitées 
en plus de 3 semaines comparé au nombre total 
de réclamations reçues.
I2 : nombre de curages curatifs pour 1 000 abonnés.
I3 : évaluation de la conformité annuelle de la STEP 
en référence à l'arrêté préfectoral de rejet.
I4 : % de branchements contrôlés par rapport 
aux branchements EU totaux et % de branchements 
non conformes mis en conformité.
I5 : rapport de la pollution traitée par la STEP 
à la pollution émise.
I6 : quantité de déchats produits (travaux + exploitation 
réseau) et fraction recyclée.
I7 : rapport de la population raccordée à la population 
raccordable. Valeurs données pour les périmètres 
d’Émeraude, Grand Quevilly et Grand Couronne.
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Chapitre 
 Le système de collecte 

des eaux usées de l’Agglo. de Rouen

1

44 communes sont raccordées au système de collecte des eaux usées de l’Agglomération 
Rouennaise : 

- 35 concernent le système d’assainissement Émeraude dont 7 ne font pas partie de la 
CAR,

- 3 concernent le système d’assainissement de Grand-Quevilly,
- 3 concernent le système d’assainissement de Grand-Couronne,
- 3 concernent les systèmes d’assainissement de Sahurs, Hautot sur Seine et Saint 

Pierre de Manneville.

Il est composé de plusieurs ouvrages :
• Les réseaux de canalisations, d’une longueur totale de plus de 2 000 km,
• Les ouvrages annexes :
- les postes de refoulement (231) qui permettent de « relever » les eaux usées lorsque la 

configuration du terrain ne permet pas l’écoulement gravitaire,
- les ouvrages spéciaux, tel que le Siphon sous la Seine,
- les déversoirs d’orage sur réseaux unitaires (81) qui permettent, lors de fortes pluies, 

le délestage des eaux diluées vers les rivières ; ceux-ci sont continuellement surveillés, 
pour les plus importants d’entre eux, par des instruments de mesure,

- les bassins de régulation (107), qui permettent de stocker momentanément les eaux 
en cas de fortes précipitations, et de les restituer ensuite vers la station d’épuration 
(ou la rivière pour les bassins pluviaux) à débit « différé ».
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1 performances du système de collecte

Sur le plan réglementaire, les performances du système de collecte doivent être mesurées au travers des deux 
indicateurs suivants :

Le Taux de raccordement des eaux usées domestiques

Définition du taux de raccordement (arrêté du 22 décembre 1994 “prescriptions techniques”) :
Rapport de la population raccordée effectivement au réseau à la population desservie par celui-ci.

Le Taux de collecte

Définition du taux de collecte (arrêté du 22 décembre 1994 fixant les prescriptions techniques relatives
aux ouvrages de collecte et de traitement des eaux usées mentionnées aux articles L. 372-1-1 et 372-3 du 
Code des Communes ) :
Rapport de la quantité de matières polluantes captées par le réseau à la quantité de matières polluantes 
générées dans la zone desservie par le réseau.

La quantité de matières polluantes captées est celle parvenant aux ouvrages de traitement à laquelle se 
rajoutent les boues de curage et de nettoyage des ouvrages de collecte.

Évolution du taux de raccordement

Évolution du taux de collecte

Système d’assainissement
taux de Raccordement

2001 2002 2003 2004 2005 2006

Émeraude  95% 95% 96% 96% 96% 97%

Grand Quevilly, Petit Couronne 94% 95% 96% 96% 96% 96%

Grand Couronne 96% 98% 98% 98% 98% 99%

Sahurs - - - 85% 81% 73% (1)

Hautot-sur-Seine - - - 99% 99% 99%

Saint-Pierre de-Manneville - - - 92% 99%(1) 99%

(1) Les valeurs 2003 et 2004 précédentes étaient erronées et ont donc été recalculées.
(2) Les valeurs 2002 et 2003 sont surestimées.
(3) Valeurs estimées en l’absence de données relatives à la pollution industrielle (en attente des résultats de l’étude diagnostic).
(4) Le faible nombre annuel de mesures caractérisant la pollution arrivant à la station d’épuration ne permet pas un calcul annuel 
 du taux de collecte.
(5) Donnée exploitant

(1) Donnée exploitant

Système d’assainissement
taux de collecte

2001 2002 2003 2004 2005 2006

Émeraude  85% 91% 87% (1) 88% (1) 89% 95%

Grand Quevilly, Petit Couronne - 92% (3) 91% (3) 90% (3) 84% 86%

Grand Couronne - 99,99% 92% (2) 89% 95% 98%

Sahurs - - - 40% (4) 40% (4) 73% (5)

Hautot-sur-Seine - - - 95% (4) 95% (4) 95% (4)

Saint-Pierre de-Manneville - - - 69% (4) 69% (4) 95% (4)
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Recensement des rejets industriels raccordés au réseau Émeraude : 139 industriels
Représentant : - 4 153 kg MO/j soit 17 % du flux reçu par Émeraude
 - 2 Mm3 /an soit 7% du flux hydraulique d’Émeraude

En 2006, une diminution de 7 % du flux de pollution rejeté par les industriels a été mesurée.

11%

13%

19%

57%

L’estimation de ces paramètres nécessite d’avoir une bonne connaissance :
- des flux de pollution arrivant à la station dépuration (cf. Chapitre 2)
- des flux de pollution industrielle raccordés au réseau de collecte (cf. bilan ci-après)
- des nouveaux raccordements domestiques ou non domestiques réalisés au cours
 de l’année(cf. bilan ci-après)

Industriels autorisés : 24 industriels (et 53 dossiers en cours d’instruction)
Représentant : - 59 % du flux de pollution rejetée par les industriels
 - 58 % du volume rejeté par les industriels

Recensement des industriels raccordés au réseau Grand Quevilly : 54
- 3 sont autorisés (CRYOLOGISTIC, ATHYPHARM, VB AUTOBATTERIE)
- 6 en cours d'instruction (GRANDE PAROISSE, ICI PAINTS, LINCOLN ELECTRICS, VAN LEER FRANCE, 
OGC CACAO et BOBET)

Recensement des industriels raccordés au réseau Grand Couronne : 71
- 5 sont autorisés (Nouveau Garage de l'Europe, Garage Lamotte, Garage Leloup, Compass Group France, 
Clinique des Essards)
-2 en cours d'instruction (garage Thébault, SFMT (analyse médicale) ) 
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Bilan des nouveaux branchements

CoMMune

noMBRe paR type De RaCCoRDeMent
noMBRe 
total De 

BRanCHeMentS 

noMBRe 
D’HaBItantS 
RaCCoRDÉS

CoRReSponDant
eauX uSÉeS

eauX pluVIa-
leS

eauX uSÉeS 
et pluVIaleS

unItaIRe

AMFREVILLE LA MI-VOIE 1 0 15 0 16 34

BOIS-GUILLAUME 42 0 14 12 68 83

BELBEUF 8 0 0 0 8 6

BIHOREL 0 0 1 7 8 10

BONSECOURS 0 0 0 0 0 0

CANTELEU 29 0 0 4 33 64

DARNETAL 21 0 7 0 28 146

DEVILLE LES ROUEN 8 0 1 0 9 8

FONTAINE-SOUS-PREAUX 1 0 0 0 1 1

FRANQUEVILLE-SAINT-PIERRE 20 1 29 0 50 75

GRAND-COURONNE 28 0 3 2 33 93

GRAND-QUEVILLY 1 0 6 10 17 41

HAUTOT-SUR-SEINE 0 0 0 0 0 0

HOUPPEVILLE 8 0 1 0 9 12

ISNEAUVILLE 18 0 2 0 20 15

LA BOUILLE 1 0 0 0 1 1

LE HOULME 0 0 0 0 0 0

LE MESNIL-ESNARD 9 0 8 9 26 98

MALAUNAY 8 0 1 0 9 25

MAROMME 3 0 4 0 7 15

MOULINEAUX 5 0 0 0 5 5

MONT-SAINT-AIGNAN 10 0 2 16 28 21

NOTRE-DAME-DE-BONDEVILLE 1 0 1 1 3 0

OISSEL 2 0 1 2 5 14

PETIT-COURONNE 2 0 1 2 5 140

PETIT-QUEVILLY 7 0 7 7 21 53

RONCHEROLLES-SUR-LE-VIVIER 0 0 0 0 0 0

ROUEN 9 0 38 63 110 674

SAHURS 4 0 0 0 4 4

SOTTEVILLE-LES-ROUEN 8 0 3 6 17 205

SAINT-AUBIN-ÉPINAY 3 0 0 0 3 2

SAINT-ETIENNE-DU-ROUVRAY 18 0 3 16 37 375

SAINT-JACQUES-SUR-DARNETAL 17 0 1 0 18 17

SAINT-LEGER-DU-BOURG-DENIS 7 0 1 0 8 29

SAINT-MARTIN-DU-VIVIER 0 0 1 0 1 1

SAINT-PIERRE-DE-MANNEVILLE 0 0 0 0 0 0

VAL-DE-LA-HAYE 2 0 0 0 2 2

TOTAL 301 1 151 157 610 2269



Afin que le règlement d’assainissement soit appliqué, à tous les niveaux de l’instruction des documents 
d’urbanisme la CAR formule des prescriptions.

Le tableau suivant indique le nombre de dossiers instruits ainsi que le nombre d’arrêtés de raccordements 
établis depuis 2001 :

arrêtés de 
raccorde-

ments

Demandes 
de raccor-
dements

permis de 
lotir

permis de 
construire

Certificats 
d’urba-
nisme

Demandes 
notariales

2001 488 321 13 419 64 941

2002 540 407 10 535 135 1298

2003 516 450 21 790 183 1632

2004 368 361 13 934 208 1962

2005 694 686 20 730 225 2244

2006 610 443 24 1165 227 2434

Par ailleurs, les branchements sont maintenant contrôlés de façon plus systématique. Chaque année, 
les branchements établis l’année précédente sont vérifiés. En complément afin de corriger les mau-
vais raccordements, les branchements anciens sont aussi contrôlés. Le but est d’une part d’éviter 
que des eaux pluviales surchargent inutilement les stations d’épuration et d’autre part que les eaux 
usées polluent le milieu naturel.
En 2006, comme indiqué dans le tableau ci-dessous, 3255 branchements anciens et 354 neufs ont 
été contrôlés.

2004 2005 2006
NOMBRE DE BRANCHEMENTS ANCIENS CONTRôLÉS 73 1538 3255

BRANCHEMENTS NEUFS

à CONTRôLER 390 309 354

CONTRôLÉS

NOMBRE 277 162 254

% 71 % 52 % 72 %

DONT NON CONFORMES 4 9 10

NOMBRE DE NC REMIS EN 

CONFORMITÉ
1 - 4

% 25 % - 40 %

2 le bilan d’exploitation

entretien des réseaux

(*) Hors régie et délégataires

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Linéaire de 
réseau curé   
(en km)

146 (*) 181 (*) 241 (*) 285 311 293 315

Nombre d’in-
terventions de 
débouchage

565 (*) 488 (*) 1 027 766 667 620 924

Nombre d'avaloirs 
curés - - - - - - 26 586

Tonnage de 
sable extrait (y 
compris les flot-
tants)

2 051 1 765 2 817 1 652 2 128 2486 2831

��



entretien des postes de refoulement
• 18 postes de refoulement ont fait l’objet de travaux d’amélioration ou de réhabilitation.
• 16 nouveaux postes ont été pris en charge par le service exploitation.
• Le nombre d’anomalies constatées a été de 155 réparties comme suit :

• Le nombre total d’interventions de curages a été de 648 en 2006 (cf. graphe ci-dessous) contre 656 en 2005 
et 696 en 2004. Chaque poste est donc curé en moyenne 3 fois par an. Le curage curatif représente 1,4% du 
nombre total de curages. Il est en baisse sensible car il représentait 2,5% en 2005 et 4,5% en 2004.

12%

10%

41%

10%

14%

11%

2%

Répartition par type d'anomalie

Coupure EDF

Ligne télécom en défaut

Travaux de maçonnerie

Appareillage électrique en défaut

Changement tuyauterie

Régulateur bloqué

Régulateur en défaut
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80

100

120

nombre de postes de refoulements curés

• 353 tonnes de sables ont été traitées à l’Unité de Traitement des Sables puis valorisées (150 tonnes en 
2002, 160 tonnes en 2003, 253 tonnes en 2004 et 360 tonnes en 2005). De plus, 189 m3 d’eaux chargées ont 
été dépotés puis traités à la station d’épuration Émeraude.
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eaux char-
gées 

Sables 

Mois en tonne en tonne

Janvier 12,4 16,9

Février 10,3 31,5

Mars 15,9 27,7

Avril 6,7 50,7

Mai 13,3 34,7

Juin 24,8 39,8

Juillet 15,2 22,9

Août 4,4 0,0

Septembre 23,6 38,8

Octobre 14,7 28,7

Novembre 20,8 22,3

Décembre 25,3 38,5

total 187,5 352,6

Moyenne 15,6 29,4

Mini 4,4 0,0

Maxi 187,5 352,6
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3 travaux réalisés sur le réseau

En 2006, 23 chantiers ont été réalisés ou en cours de réalisation (cf. tableau ci après).

Ils ont permis de réaliser :
- 17 extensions du réseau « eaux usées »
- 2 bassins de régulation des eaux pluviales
- 3 réhabilitation ou renforcement de réseau « eaux usées » ou unitaire
- 1 extension du réseau « eaux pluviales »

74%

9%

13%

Répartition des travaux réalisés en 2006

Extensions réseau 
Eaux usées

Bassins de régulation 
des eaux pluviales

Extensions réseau 
Eaux pluviales

Réhabilitation ou renfonrcement 
du réseau Eaux usées ou unitaires

4%

Détails des travaux réalisés

COMMUNES Rue natuRe

AMFREVILLE LA MI VOIE RUE F. MITTERRAND EXTENSION RÉSEAU COLLECTE EU

BELBEUF RN 15 2IèME TRANCHE EXTENSION RÉSEAU COLLECTE EU

BELBEUF RN 15 3IèME TRANCHE EXTENSION RÉSEAU COLLECTE EU

DEVILLE LES ROUEN RUE JOSEPH HUE (LOT 1) EXTENSION RÉSEAU COLLECTE EU

DEVILLE LES ROUEN RUE SAINT PIERRE EXTENSION RÉSEAU COLLECTE EU

HOUPPEVILLE RUE DE LA VOIE MALINE 1èRE TRANCHE EXTENSION RÉSEAU COLLECTE EU

HOUPPEVILLE RUE CURIE OUVRAGE DE RÉGULATION DES EAUX PLUVIALES

ISNEAUVILLE LA MUETTE 3IèME TRANCHE EXTENSION RÉSEAU COLLECTE EU

ISNEAUVILLE SENTE DE L’ÉGLISE EXTENSION RÉSEAU COLLECTE EU

MALAUNAY ROUTE D’ESLETTES/ LE BOURGAY CRÉATION RÉSEAU EP

MALAUNAY RUE AUDIèRE EXTENSION RÉSEAU COLLECTE EU

MAROMME RUE 8 MAI EXTENSION RÉSEAU COLLECTE EU

MONT SAINT AIGNAN ROUTE D’HOUPPEVILLE EXTENSION RÉSEAU COLLECTE EU

MOULINEAUX ALLÉE DES SOURCES EXTENSION RÉSEAU COLLECTE EU

NOTRE DAME DE BONDEVILLE SENTE DE LA BASSE VILLE EXTENSION RÉSEAU COLLECTE EU

ROUEN QUAIS BAS RIVE NORD EXTENSION RÉSEAU COLLECTE EU

RONCHEROLLES SUR LE VIVIER CHEMIN DU VIEUX MOULIN EXTENSION RÉSEAU COLLECTE EU

SAHURS CHEMIN DU GAL EXTENSION RÉSEAU COLLECTE EU

SAINT JACQUES SUR DARNETAL RUE DU PONT BLEU OUVRAGE DE RÉGULATION DES EAUX PLUVIALES

SAINT JACQUES SUR DARNETAL IMPASSE DES FORGETTES EXTENSION RÉSEAU COLLECTE EU

SAINT JACQUES SUR DARNETAL RUE DU NOUVEAU MONDE RENFORCEMENT RÉSEAU EU

SAINT LEGER DU BOURG DENIS ROUTE DE LYONS RENFORCEMENT RÉSEAU EU

SAINT LEGER DU BOURG DENIS ROUTE DE LYONS RENFORCEMENT RÉSEAU EU



L’ensemble des déchets produits est évacué conformément à la réglementation, suivant une procédure spéci-
fique, en centre de valorisation agréé ou, le cas échéant, recyclé.
Les quantités produites sont :
- pour les travaux neufs

• Déblais de chantier : 30 059 tonnes dont 17% recyclés 
• Déchets démolition et autres matériaux : 5 390 tonnes
• Tuyaux en amiante ciment : 1 tonne

- pour les travaux de branchements 
• Déblais de chantier : 1 059 m3

- pour les travaux de réparation 
• Déblais de chantier : 330 m3

4 prévisions 2007 de travaux

Pour l’année 2007, le programme de travaux adopté par le Conseil Communautaire est le suivant :

��

COMMUNES opÉRatIon loCalISatIon Coût E

(Les) Authieux Port Saint Ouen Le Clos Mouchel Extension réseau collecte EU 278 500

(Les) Authieux Port Saint Ouen Rue des Canadiens Extension réseau collecte EU 175 000

Belbeuf Rue de Normare Création Noue 10 000

Bihorel Bassin Clos du Chapitre Traitement d’une cavité souterraine 100 000

Bois Guillame Bassin du Bel Event Création Exutoire 10 000

Boos Rue Duboscq Extension réseau collecte EU 350 100

(La) Bouille Au Pied du Cimetière Création noue 5 000

Canteleu RD 51 Extension réseau collecte EU 750 000

Fontaine Sous Préaux Route d’Isneauvlle Extension réseau collecte EU 32 000

Grand Couronne Rues Clémenceau, Renoir, Granet et Lamartine Extension réseau collecte EU 100 000

Hautot sur Seine RD 51 Extension réseau collecte EU 350 000

Houppeville Les écoles Etanchéité bassin 100 000

Malaunay Chemin du Rotin Extension réseau collecte EU 80 000

Mesnil Esnard Bassin du Champ Cornu Etanchéité bassin 100 000

Mont Saint Aignan Chemin du Tronquet Aménagements pour limiter les ruissellements 57 000

Mont Saint Aignan Avenue Siegfried Ouvrage de régulation Unitaire 500 000

(La) Neuville Champ d’Oisel Rue des Champs Extension réseau collecte EU 382 500

(La) Neuville Champ d’Oisel Rue des Houssayes Extension réseau collecte EU 125 000

(La) Neuville Champ d’Oisel Remplacements des aéroéjecteurs EU 197 000

(La) Neuville Champ d’Oisel Rue des Moulins Extension réseau collecte EU 90 000

Notre Dame de Bondeville Allée des Albatros Extension réseau EP 20 000

Notre Dame de Bondeville Secteur rue des Longs vallons Réglage débit de fuite 20 000

Petit Quevilly Bassin TCAR Etanchéité bassin 65 000

Petit Quevilly Boulevard Girardin Ouvrage de régulation Unitaire 650 000

Rouen Secteur ouest Extension réseau EP 410 000

Rouen Rue Creuvier Amélioration hydraulicité 100 000

Rouen Rue Maladrerie et verte Création répartiteur EP 115 000

Rouen Rue Jules Massenet Création réseau unitaire 25 000

Rouen Rue Malouet Unitaire 10 000

Saint Aubin Epinay Trou de mon Oncle Ouvrage de régulation des eaux de ruissellement 150 000

Saint Jacques sur Darnétal Sente du Pli Extension réseau EP 55 000

Saint Léger du Bourg Denis Chemin de la Briqueterie Extension réseau EP 30 000

Saint Léger du Bourg Denis Rue de Cantony Tranchée drainante EP 15 000

Sotteville les Rouen Rues Eauplet et Arago Réhabilitation réseau EP 300 000

TOTAL E HT 5 757 100
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1. la station d’épuration “Émeraude”

1.1 les performances d’Émeraude

Comme en attestent les rendements et les concentrations moyennes, en 2006, la station d’épuration est res-
tée très performante. Au regard des critères règlementaires, elle est classée conforme.
En moyenne, la station est à 77% de sa charge nominale. Par contre, elle l’est à 96% la semaine la plus char-
gée.

Les chiffres marquants 
30 392 013 m3 d’eau brute admis sur l’usine dont 27 458 284 m3 admis sur le traitement biologique.
90 % du débit est traité sur le traitement biologique.
8 323 tonnes de DBO5 admis sur la station, soit une moyenne de 23 tonnes/jour et une concentration 
moyenne de 274 mg/l.
Cette charge moyenne correspond à environ 421 112 équivalents habitants.
La charge brute de pollution organique calculée sur la base de la charge journalière moyenne de la semaine 
au cours de laquelle est produite la plus forte charge de substances polluantes dans l’année est : �� 919 
kg DBO5/jour soit 530 07� Eq-Hab. (équivalent habitant calculé sur la base du dimensionnement de 
l’usine).

Sous-produits du traitement
Les boues produites sont déshydratées jusqu’à une siccité moyenne de 27,5 % de Matières Sèches. Elles ont 
ensuite été incinérées ce qui représente un total de 8 091 tonnes de matières sèches dont 1 644 tonnes pro-
venant de boues d’autres communes.
L’incinération des boues a généré 1 822 tonnes de cendres dont 390 ont été valorisées. Incorporées dans des 
ciments, elles augmentent la résistance des bétons.
Le prétraitement a retenu 322 tonnes de produits de dégrillage et flottants ainsi que 567 tonnes de sable.
En outre ont été réceptionnés :
- 14 680 m3 de matières de vidanges de dispositifs d’assainissement autonome,
- 6 084 tonnes de sables issus du curage des réseaux

Chapitre 
 Les stations d’épuration 

 de l’Agglo. de Rouen

2

les performances en terme de concentrations de pollution

MeS
en mg/l

DBo5
en mg/l

DCo
en mg/l

ntK
en mg/l

nGl 
en mg/l

pt
en mg/l

Moyenne Emeraude (2006) 17 10 47 5,1 12 3,2

Norme Française/Européenne 35 25 125
pas de limite 

exigée
pas de limite 

exigée
pas de limite 

exigée

Autorisation Préfectorale 30 25 90
pas de limite 

exigée
20 10



1.2 les prévisions pour Émeraude

Renouvellement du contrat d’exploitation
L’année 2006 a vu le lancement de l’appel d’offres pour le renouvellement du contrat d’exploitation de la 
station d’épuration Emeraude.

Mise aux normes
La France a été condamnée par l’Union Européenne car elle aurait dû imposer un traitement plus poussé des 
paramètres azote et phosphore aux stations d’épurations d’une capacité supérieure à 10 000 EH. En réac-
tion, l’Etat Français a imposé un calendrier resserré pour la mise en conformité. Pour respecter ces échéances 
règlementaires (démarrage des travaux avant décembre 2008), en 2007, une étude de pré-dimensionnement 
va être réalisée afin de lancer l’appel d’offres de travaux en fin d’année.

2. la station d’épuration de Grand Quevilly

2.1 leS peRFoRManCeS De la StatIon D’ÉpuRatIon De GRanD-QueVIlly

La démarche de management environnemental initiée en 2004 s’est concrétisée par la certification iso 14 
001 de la station d’épuration.
Comme en atteste les résultats d’autosurveillance, en 2006, la station d’épuration est restée très perfor-
mante. Cette année, elle va être classée conforme au regard des critères règlementaires.
Cette station d’épuration reste toujours sujette aux « à coups » hydrauliques par temps de pluie et aux varia-
tions importantes de charges de pollution entrantes. En 2006, le remplacement de la cloison siphoïde du 
clarificateur a permis de fiabiliser le fonctionnement de la station d’épuration en évitant les départs de boue 
intempestifs.
Par rapport à 2005, les volumes arrivés à la station ainsi que la charge de pollution entrante ont augmenté 
de 3%.
Ainsi, cette station est en moyenne à 54 % de sa charge nominale

les performances en terme de rendements épuratoires

les données générales (2006), en concentration moyennes annuelles, sur les eaux brutes (entrée station) et les 
eaux épurées (sortie traitement)

MES = Matières En Suspension (Quantité de matières organiques et minérales en suspension).
DBO5 = Demande chimique en oxygène après 5 jours = c'est la mesure de la quantité d'oxygène 
qu'il faut aux bactéries pour éliminer la pollution organique biodégradable.
DCO = Demande chimique en oxygène = quantité d'oxygène consommée par les matières présentes 
dans l'eau. Cette mesure est une estimation des matières oxydables dans l'eau.
NTK = Azote Kjeldhal = somme de l'azote organique et ammoniacal.
NGL = Azote global = nitrates+ nitrites + azote kjeldhal.
Pt = Phosphore total = représentation des différentes formes de phosphore contenues dans l'eau.
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MeS
en mg/l

DBo5
en mg/l

DCo
en mg/l

ntK
en mg/l

nGl 
en mg/l

pt
en mg/l

Moyenne Emeraude (2006) 94 97 92 91 78 61

Norme Française/Européenne
90 80 75 pas de per-

formance 
exigée

pas de per-
formance 

exigée

pas de per-
formance 

exigée

Autorisation Préfectorale
90 80 75 pas de per-

formance 
exigée

70% 50 %

MeS
en mg/l

DBo5
en mg/l

DCo
en mg/l

ntK
en mg/l

nGl 
en mg/l

pt
en mg/l

Eaux brutes 260 274 554 49 50 7,4

Eaux épurées 17 10 47 5,1 12 3,2



3�

MES = Matières En Suspension (Quantité de matières organiques et minérales en suspension).
DBO5 = Demande chimique en oxygène après 5 jours = c'est la mesure de la quantité d'oxygène 
qu'il faut aux bactéries pour éliminer la pollution organique biodégradable.
DCO = Demande chimique en oxygène = quantité d'oxygène consommée par les matières présentes 
dans l'eau. Cette mesure est une estimation des matières oxydables dans l'eau.
NTK = Azote Kjeldhal = somme de l'azote organique et ammoniacal.
NGL = Azote global = nitrates+ nitrites + azote kjeldhal.
Pt = Phosphore total = représentation des différentes formes de phosphore contenues dans l'eau.

2.2 les prévisions pour la station d’épuration de Grand Quevilly

En 2007, une étude sera réalisée afin de définir les adaptations nécessaires pour atteindre, sur les paramè-
tres azote et phosphore, les performances épuratoires consécutives au passage en zone sensible. Les travaux 
correspondants doivent être commencés avant le mois de décembre 2008. L’automate pilotant l’ensemble 
des dispositifs sera changé à cette occasion.

Les chiffres marquants
1 925 196 m3 d’eau brute ont été traités sur l’usine.
1870 kg de DBO5/j ont été admis en moyenne sur la station, soit une concentration moyenne de 355 mg/l. 
Cette charge moyenne correspond à environ 31 200 équivalents habitants. 

Sous-produits du traitement 
La totalité des 411 tonnes de boues produites (Matières Sèches) est incinérée à la station d’épuration 
Émeraude. 
Le prétraitement a retenu 13,2 tonnes de produits de dégrillage et 71 tonnes de sables.

les performances en terme de concentrations de pollution

MeS
en mg/l

DBo5
en mg/l

DCo
en mg/l

ntK
en mg/l

nGl 
en mg/l

pt
en mg/l

Moyenne Emeraude (2006) 6 6 33 4 9 4

Norme Française/Européenne
35 25 125 pas de limite 

exigée
pas de limite 

exigée
pas de limite 

exigée

Autorisation Préfectorale 30 25 90 10 20 10

les performances en terme de rendements épuratoires

les données générales (2006), en concentration moyennes annuelles, sur les eaux brutes (entrée station) et les 
eaux épurées (sortie traitement)

MeS
en mg/l

DBo5
en mg/l

DCo
en mg/l

ntK
en mg/l

nGl 
en mg/l

pt
en mg/l

Moyenne Emeraude (2006) 97 98 95 95 88 49

Norme Française/Européenne
90 80 75 pas de per-

formance 
exigée

pas de per-
formance 

exigée

pas de per-
formance 

exigée

Autorisation Préfectorale
90 80 75 pas de per-

formance 
exigée

70% pas de per-
formance 

exigée

MeS
en mg/l

DBo5
en mg/l

DCo
en mg/l

ntK
en mg/l

nGl 
en mg/l

pt
en mg/l

Eaux brutes 236 355 692 74 74 9

Eaux épurées 6 6 33 4 9 4



3. la station d’épuration de Grand Couronne

3.1 les performances de la station d’épuration de Grand Couronne

En 2006, comme le montrent les tableaux suivants, la station d’épuration est restée très performante. Au 
regard des critères règlementaires elle est déclarée conforme.
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Moyennes annuelles des flux reçus sur la station

2004 2005 2006
Nombre de bilans conformes / nombre de 
bilans disponibles dans l’année

92,3%  100,0%  100,0%

Pour information, nombre de bilans dispo-
nibles

 26  25  26

Volume entrant (m3/j)

Charge DBO5 entrante (kg/j)

Capacité hydraulique (m3/j)

Capacité épuratoire en DBO5 (kg/j)

0

1200

2400

3600

4800

6000

2004 200520032002 2006

Les volumes entrants s’élèvent pour l’année à  678 107 m3, soit un débit moyen journalier de 1 878 m3/j. Le 
débit maximum journalier atteint est de 4 138 m3.

Sur l’année un volume de  32 906 m3 a été détourné de l’usine par le déversoir en tête de station.

La charge de pollution entrante est restée constante. Ainsi, le taux de charge moyen correspondant est de 
51,5% (en DBO5).

paramètre  Capacité épuratoire
 Charge moyenne 
annuelle entrante

 % bilans hors 
«DtG» (*)

Volume m3/j 4 800  1 878  0%

Demande Chimique en Oxygène (DCO) kg/j 3 027  1 341  0%

Demande Biologique en Oxygène (DBO5) kg/j 1 222  629  4%

Matière en Suspension (MES) kg/j 2 059  719  4%

Azote Kjeldahl (NK) kg/j 216  140,0  0%

 Azote (NGL) kg/j 0  143,0  0%

Phosphore total (Pt) kg/j 78  17,0  0%

Equivalent habitant EH 20 000  10 715  

(*) Pourcentage de bilans d’autosurveillance hors du domaine de traitement garanti. Valeur non calculée dans le cas où l’installation n’est pas dimen-
sionnée pour le paramètre.



performances épuratoires moyennes (année 2006)

Sous-produits du traitement 
182 tonnes de boues (Matières Sèches) ont été produites sur la station et évacuées, pour être incinérées, sur 
la station d’épuration Émeraude.
Le prétraitement a retenu 15 tonnes de produits de dégrillage, 49 tonnes de graisses et 134 tonnes de 
sables.

3.2 les prévisions pour la station d’épuration de Grand Couronne

La station d’épuration ayant un fonctionnement optimum, au-delà de l’entretien et du renouvellement cou-
rant, il n’est pas prévu de modifications spécifiques.
Cependant, en 2007, une étude sera réalisée afin de définir les adaptations nécessaires pour atteindre, sur 
les paramètres azote et phosphore, les performances épuratoires consécutives au passage en zone sensible. 
Les travaux correspondants doivent être commencés avant le mois de décembre 2008.

4. les stations d’épuration de Sahurs, Hautot-sur-Seine et Saint-pierre-de-Manneville

4.1 Sahurs

Cette station d’épuration construite il y a quelques années constituait à l’époque une première mondiale 
mettant en œuvre des procédés innovants. Malgré le respect des consignes d’exploitation, le niveau de 
traitement n’était pas satisfaisant. Le centre de recherche de la Lyonnaise des eaux a donc réalisé une étude 
afin de modifier le procédé. Les travaux correspondants ont été réalisés en 2005.
Le premier réacteur a été mis en fonctionnement en avril 2006. De plus, une augmentation de la charge et 
l’arrivée de périodes pluvieuses au mois de septembre ont nécessité d’envisager le redémarrage du second 
réacteur en fin d’année.
Les mesures d’autosurveillance faites en 2006 montrent encore des dépassements bien que le rejet soit 
conforme en termes de rendements :

Bilans dis-
ponibles

 Charge 
entrante 

(kg/j)

 Charge 
en sortie 

(kg/j)

 Rende-
ment (%)

 Concen-
tration 
sortie 
(mg/l)

arrêté 
prefecto-
ral (mg/l)

Demande Chimique en 
Oxygène (DCO)

26  1 341  46,8  97 25,9 90

Demande Biologique en 
Oxygène (DBO5)

26  629  8,2  99 4,6 25

Matières En Suspension 
(MES)

26  719  6,5  99 3,5 30

Azote Kjeldahl (NK) 6  140,0  4,1  97 2,2 10

 Azote (NGL) 6  143,0  16,5  88 9,1 20

Phosphore total (Pt) 26  17,0  5,1  71 2,8 10

 DBo5
en mg/l

 DCo
en mg/l

 MeS
en mg/l

ntK
en mg/l

Norme de rejet
En mg/l 25 125 35 -

En% 70% 75% 90% 60%

Résultats d’autosurveillance (2 bilan 24h et 2 
instantanés/an)

En mg/l 23 136 40 19

En% 92% 84% 91% 84%
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4.2 Hautot-sur-Seine

Les résultats d’autosurveillance globalement bons ne reflètent pas le fonctionnement réel de cette station. 
En effet, celle-ci, devenue obsolète, nécessite des travaux.

Suite à l’étude diagnostic, il a été décidé de supprimer ce dispositif et de raccorder le réseau à la station d’épu-
ration de Grand Couronne qui fonctionne bien et a une réserve de capacité suffisante.

4.3 Saint-pierre-de-Manneville

Les résultats d’autosurveillance montrent que cette station a un niveau de rejet satisfaisant.

Les volumes entrants s’élèvent pour l’année à  19 678 m3, soit un débit moyen journalier de  54 m3/j.
Les boues sont épandues en agriculture selon une procédure conforme à la réglementation. Le volume total 
épandu est de 260 tonnes de boues brutes.

La charge globale de la station est de l’ordre de 45% (43% en DBO5 et 45% en débit)

Partie 3 · Indicateurs techniques   

 DBo5
en mg/l

 DCo
en mg/l

 MeS
en mg/l

ntK
en mg/l

Autorisation préfectorale 30 90 30 40

Résultats d’autosurveillance 
(2 bilan 24h et 1 instantané)

7 62 21 7

 DBo5  DCo  MeS ntK nGl
Norme de rejet En mg/l 25 90 30 10 20

Résultats d’autosurveillance  
(1 bilan 24h /an)

Rendement en % 99 95 98 97 -

Concentration sortie 
en mg/l

3 42 9 5 6
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1. État de la dette

· Dette initiale : 47 521 282,68  €
· Capital restant du au 31.12.2006 : 26 190 465,30  €
· Annuités (remboursement de capital et intérêts) versées en 2006 : 4 485 964,97  €

2. les dépenses et recettes d’exploitation

Les tableaux suivants font état du bilan comptable pour l’exercice 2006. Par mesure de clarté, au-delà de 
l’équilibre financier, par rubrique, seuls les principaux postes, en dépenses et en recettes, ont été indiqués. 
Les opérations d’ordre, purement comptables, n’ont donc pas été mentionnées.

2.1 les dépenses réelles d’exploitation

Chapitre 
 Le bilan comptable 

1

Jusqu’en 2004, il existait deux budgets distincts pour la Régie Autonome et la Direction 
de l’Assainissement. Depuis 2004, ils ont été regroupés.

Direction de l’assainissement - 2006 prévu réalisé

Section exploitation - dépenses 

dont :
34 548 257,99 18 344 752,00

60 - aCHatS 838 300,00 665 482,95

61 - SouS-tRaItanCe GÉnÉRale (exploitation STEP, exploitation réseaux (curage, entretien PR, 
réparations, dératisation, inspection caméra, ….), entretien des bâtiments, entretien du matériel rou-
lant, assurance véhicules et locaux, études diverses, location de matériel, formation personnel, …)

11 164 744,00   10 644 372,51

62 - RÉMunÉRatIonS D’InteRMÉDIaIReS (commission de recouvrement, honoraires, frais d’actes 
et contentieux, frais de publicité, frais postaux, frais de télécom)

507360,00 398 075,95

63 - IMpÔtS et taXeS 14 003,00 4328,16

012 - CHaRGeS De peRSonnel (non titulaire) 4068759,00 3 600 555,46

65 - CHaRGeS De GeStIon CouRante 787 082,00 747 594,70

66 - CHaRGeS FInanCIÈReS (intérêts des emprunts) 1 342 535,00 1 016 621,77

67 - CHaRGeS eXCeptIonnelleS 1 475 858,48 1 385 752,65
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2.2 les recettes réelles d’exploitation

2.3 les dépenses réelles d’investissement

Direction de l’assainissement - 2006 prévu réalisé

section exploitation - recettes

Dont :
34 117 379,11 33 047 259,35

70 - Vente De pRoDuItS 23 786 711,00 24 114 276,49

    Redevance assainissement : 18 894 807,00 18 963 489,26

    Redevance industriels 564 000,00 630 229,05

    Contribution communes eaux pluviales 3 077 632,00 3 032 930,18

    Raccordement égout 1 000 000,00 1 208 802,36

    Participations communes extérieures 120 000,00 190 233,81

    Remboursement personnel mis à disposition de la régie 41 800,00 45 375,66

    Autres 88 472,00 43 216,17 

74 - SuBVentIonS D’eXploItatIon 2 983 258,00 3 722 991,30

    Primes pour épuration 1 744 918,00 2 229 414,00

    AQUEX 1 110 000,00 1 320 855,00

    Autres (SAGE, Garde rivière et entretien rivière, mise en place SPANC, …) 128 340,00 172 722,30

75 - autReS pRoDuItS De GeStIon CouRante 71 423,00 72 921,24

64 – ReMBouRSeMentS SuR CHaRGeS SalaRIaleS 19 929,74

77 - pRoDuItS eXCeptIonnelS 55623,55

002 - eXCeDent De FonCtIonneMent anteRIeuR RepoRte 5 062 517,03 5 062 517,03

Direction de l’assainissement - 2006 prévu réalisé restes à réaliser

section investissement – dépenses (compris reports)

Dont :
34 117 379,11 17 685 102,79 6 112 331,11

Déficit antérieur reporté 714 317,79 714 317,79

13 – SuBVentIonS (remboursement) 28 085,00 14 678,17

16 - ReMBouRSeMent CapItal eMpRuntS + ReFInanCeMent 16 482 600 10 885 317,70

20 – IMMoBIlISatIonS InCoRpoRelleS (frais d’études dont schéma direc-
teur d’assainissement, concessions et droits)

706 420,45 273 808,24

21 - IMMoBIlISatIonS CoRpoRelleS (achat terrains,  frais de branche-
ments,  renouvellement STEP, achat matériel, achat matériel de transport,  
achat mobilier de bureau, instrumentation...)

3 625 234,97 1 641 665,61

23 - IMMoBIlISatIonS en CouRS (réalisation du programme de travaux : cf. 
détail en annexe 2)

12 560 420,90 4 155 315,28

27 - autReS IMMoBIlISatIonS FInanCIeReS 300,00  
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2.4 les recettes réelles d’investissement

Direction de l’assainissement - 2006 prévu réalisé restes à réaliser

section investissement – recettes (compris reports) 22 524 241,12 13 229 363,53 1303 929,10

dont :

10 - DotatIonS 3 734 830,11 3 734 830,11

13 - SuBVentIonS 3 758 906,65 1 971 301,42

16 - eMpRuntS + ReFInanCeMent 15 030 504,36 7 523 232,00

021 – VIReMent De la SeCtIon De FonCtIonneMent 7 276 067,51
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Au cours de sa séance du 27 mars 2000, le Conseil de l’Agglo. de Rouen a arrêté le prin-
cipe de l’harmonisation de la redevance d’assainissement dont l’objectif est d’obtenir, 
après une période de 12 ans, une redevance à taux unique. 

Le taux unique a été fixé à 0,7775 € HT/m3 (5,10 F) valeur 2000. Par application des 
revalorisations décidées pour les années 2001 à 2006, la valeur de convergence de la 
redevance communautaire passe à 0,9137 € HT/m3 (valeur 2006).

Pour l’année 2006, la redevance a fait l’objet d’une revalorisation de 3,2%. Cette majora-
tion supérieure à l’indice des prix à la consommation (2% de septembre 2004 à septem-
bre 2005) a été nécessaire en raison de la décision, de l’Agence de l’Eau Seine Normandie, 
de réduire l’aide à la qualité d’exploitation (AQUEX).

Le débat d’orientations budgétaires pour l’année 2007 a envisagé une augmentation de 
1,5% de la redevance d’assainissement communautaire. Cette majoration est légèrement 
en deçà de l’évolution de l’indice des prix à la consommation (1,28% de septembre 2005 
à septembre 2006). Cette majoration se trouve compensée par le mécanisme d’harmoni-
sation. La redevance moyenne résultante baissera de 1,58%.

Ce choix résulte de la volonté affichée de maîtrise de l’augmentation globale du prix de 
l’eau. Le volume croissant de travaux en eau potable et la revalorisation des redevances 
de l’Agence de l’eau dans le cadre de son 9ème programme impactent notablement le 
montant de la facture d’eau. Aussi, tout en maintenant un budget permettant de garan-
tir la qualité du service d’assainissement, la redevance d’assainissement globalement à la 
baisse compense en partie ces augmentations.

Chapitre 
 Le montant de la redevance 

  d’assainissement

2

l’évolution de la redevance depuis 2003

année 
2003

année 
2004

année 
2005

année 
2006

année 
2007

Valeur moyenne (en euros HT/m3) 0,9815 1,0148 1,0235 1,0395 1,0231

Variation moyenne (année n / (n-1)) -0,28% +3,39% +0,85% +1,57% -1,58%

Sur cette base, et considérant une consommation prévisible en eau potable de 
18 816 500 m3, la recette prévisible correspondante, pour 2007, est de l’ordre de 19 251 126 euros. 
De plus, la redevance qui sera perçue auprès des industriels est estimée à 564 000 euros.
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Le tableau suivant présente par commune l’évolution de la redevance d’assainissement de 2003 à 2007.

Montant des redevances 2003, 2004, 2005, 2006 et 2007

CoMMune
tauX en euRoS

2003 2004 2005 2006 2007

AMFREVILLE LA MIVOIE 1,0704 1,0947 1,0919 1,0954 1,0808

BELBEUF 0,9997 0,9982 0,9965 1,0124 1,0106

BIHOREL 0,9868 1,0171 1,0225 1,0345 1,0296

BOISGUILLAUME 1,0185 1,0563 1,0676 1,0884 1,0907

BONSECOURS 1,2061 1,2203 1,2221 1,2076 1,1732

BOOS (1) - - - - 1,6107

CANTELEU 1,0829 1,1059 1,1006 1,1044 1,0839

DARNETAL 1,0615 1,0964 1,0885 1,0929 1,0786

DEVILLE LES ROUEN 0,8817 0,9185 0,9340 0,9556 0,9624

FONTAINE SOUS PREAUX 1,4200 1,4117 1,3680 1,3327 1,2759

FRANQUEVILLE SAINT PIERRE 0,7485 0,7939 0,8211 0,8565 0,8785

GOUY (1) - - - - 1,6107

GRAND COURONNE 0,9838 1,0137 1,0190 1,0309 1,0262

GRAND QUEVILLY 0,8030 0,8432 0,8661 0,8967 0,9130

HAUTOT SUR SEINE - 3,1278 2,7273 2,3966 2,0714

HOUPPEVILLE 1,6392 1,6063 1,5329 1,4722 1,3881

ISNEAUVILLE 0,9933 0,9958 0,9965 1,0119 1,0092

LA BOUILLE 1,2037 1,2169 1,1996 1,1873 1,1571

LA NEUVILLE CHAMP D’OISEL (1) - - - - 1,6107

LE HOULME 1,1305 1,1503 1,1406 1,1387 1,1171

LAS AUTHIEUX PORT SAINT OUEN (1) - - - - 1,6107

MALAUNAY 1,1953 1,2099 1,1926 1,1846 1,1554

MAROMME 0,8891 0,9256 0,9392 0,9616 0,9677

MESNIL ESNARD 0,9422 0,9747 0,9826 0,9998 0,9998

MONTMAIN (1) - - - - 1,6107

MONT SAINT AIGNAN 0,9154 0,9504 0,9617 0,9817 0,9849

MOULINEAUX 1,0743 1,0968 1,0937 1,0957 1,0814

NOTRE DAME DE BONDEVILLE 1,1639 1,1810 1,1683 1,1623 1,1367

OISSEL 1,0301 1,0420 1,0312 1,0313 1,0177

PETIT COURONNE 0,7815 0,8205 0,8402 0,8671 0,8856

PETIT QUEVILLY 0,9569 0,9883 0,9947 1,0107 1,0074

QUEVREVILLE LA POTERIE (1) - - - - 1,4800

RONCHEROLLES SUR LE VIVIER 1,5389 1,5115 1,4535 1,3894 1,3153

ROUEN 0,9930 1,0191 1,0295 1,0523 1,0440

SAHURS - 3,1278 2,7273 2,3966 2,0714

SAINT AUBIN CELLOVILLE (1) - - - - 1,6107

SAINT AUBIN EPINAY 1,4621 1,4492 1,3992 1,3598 1,2978

SAINT ETIENNE DU ROUVRAY 0,9387 0,9729 0,9808 0,9996 0,9991

SAINT JACQUES SUR DARNETAL 1,6585 1,6259 1,5520 1,4901 1,4042

SAINT LEGER DU BOURG DENIS 0,9820 1,0126 1,0173 1,0310 1,0266

SAINT MARTIN DU VIVIER 0,8803 0,8866 0,8975 0,9235 0,9351

SAINT PIERRE DE MANNEVILLE - 1,7519 1,6424 1,5517 1,4420

SOTTEVILLE LES ROUEN 1,0433 1,0693 1,0676 1,0751 1,0636

VAL DE LA HAYE 1,9990 1,9020 1,7655 1,6504 1,5180

YMARE (1) - - - - 1,6107

(1) Communes intégrées à la CAR au 1er janvier 2007.
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Dépenses investissement 2006

natuRe De l'opÉRatIon lIeu total pRÉVu total RÉalISÉ ReSteS à RÉalISeR

PROGRAMME DE TRAVAUX 2003

ETUDE FAISABILITÉ POUR LA REMISE 
à CIEL OUVERT DU CAILLY AU NIVEAU 
DU MIN

CANTELEU 28268 28268 0

RÉALISATION D’UN OUVRAGE DE 
RÉGULATION

RONCHEROLLES SUR LE VIVIER- PONT 
D’ORIVAL

37683,97 23367,44 14316,53

total 2003 65 951,97 51 635,44 14 316,53

PROGRAMME DE TRAVAUX 2004

CRÉATION D’UNE PASSE à POISSONS ST MARTIN DU VIVIER 120000 0 120000

EXTENSION CANALISATION DE REFOU-
LEMENT

HOUPPEVILLE - RUE DES ECOLES 3852,15 101,5 3750,65

EXTENSION RÉSEAU EAUX PLUVIALES GRAND COURONNE - RUE PASTEUR 2055,52 507,5 1548,02

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES
AMFREVILLE LA MIVOIE- ROUTE DE 
PARIS

77902,91 62611,71 15291,2

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES MOULINEAUX - ALLÉE DES SOURCES 21796,05 21623,49 172,56

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES
NOTRE DAMNE DE BONDEVILLE - SENTE 
BASSE VILLE

52194 0 52194

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES
ST JACQUES SUR DARNÉTAL -BOIS 
TISON

3608,91 3301,56 307,35

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES
ST JACQUES SUR DARNÉTAL - IMPASSE 
FORGETTES

74591,19 4586,91 70004,28

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES BELBEUF - RN 15 (2èME TRANCHE) 86782,29 40798,4 45983,89

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES BOIS GUILLAUME - LA BRETèQUE 108862,49 103559,41 5303,08

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES DEVIILE LES ROUEN - RUE ST PIERRE 162385,88 125888,96 36496,92

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES ISNEAUVILLE - LA MUETTE 221122,28 107824,98 113297,3

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES
LA BOUILLE - ROUTE DE 
BOURGTHEROULDE

131504,36 0 131504,36

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES MALAUNAY - RUE DE LA RENAUDIèRE 14140,72 12474,25 1666,47

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES
MONT SAINT AIGNAN - RUE DES 
MOUETTES

10344,36 9148,48 1195,88

RÉALISATION D’UN OUVRAGE DE 
RÉGULATION

OISSEL - RUE MAURICE GAUTIER 64707,48 54726,43 9981,05

RÉALISATION D’UN OUVRAGE DE 
RÉGULATION

PETIT COURONNE - RUE PIERRE ET 
MARIE CURIE

63736,81 0 63736,81

RÉALISATION D’UN OUVRAGE DE 
RÉGULATION

ST AUBIN EPINAY - TROU DE MON 
ONCLE

8250 0 8250

RÉALISATION D’UN OUVRAGE DE 
RÉGULATION

DARNÉTAL - STADE DES VIOLETTES 2217,95 0 2217,95

RÉALISATION D’UN OUVRAGE DE 
RÉGULATION

GRAND COURONNE - PETIT ESART 31686,04 30324,66 1361,38

REHABILITATION EP SOUS VOIE SNCF SOTTEVILLE 300000 10930 289070

RENFORCEMENT RÉSEAU EAUX USÉES
ST JACQUES SUR DARNÉTAL – RUE DU 
NOUVEAU MONDE

15926,95 15812,36 114,59

RENFORCEMENT RÉSEAU EAUX USÉES DARNÉTAL - RUE DE LONGPAON 14370,8 5436,46 8934,34

total 2004 1 592 039,14 609 657,06 982 382,08

PROGRAMME DE TRAVAUX 2005

CRÉATION BASSIN UNITAIRE
BOIS GUILLAUME - SECTEUR 
BOSCQUETS

20533,7 20324 209,7

EXTENSION RÉSEAU EAUX PLUVIALES DEVIILE LES ROUEN - RUE JOSEPH HUE 85047 198,67 84848,33

EXTENSION RÉSEAU EAUX PLUVIALES HOUPPEVILLE - RUE CURIE 145822,2 144976,87 845,33
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Dépenses investissement 2005

EXTENSION RÉSEAU EAUX PLUVIALES MALAUNAY - ROUTE D’ESLETTES 68645,54 4405,48 64240,06

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES BELBEUF RN 15 (3èME TRANCHE) 369262,24 348843,71 20418,53

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES
RONCHEROLLES - CHEMIN DU VIEUX 
MOULIN

69817,1 69425,11 391,99

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES CANTELEU - CHEMIN DE LA CORNICHE 54005,14 51933,77 2071,37

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES DEVILLE LES ROUEN - RUE JOSEPH HUE 103073,92 43521,89 59552,03

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES
FRANQUEVILLE ST PIERRE - RUE DE 
BELBEUF

44162,04 40522,94 3639,1

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES HOUPPEVILLE - VOIX MALINE 232123,48 174373,4 57750,08

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES ISNEAUVILLE - ROUTE DE NEUFCHâTEL 546622,46 1661,66 544960,8

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES MALAUNAY - RUE AUDIèRE 263126,85 111369,25 151757,6

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES MAROMME - RUE DU 8 MAI 55311,58 48719,2 6592,38

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES
MONT SAINT AIGNAN - ROUTE D’HOUP-
PEVILLE

41021,98 40219,27 802,71

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES ROUEN - SENTE DES PATIS 7752,48 7479,48 273

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES ROUEN - QUAI BAS RIVE NORD 121863,09 120683,06 1180,03

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES SAHURS - CHEMIN DU GAL 119714,14 118696,42 1017,72

RÉALISATION D’UN OUVRAGE DE 
RÉGULATION

ST AUBIN EPINAY - TROU DE MON 
ONCLE

150480 480 150000

RÉALISATION D’UN OUVRAGE DE 
RÉGULATION

ST JACQUES SUR DARNÉTAL - RUE 
PONT BLEU

90568,28 50350,28 40218

RÉHABILITATION D’UN SEUIL DARNÉTAL - MOULIN DE RESCUSON 25000 0 25000

RÉHABILITATION RÉSEAU
NOTRE DAME DE BONDEVILLE - ROUTE 
DE DIEPPE

97820,33 95342,73 2477,6

RENFORCEMENT COLLECTEUR ST ETIENNE DU ROUVRAY - RUE GRIMAU 236,3 0 236,3

RENFORCEMENT RÉSEAU EAUX USÉES
ST LEGER DU BOURG DENIS - CENTRE 
VILLE

86957,3 68045,72 18911,58

SUPPRESSION DU SEUIL LE HOULME - ZI 15000 0 15000

total 2005 2 813 967,15 1 561 572,91 1 252 394,24

PROGRAMME DE TRAVAUX 2006

CONSTRUCTION D’UN POSTE DE 
REFOULEMENT

DARNÉTAL - IMPASSE DES MARAIS 57075 1031,24 56043,76

CRÉATION BASSIN UNITAIRE PETIT QUEVILLY – RUE G.LECOINTRE 300000 1044,81 298955,19

EXTENSION RÉSEAU EAUX PLUVIALES ROUEN - SECTEUR OUEST 400000 0 400000

EXTENSION RÉSEAU EAUX PLUVIALES
HAUTOT SUR SEINE - RUE DES 
FARCEAUX

0 0 0

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES BOIS GUILLAUME - RUE SAINTE VENISE 20300 1327,09 18972,91

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES CANTELEU - RUE DU CANAL 60000 2605,68 57394,32

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES
HOUPPEVILLE - RUE MALINE ET 
LANGEVIN

161655,48 2234,45 159421,03

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES ISNEAUVILLE - SENTE DE L’EGLISE 78000 54322,7 23677,3

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES MALAUNAY - RUE VILLE AUX GEAIS 109000 1027,11 107972,89

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES MALAUNAY - CHEMIN DES ALEURS 18700 1497,21 17202,79

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES ROUEN 519000 1332,26 517667,74

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES
ST JACQUES SUR DARNÉTAL - HAMEAU 
DE QUÉVREVILLE

325285 2469,17 322815,83

EXTENSION RÉSEAU EAUX USÉES SAHURS – 22èME TRANCHE 32155,42 32155,3 0,12

POSTE DE CRUE AVEC CLAPET ROUEN - RUE FONTENAY 400000 0 400000

RÉALISATION D’UN OUVRAGE DE 
RÉGULATION

HOUPPEVILLE - RUE MAUPASSANT 130000 0 130000

RÉALISATION D’UN OUVRAGE DE 
RÉGULATION

ISNEAUVILLE - ROUTE DE DIEPPE 70563 1055,6 69507,4
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Dépenses investissement 2004

RÉALISATION D’UN OUVRAGE DE 
RÉGULATION

PETIT QUEVILLY - BOULEVARD GIRARDIN 349457 270,69 349186,31

RÉALISATION D’UN OUVRAGE DE 
RÉGULATION

ST JACQUES SUR DARNÉTAL - HAIE DES 
POMMERAIS

149382 1009,45 148372,55

RENFORCEMENT COLLECTEUR ET 
CONSTRUCTION D’UN OUVRAGE DE 
RÉGULATION

ST ETIENNE DU ROUVRAY - RUE BIZET 500000 3832,73 496167,27

RENFORCEMENT RÉSEAU EAUX USÉES DARNÉTAL - ROUTE DE PRÉAUX 480000 2174,24 477825,76

RENFORCEMENT RÉSEAU EAUX USÉES
ST LEGER DU BOURG DENIS -ROUTE DE 
LYONS

495300 478336,47 16963,53

total 2006 4 655 872,90 587 726,20 4 068 146,70

DIVeRS

SÉCURISATION ET RÉFECTION ÉTAN-
CHÉITÉ BASSINS

256475,57 136464,34 120011,23

TRAVAUX D’ASSAINISSEMENT TEOR 150000 0 150000

CAVITÉS SOUTERRAINES 100000 0 100000

ETUDES DE ZONAGE 47050 19300 27750

ETUDE DE SCHÉMA DIRECTEUR D’AS-
SAINISSEMENT EMERAUDE

559694,45 268546,24 291148,21

INSTRUMENTATION DO, BASSINS, PR, 
TOPKAPI

224455,77 67759,92 156695,85

LEVÉS TOPOGRAPHIQUES 134892,01 54998,27 79893,74

MATÉRIEL INDUSTRIEL (RÉSEAU ET 
POSTES DE REFOULEMENT)

273404,42 224133,17 49271,25

PASSERELLE SUR CLARIFICATEUR STEP SAHURS 11642 11609,6 32,4

MISE à JOUR DES PLANS DES 
RÉSEAUX

25324,67 0 25324,67

RÉHABILITATION DES POSTES DE 
REFOULEMENT

963704 425062,5 538641,5

RENOUVELLEMENT STEP EMERAUDE 1628015 706341,7 921673,3

RENOUVELLEMENT MATÉRIEL RÉSEAU 
SOUS VIDE

VAL DE LA HAYE 20000 0 20000

RENOUVELLEMENT, AMÉLIORATIONS, 
…

STEP GRAND QUEVILLY 136317 79291,25 57025,75

STEP HAUTOT SUR SEINE STEP HAUTOT SUR SEINE 350000 0 350000

TRAVAUX DIVERS BASSINS ET RIVIè-
RES

142401,3 93622,3 48779

TRAVAUX DIVERS RÉSEAUX 868592,22 536931,42 331660,8

TRAVAUX DE BATIMENTS 343415,77 17310,33 326105,44

total DIVeRS 6 235 384,18 2 641 371,04 3 594 013,14

total GeneRal 15 363 215,34 5 451 962,65 9 911 252,69



           anneXe 3

notes de synthèse
des rapports annuels

des délégataires

59



Communauté d'Agglomération
Rouennaise Grand Couronne

Service de l’Assainissement
Synthèse du Rapport Annuel du Délégataire 2006

LES CHIFFRES
DU SERVICE

• Habitants 9 442

• Clients 3 929

• Installation(s) de
dépollution

1

• Capacité de
dépollution (eh)

20 000

• Longueur de
réseau (km)

64.6

• Volume traité (m3) 678 107

• Taux de conformité
des rejets (%)

100

LES COMMUNES
DESSERVIES

GRAND COURONNE

L’ESSENTIEL DE L’ANNEE 2006

La forte évolution de l’assiette de la redevance -17.8 %entre 2005 &
2006 est consécutive à la durée respective des 2 exercices : 2005 :
403 jours / 2006 : 342 jours, La correction des volumes sur 365j
conduit une baisse limitée à -3.08% du volume assiette.

L’ensemble du suivi analytique, 100 % de conformité, démontre la
bonne marche de la station d’épuration.

Le taux de collecte est de 98.4 %, représentatif du milieu urbain.

Renouvellement du certificat de qualité ISO 14 001
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INDICATEURS DE PERFORMANCE

Indicateur Définition Valeur Commentaires

Continuité du service public
Taux de débordement d'effluents

dans les locaux des usagers

nombre de débordements ou d'inondations
survenus dans les locaux des usagers / nombre
d'abonnés x 1 000.

1,03

(u/1000 abonnés)

Taux de curage curatif
(désobstruction) pour 1000
abonnés

Nombre total d’interventions de curage curatif
sur réseaux et branchements (hors avaloirs) /
nombre d’abonnés x 1 000.

7,24
(u/1000 abonnés)

Préservation de l’environnement
Taux de conformité des rejets
d’épuration

nombre de bilans conformes / nombre de bilans
réalisés dans l'année.

100 %

Indice de conformité
réglementaire des rejets /

Directive Européenne

L’indice mesure la performance du système de
traitement selon les règles de calcul définies
dans la réglementation

1,0

Indice de conformité
réglementaire des rejets / arrêté

préfectoral

L’indice mesure la performance du système de
traitement selon les règles de calcul définies
dans l’arrêté préfectoral

1,0

Taux de boues évacuées selon
une filière pérennisée

TMS boues évacuées par une filière pérennisée
/ TMS total des boues évacuées

100 %

Etat du patrimoine
Taux de « points noirs » par
kilomètre

Nombre de "points noirs" / longueur totale du
réseau hors branchements

(u/km)

Gestion durable du patrimoine
Politique patrimoniale réseau Indice de 0 à 100 % représentant la qualité des

informations disponibles sur le réseau et
l’avancement de la planification du
renouvellement.

40 %

Satisfaction des usagers
Taux de réclamations Nombre de réclamations par voie écrite (lettre, fax, mèl) /

1000 clients 5.8
(u/1000 abonnés)

Existence d'une mesure de
satisfaction clientèle

Aucune mesure = 0, mesure statistique d'entreprise = 1,
mesure statistique sur le périmètre du service = 2

Mesure statistique
sur le périmètre de

l‘entreprise

Qualité du recouvrement
Taux d'impayés Montant des impayés au 31/12/2006, relatifs à la

facturation de l’année 2005 / montant des factures
émises relatives à l’année 2005.

0.6%

Accès à l'eau
Existence d'une CCSPL Commission Consultative des Services Publics Locaux

(Oui, Non) Oui

Existence d'une CFSL Convention Fonds Solidarité Logement (Oui, Non)
Oui

Certification
Obtention de la certification ISO
9001

Certification ISO 9001 version 2000 : Non, En cours,
Certification obtenue par l'exploitant Oui

Obtention de la certification
ISO 14 001 (usine)

Nombre d’usines certifiées ISO 14 001
1 unité(s)

Obtention de la certification
ISO 14 001 (réseau)

Non, En cours, Certification obtenue par l'exploitant
Oui

Liaison du service à un
laboratoire accrédité

Oui, Non
Oui

Prix
Prix de l'eau au m3 TTC pour 120

m3

Prix au 1er janvier de l’exercice de présentation du
rapport dans la commune de référence pour une
consommation de 120 m3

350.83

(Euro TTC / m3)
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7. Le Compte Annuel de Résultat de l’Exploitation de
la Délégation

7.1. Le CARE ◄
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Etat détaillé des produits

L’état suivant détaille les produits figurant sur la première ligne du CARE.

7.2. Avis des Commissaires aux Comptes
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Etat détaillé des produits

L’état suivant détaille les produits figurant sur la première ligne du CARE.

7.2. Avis des Commissaires aux Comptes
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CAR pour la Commune
d'HOUPPEVILLE

Service de l’Assainissement
Synthèse du Rapport Annuel du Délégataire 2006

LES CHIFFRES
DU SERVICE

• Habitants 2 405

• Clients 861

• Installation(s) de
dépollution

• Capacité de
dépollution (eh)

• Longueur de
réseau (km)

16

• Volume traité
(Mm3)

• Taux de conformité
des rejets (%)

LES COMMUNES
DESSERVIES

HOUPPEVILLE

L’ESSENTIEL DE L’ANNEE 2006

La Communauté d’Agglomération Rouennaise assure pour la
commune d’Houppeville et ses 2 405 habitants le service
d’assainissement.

Le patrimoine du service est constitué de 16,4 km de canalisations
uniquement en gravitaire (+7,9% par rapport à 2005).

Le nombre de clients du service a augmenté de 2,2% par rapport à
2005.

En matière de renouvellement, le délégataire a changé 1 pompe sur
le poste de relèvement Rue Camus et a renouvelé la clôture du poste
des Ecoles.

En exploitation, le délégataire est intervenu à 14 reprises sur le
réseau pour des désobstructions, principalement sur des
branchements. Ces interventions curatives sont en nette
augmentation par rapport à 2005.

Un diagnostic complet sur le réseau assainissement et sur les postes
de relèvement semble nécessaire ainsi que sur le réseau pluvial.
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Communauté d'Agglomération
Rouennaise Roncherolles sur le

Vivier
Service de l’Assainissement

Synthèse du Rapport Annuel du Délégataire 2006

LES CHIFFRES
DU SERVICE

• Habitants 1 092

• Clients 416

• Installation(s) de
dépollution

• Capacité de
dépollution (eh)

• Longueur de
réseau (km)

10

• Volume traité
(Mm3)

• Taux de conformité
des rejets (%)

LES COMMUNES
DESSERVIES

RONCHEROLLES SUR LE VIVIER

L’ESSENTIEL DE L’ANNEE 2006

La Communauté d’Agglomération Rouennaise assure pour la
commune de Roncherolles sur le Vivier et ses 1 092 habitants le
service d’assainissement.

Le patrimoine du service est constitué de 10,4 km de canalisations
et 8 postes de relèvement.

Le nombre de clients du service est stable par rapport à 2005.

En matière de renouvellement, le délégataire n’a pas engagé de
dépenses en 2006.

En exploitation, le délégataire est intervenu à 3 reprises sur le réseau
pour des désobstructions, dont 2 sur le réseau principal.
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6. Le Compte Annuel de Résultat de l’Exploitation de
la Délégation

6.1.Le CARE ◄

Etat détaillé des produits

L’état suivant détaille les produits figurant sur la première ligne du CARE.
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6.2. Avis des Commissaires aux Comptes
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Communauté d'Agglomération
Rouennaise St Pierre de

Manneville
Service de l’Assainissement

Synthèse du Rapport Annuel du Délégataire 2006

LES CHIFFRES
DU SERVICE

• Habitants 774

• Clients 224

• Installation(s) de
dépollution

1

• Capacité de
dépollution (eh)

800

• Longueur de
réseau (km)

5

• Volume traité
(Mm3)

0,0

• Taux de conformité
des rejets (%)

0

LES COMMUNES
DESSERVIES

SAINT PIERRE DE MANNEVILLE

L’ESSENTIEL DE L’ANNEE 2006

La Communauté d’Agglomération Rouennaise assure pour la
commune de Saint-Pierre de Manneville et ses 774 habitants le
service d’assainissement.

Le patrimoine du service est constitué de 5,3 km de canalisations, 2
postes de relèvement et 1 usine de dépollution.

Le nombre de clients du service a augmenté de 3,2% par rapport à
2005.

L’usine de dépollution a reçu une charge polluante en 2006 peu
différente qu’en 2005. Le bilan réalisé en auto-surveillance a été
conforme à la réglementation.

En matière de renouvellement, le délégataire a changé l’agitateur du
silo à boues et le surpresseur d’air qui alimente le bassin d’aération.

En exploitation, le délégataire est intervenu à 6 reprises sur le réseau
pour des désobstructions, principalement sur des branchements.

Le délégataire rappelle enfin la nécessité d’installer des
branchements d’eau potable sur les postes de relèvement Chemin du
Roy et Route de Quevillon.
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Communauté d'Agglomération
Rouennaise St Pierre de

Manneville
Service de l’Assainissement

Synthèse du Rapport Annuel du Délégataire 2006

LES CHIFFRES
DU SERVICE

• Habitants 774

• Clients 224

• Installation(s) de
dépollution

1

• Capacité de
dépollution (eh)

800

• Longueur de
réseau (km)

5

• Volume traité
(Mm3)

0,0

• Taux de conformité
des rejets (%)

0

LES COMMUNES
DESSERVIES

SAINT PIERRE DE MANNEVILLE

L’ESSENTIEL DE L’ANNEE 2006

La Communauté d’Agglomération Rouennaise assure pour la
commune de Saint-Pierre de Manneville et ses 774 habitants le
service d’assainissement.

Le patrimoine du service est constitué de 5,3 km de canalisations, 2
postes de relèvement et 1 usine de dépollution.

Le nombre de clients du service a augmenté de 3,2% par rapport à
2005.

L’usine de dépollution a reçu une charge polluante en 2006 peu
différente qu’en 2005. Le bilan réalisé en auto-surveillance a été
conforme à la réglementation.

En matière de renouvellement, le délégataire a changé l’agitateur du
silo à boues et le surpresseur d’air qui alimente le bassin d’aération.

En exploitation, le délégataire est intervenu à 6 reprises sur le réseau
pour des désobstructions, principalement sur des branchements.

Le délégataire rappelle enfin la nécessité d’installer des
branchements d’eau potable sur les postes de relèvement Chemin du
Roy et Route de Quevillon.
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           anneXe 4

 Réglement d'assainissement  
   collectif adopté 
 par délibération du conseil 
     de la communauté 
de l'agglomération rouennaise 
 le 19 juin 2006
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agglomération de Rouen
Norwich House
14 bis, Avenue Pasteur - BP 589
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