
PROJET

REGLEMENT INTERIEUR

Article 1 : Objet du Règlement Intérieur

Le Règlement Intérieur définit les conditions d’utilisation des locaux et du matériel de la
Cyber Base.

Article 2 : Vocation de la Cyber Base

La Cyber Base est un lieu d’accès aux nouvelles technologies de l’information et  de la
communication.

Article 3 : Conditions d’accès

Article 3.1. – Inscription préalable

L’accès  à  la  Cyber  Base  est  conditionné  par  l’acceptation  de  chaque  utilisateur  du
règlement. L’utilisateur doit se conformer aux horaires d’ouverture, aux tarifs et aux règles
d’utilisations de l’espace et  de ses services.  Une inscription préalable auprès de l’agent
d’accueil  ou des  animateurs  doit  être  faite,  quelle  que soit  l'activité  (libre-consultation,
formation, atelier thématique...).

Les utilisateurs désirant s’abonner doivent s’inscrire en présentant leur carte d’identité, un
numéro d’identification leur sera attribué et il servira à chaque utilisation des services de la
Cyber Base. Pour cela, ils doivent remplir une fiche d’inscription strictement personnelle et
ne  pouvant  servir  à  une  autre  personne.  Pour  les  utilisateurs  mineurs,  une  autorisation
parentale signée par au moins un des parents leur sera demandée.

Les utilisateurs ne désirant pas s’abonner devront remettre une pièce d’identité officielle
(avec photographie) contre un numéro temporaire pour chaque utilisation des services de la
Cyber Base.

Article 3.2. – Données personnelles

Conformément à la « Loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative à l’informatique, aux fichiers
et  aux  libertés »,  chaque  utilisateur  dispose  d’un  droit  d’opposition,  d’accès  et  de
rectification  dans un  délai  de  huit  jours  des  données  le  concernant.  Pour  cela  il  doit
présenter une pièce d’identité à l’un des agents de la Cyber Base qui prendra en compte les
demandes de l’intéressé, à partir de l’application informatique gérant la base de données des
utilisateurs. 
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Ces données sont conservées pour une durée de deux ans (une année abonnement plus une
année supplémentaire) et uniquement pour l’établissement de statistiques. Les informations
nominatives ne seront utilisées dans aucun document interne à la Ville ou externe.

Article 3.3.- Horaires d’ouverture

Chaque utilisateur devra se conformer aux plages d’horaires d’ouverture de la Cyber Base
au public qui sont les suivantes :

Lundi : 9h00-12h00 / 14h30-17h00
Mardi : 9h00-12h00 / 14h30–18h00
Mercredi : 9h00-12h00 / 14h30-18h00
Jeudi : 9h00-12h00 / 14h30-18h00
Vendredi : 9h00-12h00 / 14h30-18h00
Samedi : 14h00-17h30

Ces horaires sont affichés sous forme de planning et sont susceptibles de modification.

Article 3.4.- Tarifs

Les tarifs  des  services de la  Cyber Base sont  affichés dans  les  locaux.  Ils peuvent  être
modifiés après délibération du Conseil Municipal.

Article 4 : Règles de fonctionnement

Article 4.1.- Règles générales

Il est interdit de boire, de manger, de fumer dans l’enceinte de la Cyber Base.

Une tenue vestimentaire décente est demandée.

Les détenteurs d’un téléphone portable devront l’éteindre avant leur entrée et  n’en faire
aucune utilisation durant leur présence dans l’espace.

Les animaux sont interdits.

Chaque utilisateur veillera à ce que l’usage de lecteurs sonores n’entraîne aucune gêne pour
les  autres  usagers.  Les  utilisateurs  sont  autorisés  à  venir  avec  leurs  casques  audios
personnels.

Les personnes ayant un comportement bruyant, agressif, violent, irrespectueux ou nuisible à
une bonne ambiance pourront être exclues temporairement ou définitivement de la Cyber
Base sans remboursement.

Article 4.2.- Consultation

La consultation doit faire obligatoirement l’objet à chaque venue d’une inscription préalable
auprès de l’agent d’accueil ou des animateurs. En cas d’affluence, la Cyber Base se réserve
le droit de limiter à une heure les accès en consultation libre d’Internet contre deux heures
en temps normal. L’accès aux ateliers pédagogiques est soumis à l’obligation de souscrire
un abonnement.
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La consultation des sites Internet à caractère raciste, pédophile, pornographique, incitant à
la haine, à commettre un délit ou un acte de piratage et/ou de tout autre site portant atteinte
aux droits d’autrui et à la sécurité des personnes et des biens est strictement interdite.
L’utilisateur reconnaît que les données circulant sur Internet peuvent être réglementées en
terme d’usage ou protégées par un droit de propriété. L’utilisateur des services de la Cyber
Base est le seul responsable des données et des services qu’il consulte, interroge, modifie,
télécharge et transfère sur Internet.

Article 4.3.- Paramétrage des ordinateurs et installation de logiciels

Toute installation de logiciels ou de jeux et toute modification de paramétrage des logiciels
installés sur les ordinateurs sont interdites sauf avec l’accord préalable d’un animateur.

Article 4.4.- Utilisation de disquette, CD Rom et clé USB personnels

L’utilisation de disquette, de CD Rom et de clé USB personnels est soumise à l’accord
préalable de l’animateur qui effectuera les vérifications d’usage, notamment en matière de
virus. L’utilisation de tout autre matériel informatique est interdite.

Article 4.5.- Mesures de contrôle

Les  animateurs  de  la  Cyber  Base  disposent  de  moyens  techniques  pour  contrôler  les
informations et se réservent le droit de prendre des mesures appropriées dans le cas où des
informations à caractère tendancieux seraient consultées ou diffusées.

Article 5 : Responsabilité

Article 5.1.- Responsabilité de l’utilisateur

L’utilisateur  est  le  seul  responsable  de  tout  préjudice,  direct  ou  indirect,  matériel  ou
immatériel (sur les ordinateurs ou le mobilier), causé par lui-même aux services offerts dans
la Cyber Base. En cas de préjudice du fait de l’utilisateur, des indemnités pourront lui être
demandées.

Article 5.2.- Responsabilité des mineurs

L’inscription des mineurs est soumise à une autorisation parentale signée par au moins un
des parents. Par conséquent, les parents sont entièrement responsables du comportement
des mineurs qui fréquentent les lieux.

Article 5.3.- Stockage des données

La Cyber Base décline toute responsabilité concernant les données personnelles des usagers
(disquette, CD Rom, clé USB, etc…). Le stockage durable des données est interdit.

Les animateurs se réservent le droit de réinitialiser les postes de consultation sans préavis.

Article 5.4.- Pertes et vols

La Cyber Base décline toute responsabilité en cas de perte ou de vol commis dans son
enceinte. Il est recommandé de prendre toutes les précautions d’usage.
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Article 6 : Application du Règlement Intérieur

Article 6.1.- Communication du Règlement Intérieur

Le présent règlement  est  affiché dans les locaux de la Cyber Base.  Il est  remis à toute
personne utilisatrice des services de la Cyber Base qui doit s’engager à le respecter en le
signant.

Article 6.2.- Respect du règlement intérieur

Les animateurs se réservent le droit d’interdire temporairement ou définitivement l’accès à
la Cyber Base et la création d’un compte à toute personne qui ne respecterait pas le présent
règlement.

Article 6.3.- Modification du règlement intérieur

Toute modification du présent règlement pourra être décidée par le Conseil Municipal de la
Ville de Rouen et communiquée par voie d’affichage.  

Pierre ALBERTINI

…………………………………………………………………………………………

Je soussigné(e) …………………………………….. avoir pris connaissance et accepte de
respecter le présent règlement intérieur.

Date: ……………………                                 Signature
mention « lu et approuvé »

…………………………………………………………………………………………
ANNEXE 1 – Fiche d’inscription

ANNEXE 2 – Autorisation photographie

ANNEXE 3 – Autorisation parentale
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ANNEXE 1

Cadre réservé à la Cyber Base
Abonné :   Oui    Non 

Nom utilisateur : …………………………....................................................................  

Adresse e-mail :………………………………………………………………………..

* Nom Agent d’Accueil / Animateur : ………………………………………………………

* M.     Mme   Melle 

 * Nom : ……………………………………..           * Prénom : ………………………………

 * Date de naissance :    …. / …. / …. * Autorisation parentale :   Oui     Non  

 * Adresse : ……………………………………………………………………………………...

 * Code Postal : …………………………….. * Ville : ………………………………….

 Téléphone : ………………………………. Télécopie : ………………………………

 Portable : …………………………………. E-mail : ………………………………….

RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES

Catégories Socioprofessionnelles

 Cadre supérieur (ingénieur, médecin…)  Employé

 Retraité  Profession intermédiaire (professeur des
écoles, 

technicien…)

 Collégien  Ouvrier

 Lycéen  Au foyer

 Etudiant  Artisan, Commerçant, Chef d’entreprise

 Elève  Demandeur d’emploi
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  Autre : …………………………………………………………………………………….

RENSEIGNEMENTS INFORMATIQUES

Quel est votre niveau en informatique ?   Débutant      Moyen     Confirmé 

Possédez-vous un ordinateur à votre domicile ?         Oui     Non 

Possédez-vous Internet ?      Oui    Non               Le système WIFI ?    Oui    Non 

Quelle est la raison de votre inscription ? 

   Initiation/Découverte   Accès libre Internet  

   Utilisation outils bureautiques   Création Internet      

   Ateliers          Autre : ………………………………………

Comment avez-vous connu la Cyber Base ?

  Affichage   Plaquettes d’information

  Journaux   Rouen Magazine

  Entourage   Autre : ………………………………………

* mentions obligatoires
(le cas contraire entraîne la non-inscription à la CyberBase)

Les  données  facultatives  sont  recueillies  pour  l’établissement  de  statistiques.  En  aucun  cas  des
données nominatives ne seront utilisées pour des documents internes à la Ville ou externes.
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ANNEXE 2

Je soussigné(e)  

Nom : …………………………………. Prénom : ……………………………………

Adresse : ………………………………………………………………………....................

…………………………………………………………………………………....................

Avoir pris connaissance du règlement intérieur de la Cyber Base de Rouen. 

Dans le but d’établir une carte d’adhérent à la Cyber Base, j’autorise la Ville de Rouen à
me photographier. 

J’autorise également la Ville de Rouen à utiliser cette photographie pour figurer dans les
publications de la Ville (plaquettes d’information Cyber Base, Rouen Magazine).

    Oui     Non

Date : …………………… Signature :
mention « lu et approuvé »
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ANNEXE 3

Je soussigné(e)  

Nom : …………………………………… Prénom : ……………………………………

Adresse : ………………………………………………………………………....................

…………………………………………………………………………………....................

Avoir pris connaissance du règlement intérieur de la Cyber Base de Rouen, et notamment
de l’article 5.2. relatif à la responsabilité des mineurs.

Je m’engage donc au bon comportement de mon enfant

Nom : …………………………………... Prénom : ……………………………………

et je l’autorise à accéder aux services de la Cyber Base de Rouen.

J’autorise la Ville de Rouen de le/la photographier afin d’établir une carte d’adhérent à la
Cyber Base.

J’autorise également la Ville de Rouen à utiliser cette photographie pour figurer dans les
publications de la Ville (plaquettes d’information Cyber Base, Rouen Magazine).

    Oui     Non

Date : …………………… Signature :
mention « lu et approuvé »
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