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Introduction

Comme prés de 4 000 villes, soit 17% des communes francaises, la Ville de Rouen
s’est engagée dés la rentrée 2013 pour apporter son soutien a la réussite des
enfants de son territoire en mettant en ceuvre les nouveaux rythmes scolaires. Pour
ce faire, Rouen s’est appuyée sur une élaboration collective avec des représentants
des acteurs éducatifs et sur son Projet Educatif Local.

En amont de la signature de son Projet Educatif de Territoire signé le 9 janvier 2014,
la Ville a mené une large campagne de concertation et d’'information dont les étapes
principales figurent ci-dessous :

La conduite du projet dans la concertation

Afin de permettre une appropriation par tous les acteurs de la réforme, plusieurs
étapes ont été définies :

e novembre — décembre 2012 : avec la perspective de I'adoption prochaine
des textes réglementaires, la Ville décide d’appliquer les nouveaux rythmes
scolaires des la rentrée scolaire 2013 ;

e décembre 2012 - avril 2013 : création d’un groupe de travail « école »
regroupant enseignants, parents, personnel municipal et associations de
parents d’éléeves ;

e novembre 2012 — juin 2013 : création d’'un groupe de travail « loisirs »
associant les centres de loisirs municipaux et associatifs, qui s’est réuni 5
fois ;

e avril — novembre 2013 : création du comité de pilotage du PEdT composé de
parents élus, de directions d’écoles, de I'Education nationale, de la Caisse
d’Allocations Familiales, de la Direction Départementale de la Cohésion
Sociale, des syndicats d’enseignants, d’associations, d’élus des différents
groupes politigues du Conseil municipal et des autres directions de la Ville
impliquées dans la réforme (culture, sport, cohésion sociale), des services de
Protection Maternelle et Infantile.

e janvier et mars 2013 : consultation des enseignants sur le choix de la demi-
journée (mercredi ou samedi), puis consultation directe des parents par vote
(8 000 parents consultés).

e mai 2013 : rencontre avec les associations intervenant déja sur le temps du
midi.

e juin 2013 : 25 rencontres entre la DTE et les directeurs d’école par groupe
scolaire.

e avril 2014 : création du comité de suivi et d’évaluation de la réforme des
rythmes scolaires.

Au final, ce sont pres de 45 réunions spécifiques qui ont eu lieu pour aboutir,
en juillet 2013, a la présentation du pré PEdT en Conseil municipal puis le 9
janvier 2014 a la signature du projet définitif.

Pdle Enfance Solidarité Citoyenneté - Direction des Temps de I'Enfant 3




Ci-dessous le schéma d’organisation validé contractualisé au PEdAT
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Eléments de contexte 2015-2016

Effectifs scolaires : 7321 enfants scolarisés dans les écoles publiques rouennaises
dont 2945 en maternel et 4376 en élémentaire

Effectifs périscolaires : 5700 enfants accueillis sur les temps du midi (soit 78%) dont
2160 en maternelles et 3540 en écoles élémentaires.

Depuis la mise en ceuvre du PEdT, de nombreuses instances de travail ont été
creees afin d’améliorer I'offre d’activités et les conditions de I'accueil (d’un point de
vue qualitatif et quantitatif). Ces groupes de travail ont aussi été menés dans I'objectif
d’enrichir I'éventail de services aux familles, de permettre de meilleures articulations
de travail en interne comme en externe, et de gagner en cohérence éducative.

Ces thématiques spécifiques de travail feront I'objet de développements dans
différentes parties du rapport.
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A. La Direction des Temps de I'Enfant, les autres directions, les
partenariats internes et externes

a ) L’organisation de la direction, son fonctionnement (en amont et maintenant)

Afin de répondre a ces nouveaux enjeux éducatifs, au renforcement de la qualité de
I'offre de prestations, en faveur des enfants et des familles, 'ensemble des services
de la Direction des Temps de I'Enfant s’est mobilisé.

Le renforcement des équipes d’animation, la modification substantielle de
lorganisation de travail des ATSEM et des personnels techniques,
'accompagnement d’une plus grande professionnalisation des animateurs ont
représenté des défis majeurs a relever.

Si ces changements ont donné lieu & des adaptations partielles au sein, et entre les
services, le nouveau PEdT devra permettre de renforcer encore les collaborations
autour d’enjeux collectifs clairement identifiés, partagés et formalisés.

Pour poursuivre la démarche de progression, et pour donner suite a une démarche
d’évaluation organisationnelle plus globale, différents services et directions
municipales pourraient étre amenés a se restructurer.

Depuis la premiére mise en ceuvre des nouveaux rythmes scolaires, quelques
défauts d’articulation entre les différents temps de I'enfant ont pu étre constatés. La
journée du mercredi présente a ce titre, 'exemple le plus marquant. Ce jour-la en
particulier, pour I'enfant, peuvent se succéder différents temps nécessitant
'accompagnement de 3 services différents (temps de [linstitution scolaire, le
périscolaire, l'extrascolaire). Au niveau national et local, le changement de
réglementation qualifiant le temps du mercredi en périscolaire (décret du 3 novembre
2014) est venu renforcer la nécessité d’ouvrir une réflexion a ce sujet permettant
notamment d’assurer une meilleure continuité éducative pour I'enfant.

Un groupe de travail spécifique sur « la fonction animation » a par ailleurs été créé a
la rentrée 2015 pour améliorer les articulations de travail (5 temps de travail
interservices ont déja été programmeés a ce jour).

b ) Potentialités et points forts

Le service d’accueil réservé aux enfants sur les temps périscolaires, I'offre en
matiere d’ateliers et d’activités, et 'émergence d’'une collaboration pour renforcer
'offre éducative entre directions municipales et partenaires institutionnels et
associatifs ont servi de leviers pour élaborer les nouveaux rythmes scolaires. La mise
en ceuvre du Plan périscolaire, la signature d’'un Contrat Local d’Education Artistique
et Culturel (CLEAC) sont des exemples éloquents.
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Quelques étapes clefs en amont de la construction du PEdT 2013-2016 :

e 2009 - 2010 : validation du plan périscolaire par le conseil d’adjoints de juin
2009 ;

e 2010 -2011:

- Encadrement des accueils du matin en élémentaire et du soir par le
service Education,

- Création d’un quatriéme responsable de secteur périscolaire,

- Geénéralisation de la garderie du matin par les ATSEM et création du
premier poste de référent périscolaire.

e 2011-2012:
- Création de cing postes de référents,
- Entrée en vigueur du réglement intérieur au 1* janvier 2012,
- Mise en place du godlter en élémentaire et refonte tarifaire.
e 2012 -2013:
- Encadrement des accueils du midi par le service Education,

- Création des postes de coordonnatrice périscolaire et de responsable de
cellule,

- Création de dix postes supplémentaires de référents,
- Mise en place du plan de formation BAFA (12 agents),
- Remise a plat du contrat avec les directeurs d’école.

Le plan périscolaire, le CLEAC, Musique a I'école, les liens déja tissés avec
'Education Nationale notamment grace a la mise en ceuvre d’instances de travalil
avec les Inspecteurs de I'Education Nationale et les directions d’écoles ont permis de
poser les bases d’'une collaboration propice a la construction collective des nouveaux
rythmes scolaires.

A ces dispositifs préexistants s’ajoutent : la procédure I'appel a projets permettant
aux prestataires (associations et clubs sportifs) de postuler selon un cahier des
charges clarifié, la Ville portant d’ailleurs une exigence grandissante en matiére
d’accompagnement éducatif.

De méme, au-dela des partenaires signataires, de nombreux acteurs de la
communauté éducative ont été invités a contribuer a I'élaboration du précédent
PEdT. Les parents, bien sdr, mais aussi les MJC, les services de Protection
Maternelle et Infantile (PMI) par exemple, ont pu, a toutes les étapes, débattre,
apporter leurs suggestions, nourrir la démarche et les propositions.
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c) Les fragilités

Si, avec I'expérience de cette premiere mise en ceuvre, nous pouvons dire que cette
élaboration collégiale a constitué une réelle force, on peut néanmoins constater que
le pilotage et 'animation d’instances de réflexion et de validation avec un grand
nombre de participants n’ont pas toujours permis un avancement linéaire et/ou dans
un état d’esprit toujours constructif. En effet, ces grands groupes sont des espaces
d’expressions d’enjeux collectifs mais aussi individuels parfois porteurs de logiques
contradictoires.

Néanmoins, il reste essentiel de considérer que, si tous les acteurs ne peuvent étre
présents a toutes les étapes, leur représentation, en tant que des relais effectifs
d’informations, voire de formations, est indispensable. Leur mobilisation dans des
groupes de travail plus spécifiguement dédiés est un atout indéniable.

Certains partenaires internes Ville et DTE ont été peu, voire pas présents, lors des
différentes étapes de mise en ceuvre du PEdT. Ces professionnels surtout issus des
métiers techniques, n’ont pas toujours été en mesure d’aborder les changements qui
s’opéraient comme des évolutions nécessaires a 'accompagnement éducatif des
enfants. Les évolutions ont parfois été appréhendées seulement comme des
contraintes nouvelles et des surcharges de travail.

Cette situation reste encore aujourd’hui une fragilité, 'accompagnement de ces
professionnels, leur participation & des réflexions collectives seront des axes de
travail a poursuivre lors de la mise en ceuvre du prochain PEdT. La représentation de
tous les services concernés, la diffusion des informations a tous les agents, leur
mobilisation individuelle et collective reste un enjeu fort favorisant coopération,
collaboration dans l'intérét des enfants.

La création d’'un Comité de suivi en avril 2014 réuni a 5 reprises, puis I'instauration
de groupes de travail ont permis de faire avancer les réflexions et surtout d’améliorer
les mises en ceuvre. Les quatre groupes, pour certains encore en activités ou a
relancer, ont pour thématiques :

e Partage des locaux et du matériel
e Accueil des enfants de classes maternelles
e Evolution des contrats des directeurs d’écoles

e Parentalité

B. Retour sur la mise en ceuvre

a ) Les familles

Une premiere enquéte, pour évaluer la mise en ceuvre des nouveaux rythmes
scolaires aupres des enfants et des parents, a été lancée en avril 2014. Deux
guestionnaires spécifiques, I'un pour les parents, l'autre pour les enfants, ont été
elaborés, leur traitement et analyse ont donné lieu a un rapport publié en juin 2014 et
dont les résultats ont été présentés en Comité de Suivi (annexe 1).
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Ce travail a donné lieu a la priorisation de pistes de travail, dont certaines ont
entrainé des adaptations et des évolutions, comme celles mentionnées ci-dessous :

e Renforcer les articulations de travail entre les services périscolaire et
extrascolaire et généraliser la présence des référents périscolaires lors des
réunions de rentrée.

e Prévoir des réunions de rentrée a destination des familles de facon
systématique.

e Assurer lactualisation des panneaux « Anim’actions » installés dans les
écoles.

e Mettre en place des trombinoscopes pour présenter I'ensemble des adultes
qui interviennent aupres des enfants (enseignants, animateurs, ATSEM,
equipes techniques...).

e Mettre en place un groupe de réflexion pour I'accueil des plus petits.
o Simplifier les procédures d’inscription.

Les derniers retours notamment lors du Comité restreint du PEdT, concernant
I'évaluation aujourd’hui, confirment la nécessité de poursuivre plus spécifiquement
certains de ces axes.

Il s’agira donc, aprés partage et validation, de mentionner au prochain PEdT les
actions a poursuivre et les nouvelles pistes a prioriser. Il faudra également
déterminer les moyens, les échéances, les structurations de travail pour atteindre ces
ambitions, pour certaines, déja fléchées deés juin 2014.

b ) Les actions éducatives

Un programme d’actions éducatives était déja proposé aux enseignants
antérieurement a la réforme des rythmes scolaires. Ces actions concernaient
exclusivement les temps scolaires. Au cours de lI'année scolaire 2012-2013, 163
classes ont ainsi bénéficié des 31 actions proposées autour des thématiques
suivantes : santé, citoyenneté, environnement et culture (les actions sportives ne
sont pas intégrées dans ce décompte, car elles n’étaient pas intégrées au

programme global en 2012-2013).

A l'occasion de la mise en ceuvre de la réforme des rythmes scolaires, la Ville et ses
partenaires (Education nationale, DRAC) ont fait le choix d’ouvrir certaines actions
aux temps périscolaires, afin d’enrichir I'offre éducative de ces temps d’accueil et
d’encourager la continuité éducative entre temps scolaires et périscolaires. Cette
orientation s’est traduite par une proposition de 32 actions en 2013-2014, dont 18
réservées au temps scolaire (56%), 6 réservées aux temps périscolaires (19%) et 8
ouvertes aux temps scolaires et/ou périscolaires (25%). Les temps de formation
proposés aux enseignants dans le cadre du CLEAC (Contrat local d’éducation
artistique et culturelle) se sont dans le méme temps ouverts aux animateurs et
référents périscolaires.
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Le bilan effectué au terme de la premiére année de mise en ceuvre de la réforme des
rythmes scolaires a révélé un ressenti négatif par les enseignants, qui, pour certains,
se sont sentis dépossédés d’une offre éducative dont ils reconnaissaient la qualité et
qui leur était précédemment dédiée. La stricte continuité de certaines actions entre
temps scolaires et périscolaires a par ailleurs été difficile a mettre en ceuvre, car les
attendus en termes de contenu éducatif et d’'organisation sont différents.

Au regard de ce premier bilan, la Ville, en lien avec ses partenaires, a opéré a des
réajustements dés la rentrée suivante, en différenciant davantage les offres
éducatives proposées sur les temps scolaires et périscolaires. Le catalogue des
actions éducatives a ainsi été positionné prioritairement sur les temps scolaires,
tandis que la mise en ceuvre des cycles d’ateliers périscolaires a permis de renforcer
et structurer I'offre éducative sur les temps périscolaires. Les « projets a écrire »
(appels a projet) sont restés quant a eux relativement ouverts, afin de pouvoir
soutenir les articulations entre temps scolaires et périscolaires dans le cadre de
projets construits en commun, a [linitiative d’'un enseignant et d'un référent
périscolaire. Le principe d’'un temps dédié aux accueils périscolaires (15% minimum)
dans le cadre des projets de résidence artistique et culturelle a été confirmé. Enfin,
les formations conjointes sur les projets artistiques et culturels ont été maintenues,
afin de contribuer a I'enrichissement de I'offre périscolaire et aux complémentarités
entre temps scolaires et périscolaires sur ces projets.

Pour 'année scolaire 2014-2015, ces réajustements se sont traduits par la mise en
ceuvre de 38 actions, dont 28 réservées au temps scolaire (74%), 2 réservées aux
temps périscolaires (5%) et 8 ouvertes aux temps scolaires et/ou périscolaires (21%).

Cette tendance a été confirmée pour 'année 2015-2016, avec une proposition de 37
actions (désormais dénommeées « parcours éducatifs »), dont 31 réservées au temps
scolaire (84%), 3 réservées aux temps périscolaires (8%) et 3 ouvertes aux temps
scolaires et/ou périscolaires (8%). Six formations ont par ailleurs été proposées dans
le cadre du CLEAC : 19 animateurs ou référents périscolaires ont pu en bénéficier
aux cotés des enseignants.

c) Les activités périscolaires et extrascolaires (annexe 2)

La mise en ceuvre de cycles d’ateliers sur les temps périscolaires a permis de
répondre a 3 objectifs principaux :

e Permettre a chaque enfant de bénéficier d’au moins 2 ateliers différents par
semaines (dont 2 cycles durant 'année sont assurés par des prestataires)

e Assurer une répartition équitable de I'offre entre les écoles
e Favoriser I'égal accés aux offres d’activités

La DTE s’est fixée comme objectif de proposer deux ateliers par enfant et par
semaine. Cet objectif a été atteint en 2014-2015, soulignant I'efficacité du travail des
référents périscolaires pour enrichir leurs offres. En effet, les offres d’ateliers sont
inscrites dans les projets pédagogiques élaborés par les référents périscolaires en
lien avec les équipes enseignantes et les autres acteurs internes et externes.
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En 2013-2014, 15 prestataires intervenaient sur les temps périscolaires, tandis qu’en
2014-2015, 40 prestataires assuraient 30 ateliers par jour, soit 15% de I'offre
globale. Parmi ces associations, 18 étaient spécialisées dans la culture (245 cycles,
52% du budget de prestations), 15 dans le sport (218 cycles, 30% du budget de
prestations), 4 dans I'environnement et la santé (35 cycles, 7% du budget de
prestations) et 2 dans linitiation a la citoyenneté (70 cycles, 11% du budget de
prestations). La participation active des acteurs associatifs a ainsi contribué a
améliorer et enrichir les offres d’activités.

De leur c6té, les animateurs municipaux, qui proposaient 110 ateliers par jour en
2013-2014, en assuraient 184 I’année scolaire suivante, soit une augmentation
de I'offre de 67%.

La fréquentation des accueils périscolaires était restée assez stable en 2016, autour
de 75% en maternelle et de 81% en élémentaire. Toutefois, elle est assez
hétérogene sur l'ensemble de la semaine et également selon les écoles.
Globalement certaines écoles connaissent une baisse de fréquentation, d’autres une
hausse significative. Cette analyse est aussi a mettre en corrélation avec la
fluctuation des effectifs d’enfants accueillis au sein des écoles chaque année.
L’augmentation des effectifs n’est pas sans conséquence sur la charge en matiére de
fonctionnement. Il a été également nécessaire de se pencher collectivement sur la
guestion du partage et de la destination des locaux finalement disponibles pour
organiser dans de bonnes conditions la classe, et les temps péri et I'extrascolaire.

En maternelles, le taux moyen de fréquentation des cycles d’ateliers s’établit
guotidiennement autour de 38% des effectifs scolaires, contre 42% en
élémentaire. L’objectif a atteindre est maintenant de 50 %.

En maternelle, I'art et la culture, ou encore la citoyenneté, sont les cycles d’ateliers
périscolaires ayant le plus accueilli d’enfants. En élémentaire, ces deux thématiques
restent attractives mais les ateliers relatifs au sport et a la motricité sont plus prisés
(pres de 40% des enfants).

L’augmentation du nombre d’ateliers a eu pour effet d’augmenter leur
fréquentation. De méme, le questionnaire retourné par plus de 2000 enfants a
permis d’évaluer le taux de satisfaction a un niveau trés élevé, puisque 88% des
éleves ont déclaré vouloir refaire I'activité. Dans le méme temps, le nombre de
contrats de respect enregistrés a diminué de 42% en 2014-2015 par rapport a
'année précédente, car la mise en place d'une procédure d’accompagnement a
permis aux animateurs de renforcer la dimension préventive de leurs interventions.

Une charte de « bonnes pratiques éducatives » a été élaborée en mars 2015 afin de
proposer un guide d’accompagnement a I'ensemble des prestataires extérieurs quel
que soit leur domaine d’intervention. Cette charte a permis de clarifier une ambition
et un cadre éducatif partagé en faveur des enfants. L’adhésion de I'ensemble des
prestataires intervenants pour le compte de la Ville y est requise pour renforcer un
accompagnement éducatif de qualité. (annexe 3)
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Afin de répondre au respect du rythme des enfants, 17 sites d’accueils de loisirs ont
été ouverts le mercredi apres-midi dans, ou a proximité des écoles. En amont de la
mise en ceuvre des nouveaux rythmes scolaires, 5 ALSH municipaux existaient.
Cette adaptation a permis de mieux répondre aux besoins des enfants en réduisant
les temps de transport trop longs. De plus, il devenait ainsi possible de proposer un
temps de sieste immédiatement apres le déjeuner notamment aux enfants les plus
petits.

En 2014-2015, 516 enfants en moyenne ont été accueillis sur les 22 sites le mercredi
apres-midi soit 65 enfants de plus qu’en 2013-2014. Malgré le retour d’'un temps de
classe le mercredi matin, la fréquentation des accueils de loisirs municipaux le
mercredi aprés-midi n’a pas augmenté de maniére significative.

Une réflexion est menée actuellement pour regrouper des sites d’Accueils de Loisirs
maternels car le déploiement initial de sites n'est pas en adéquation avec la
demande réelle sur le terrain : sur certains sites 2 ou 3 enfants seulement sont
accueillis. Le maintien de 17 sites avec un si faible effectif représente un co(t
important pour la collectivité, cette dépense non justifiée pourrait étre ventilée sur
d’autres postes, notamment pour enrichir I'offre d’activités.

Depuis I'expérience de la premiére mise en ceuvre, il parait légitime de s’interroger,
sur la pertinence de maintenir I'organisation du temps de loisirs (mercredi, et/ou
vacances scolaires) dans les écoles. En effet, 'enfant ainsi accueilli, passe un temps
tres important dans le méme espace qui est, (cela n'est pas neutre), celui des
apprentissages scolaires. Le temps réservé au ressourcement, aux loisirs, prend
donc, sur le site de I'école, une tonalité particuliére. On peut Iégitimement s’interroger
sur la pertinence de poursuivre, dans l'intérét de I'enfant, I'organisation des temps de
loisirs dans ces espaces.

L’évolution du métier d’animateur, sa professionnalisation grandissante, la
progression de la réglementation qui encadre aujourd’hui trés scrupuleusement la
pratique, témoignent d’une mutation importante. Les métiers de l'animation sont
porteurs aujourd’hui, des valeurs initiales de [I'éducation populaire et aussi
d’ambitions éducatives complémentaires dans le secteur du périscolaire. Si on peut
retrouver une cohérence au niveau des valeurs développées dans les deux
approches (respect du rythme de [I'enfant, épanouissement...), les projets
pédagogiques doivent garder leur spécificité d’approches en termes de contenus
educatifs afin de respecter les besoins de développement de l'enfant sur ses
différents temps de vie, tout en s’attachant a partager et a rendre lisibles des
objectifs stratégiques clairs.

Au fur et a mesure de I'évaluation il s’est avéré nécessaire de mieux articuler et de
facon conjointe, les propositions sur les temps scolaires et celles sur les temps
périscolaires afin de permettre un meilleur équilibre dans la journée de I'enfant. Cette
ambition ne pourra étre atteinte sans une compléte collaboration des deux
partenaires principaux que sont la Ville et 'Education Nationale a la fois en termes
d’objectifs partagés et de volonté de mise en ceuvre plus opérationnelle.
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d ) L’Education Nationale

L’Education Nationale a consulté 'ensemble des directions d’écoles afin de recueillir
un bilan, élaboré a partir des retours de chaque circonscription.

Compte-rendu des retours des écoles de la circonscription de
Rouen Nord sur le dispositif PEDT

Des bilans contrastés et fortement contextualisés :

Des changements d'animateurs, des modifications d'activité ou de cadre ont
répondu pour certaines écoles a une meilleure adaptation aux besoins des enfants,
du point de vue des équipes pédagogiques.

Des points de cohérences entre les écoles :

Pour les maternelles :

- Fatigue des éléves dés le jeudi aprés-midi dont la cause pourrait étre la
disparition de la coupure du mercredi.

- Taux d'absentéisme important sur la matinée du mercredi (25 a 30%)

- Activités du midi quasiment absentes pour les éleves de maternelle et
notamment les petits.

Pour les écoles maternelles et élémentaires :

Points positifs :
» Effet positif des 5 demi-journées et de la réduction des temps de classe de
I'apres-midi.
» Nécessité pour les équipes de faire un vrai travail sur la Charte des locaux et
du matériel pour minimiser les déplacements et les bruits.

» Réelle qualité des activités, améliorations (satisfaction des parents, relations
animateurs/écoles).

» La qualité des personnes formées, dynamiques, investies produit des effets
significatifs. Les équipes d'animateurs apparaissent comme cohérentes pour
les enseignants. Les informations circulent, les régles et les personnes adultes
et les enfants sont respectés.

» Quand la communication est bonne avec le référent le partage des locaux
s'organise en commun.

» |l ne pose alors pas de probléme avec les équipes.

Les enseignants sont en mesure de faire des propositions d'ajustement des
dispositifs :

» Mise en place d'activités calmes (ciné club, jeux de société, relaxation, temps
libres dans un cadre posé...) notamment lors des pauses méridiennes.

» Prise en compte du reglement intérieur de I'école par les  animateurs.

» Modification des horaires (classe a partir de 8h20, activités calmes proposées
de 12h a 13h30, activités du PEDT de 15h15 a 16h15).
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» Proposition de participation des enseignants aux activités PEDT dans les
champs sportifs, artistiques ou scientifiques.

Points négatifs :

» Les activités en groupe, le vivre en collectif fatiguent les enfants, produit de
I'excitation.

» Les plages du midi semblent trop longues surtout quand elles ne comportent
pas de possibilité de temps calmes.

» Les temps de jonction entre les moments de classe et les activités péri
éducatives sont particulierement importants. Lorsqu'ils n'ont pas été travaillés
avec les équipes conjointement cela produit de l'agitation. Les enseignants
ne peuvent pas alors recentrer rapidement les éléves sur les apprentissages
lorsqu'ils sont de retour en classe. (20 minutes sont parfois nécessaires pour
pouvoir le faire).

» Lorsqu'il y a une baisse de fréquentation dans une activité celle-ci disparait.

» Quand les animateurs changent pour des personnes désinvoltes et peu
engageées, les équipes pédagogiques notent des débordements, des
incivilités voire des incohérences avec les valeurs que les enseignants
s'efforcent d'enseigner a leurs éléves.

» Les activités proposées changeant par période, elles ne peuvent étre
pratiquées par tous les enfants.

» Lorsqu'un animateur est absent les enfants restent alors trop longtemps dans
la cour.

» Certaines écoles regrettent le changement systématique de I'animateur
référent tous les 3 ans.

» Demande de transparence et de circulation systématique des informations
(par exemple réunions dans les locaux de I'école de I'équipe du périscolaire,
changement d'activité ou d'animateur).

» Pas de suite envisagée a donner aux signatures des contrats de respect.

Rythmes scolaires
Rouen Centre

Points positifs

Il est fait état dans plusieurs synthéses d’une satisfaction par rapport a la qualité des échanges
avec les animateurs des temps périscolaires. Si la bonne entente des enseignants avec le
référent apparait comme un gage de succés pour la mise en ceuvre des nouveaux rythmes,
certaines écoles considerent qu’il s’agit 1a d’un aspect a travailler encore. L’acces pour les
éleves a des activités plus nombreuses et plus variées avec des animateurs compeétents est
souligné sur le mode positif par plusieurs écoles. Dans ce cas, le role de 1’animateur référent
est clairement appréhendé comme eétant déterminant. Les équipes regrettent parfois les
changements de référents. L’équilibre trouvé pour articuler finement les temps scolaires et les
temps périscolaires repose en effet sur le principe d’une co-construction. Le dispositif est
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forcément tributaire des synergies déployées. Tout changement de personne renvoie a 1’idée
d’un inévitable redémarrage a opérer. En maternelle, la réflexion visant & proposer aux enfants
des activités libres le soir (jeux de construction, dessin, puzzles...) est appréciée.

Aspects nécessitant des ajustements

De facon générale, les difficultés identifiées restent les mémes que lors de la premiére
syntheése :

- la fatigue et le manque de concentration des éleves sont mentionnées dans la
majorité des retours. Les éleves sont présentés comme étant tres fatigués des le jeudi
ce qui entraine agitation et manque de concentration. L’absence de coupure le
mercredi engendre donc pour la majorité des écoles une fatigue préjudiciable aux
apprentissages engagés en fin de semaine. De nombreux enfants passent autant de
temps, voire plus en collectivité. 5 jours semblent trop lourds pour les éléves qui
paraissent les plus énervés et les plus fatigués.

- la nécessité de poursuivre des exigences communes en matiere de discipline est
énoncée maintes fois. Les écoles regrettent souvent une approche trés différente des
regles de vie au moment des temps périscolaires, ce qui les met en difficulté. Les
éléves sont plus bruyants et ont souvent du mal & se calmer en arrivant en classe, apres
la pause méridienne, parvenant plus difficilement a revenir a un cadre scolaire
impliquant des exigences spécifiques. Les regles données ne sont donc pas toujours les
mémes pour un méme espace selon les personnes qui encadrent. Pour les plus jeunes,
I’école serait moins vécue comme un lieu dédié essentiellement aux apprentissages
mais plutdt comme un lieu aux multiples fonctions. Suggestion faite : mieux
(in)former les animateurs sur 1’établissement et le respect des régles communes a
I’école (lieux, matériels, sécurité) lors des diverses activités notamment le soir. Cela
permettrait d’assurer une meilleure continuité entre le temps scolaire et le temps
périscolaire et d’aboutir & une cohérence éducative.

- la multiplicité des intervenants en maternelle est percue comme ne facilitant pas les
reperes dont les plus jeunes ont besoin pour évoluer sereinement. Le repérage dans le
temps et dans ’espace est difficile; distinguer ce qui reléve du scolaire ou du
périscolaire I’est également pour un éléve. Le temps périscolaire 1’aprés-midi est aussi
décrit comme étant trop long, voire inadapté a 1’age et aux besoins des enfants, avec
des effectifs trop lourds. En élémentaire, la multiplicité des adultes référents est
souvent analysée comme créant des confusions pour les éléves qui ont encore du mal a
faire la distinction entre temps scolaires et temps périscolaires.

- sur le plan pedagogique de nombreuses écoles indiquent que le programme est plus
difficile a mettre en ceuvre du fait d’un temps d’enseignement trop court 1’aprés-midi.
Les sorties scolaires sont plus difficiles a organiser dans certains secteurs 1’aprés-midi
car elles débordent les horaires scolaires. Lorsqu’elles sont organisées sur les trois
heures de la matinée, cela est percu comme étant réalisé au détriment des moments de
concentration a consacrer aux mathématiques et au francais. Les apres-midis
raccourcis sont pergus comme des moments moins propices a 1’enseignement. Il est
regretté que le temps d’apprentissage de 1’apres-midi fasse souvent suite a des activités
périscolaires ayant beaucoup trop sollicité les éléves. Ces derniers ne semblent plus
forcément concevoir I’aprés-midi comme un temps d’apprentissage et sont rapidement
dans I’attente de la fin de classe. Les notions obligatoires de 1’école ne peuvent alors
étre approfondies. Il importe donc d’accentuer les actions pour accroitre 1’efficacité
scolaire sur une durée de concentration moindre : lire et comprendre plus vite,
accentuer le gotit de I’effort et de la concentration pour réussir.
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C. Les ressources humaines

a ) Le renforcement des effectifs

Le Service Education notamment porteur de la fonction d’animation, de I'accueil et de
'encadrement des services périscolaires a été reconfiguré pour s’adapter aux
évolutions successives avec l'arrivée d’'un Responsable du Périscolaire et la création
de nombreux postes de référents périscolaires. Cette évolution, déja amorcée dans
le cadre de la mise en ceuvre du plan périscolaire, s’est poursuivie avec
'augmentation des postes de référents permettant d’asseoir une réelle coordination
de proximité et un meilleur suivi en sein de chaque groupe scolaire.

En 2010 il y avait 1 poste de référent périscolaire,
En 2011 il y avait 6 postes
En 2012 18 postes pour arriver a 29 postes a la rentrée 2015.

Pour renforcer 'encadrement et la formation des animateurs périscolaires, 4 ETAPS
ont intégré le service Education. Ces éducateurs ont formé les référents et les
animateurs. lls ont également apporté une expertise par rapport a I'organisation
spatiale des cours de récréation et la gestion du matériel pédagogique.

Le renforcement des effectifs a permis a la Ville de rentrer progressivement dans des
normes d’encadrement en conformité avec ceux fixés par la Direction
Départementale de la Cohésion Sociale telle qu’elle s’y été engagée au PEdT.

Aujourd’hui le taux d’encadrement est celui-ci :
Sur le temps du midi :
e Maternel : 1 animateur pour 14 enfants
e Elémentaire : 1 animateur pour 18 enfants
Sur les temps du soir :
e Maternel : 1 animateur pour 12
e Elémentaire : 1 animateur pour 18
b ) Les formations et 'accompagnement des professionnels
Les formations

v 36 formations Base BAFA (12 en 2011, 10 en 2014, 14 en 2015) et 40 BAFA
citoyen de 2014 a 2015

14 formations perfectionnement BAFA (8 en 2013, 7 en 2014)
15 formations Base BAFD (8 en 2013 et 7 en 2014)
9 formations perfectionnement BAFD (2 en 2013 et 7 en 2015)

D N N NN

1 formation UC11 BPJEPS en 2014 ; 2 en 2015/ 2016
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Cet investissement de la Ville a permis de passer de 27% d’animateurs qualifiés en
septembre 2013 a 68% en octobre 2015. Le taux d’agents diplomés sur le temps de
midi dépasse aujourd’hui les 50%.

Depuis janvier 2016, le taux de qualification des animateurs est de 70% sur
'ensemble des temps. 250 heures par mois sont destinées a des actions de
formation pour 'ensemble de I'équipe d’animation.

La problématique du turn-over touchant les équipes d’animation reste une fragilité,
en effet, il reste difficile de stabiliser 'accompagnement professionnel au quotidien
auprés des enfants. Cela en premier lieu parce que les métiers de I'animation sont
parfois considérés comme une étape transitoire permettant de concilier vie étudiante
et premiére insertion professionnelle.

De plus, la question de lattractivité de la collectivitt en termes de niveau de
rémunération, de missions, de projets professionnels se pose toujours malgré les
efforts consentis par la Ville pour renforcer la présence et le professionnalisme de
ces métiers de I'animation.

c ) Les collaborations et articulations de travail

Les collaborations au sein des différents services de la Direction des Temps de
'Enfant (DTE) devront étre renforcées, afin que les ambitions éducatives de cette
réforme des rythmes scolaires portée par la Loi sur la Refondation de I'Ecole soient
investies par tous en cohérence avec les spécificités des missions et les expertises
métiers de chacun.

Les services technigues et opérationnels participent quotidiennement a créer des
conditions favorables a I'accueil des enfants. Si, de fagon légitime, les missions
d’animation et les propositions d’ateliers périscolaires ont été prioritairement investies
lors du premier PEdT, il faudra, en soutenant le méme effort, renforcer le soutien aux
autres professionnels et permettre de meilleures collaborations et articulations de
travail avec les services internes et externes a la DTE pour continuer a améliorer la
gualité de I'accueil réservé aux enfants.

En externe, la formalisation d’espaces de collaboration réciproquement investis avec
tous les partenaires, notamment avec I'Education Nationale, reste un enjeu fort
(concernant par exemple, les temps dédiés pour les réunions) afin de croiser les
regards, partager les constats, fixer des objectifs communs...

Les ambitions éducatives clairement partagées et conjointement formalisées, dont la
déclinaison pourra étre accompagnée dans chaque école, a la fois sur les temps
scolaires et périscolaires, seront susceptibles de renforcer une réelle plus-value en
matiére d’éveil et d’apprentissage.

D. Les engagements de la Ville

a ) Les enjeux collectifs
Entre complémentarité et continuité
La Loi sur la refondation de I'école vise, dans son volet concernant les rythmes

scolaires, a une bonne articulation entre les temps scolaires et périscolaires.
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Pour cela, les éleves doivent avoir acces a des activités artistiques, sportives et
culturelles de qualité. Les propositions d’ateliers ou d’actions périscolaires doivent
permettre de contribuer a la réussite de tous les éleves dans une logique d’équité.

Tout au long de la mise en ceuvre du PEdT 2013-2016, deux ambitions majeures se
sont exprimées concernant le contenu des activités :

En premier lieu, comme cela était mentionné au PEdT, les acteurs ont souhaité
favoriser I'émergence de projets scolaires et périscolaires pouvant s’articuler
ensemble pour offrir une continuité éducative a I'enfant.

De l'autre, s’est exprimé I'objectif de favoriser des propositions éducatives sur les
temps périscolaires créant, a contrario, des distinguos clairs avec les temps
d’apprentissages afin que I'enfant puisse se ressourcer dans une activité distincte de
I'univers scolaire, dans une perspective de complémentarité éducative.

Ces deux visions présentent des intéréts éducatifs indéniables pour I'enfant :

Rupture et complémentarité pour permettre un ressourcement, ou continuité pour
favoriser une meilleure intégration des savoirs. Dans cette situation, difficile de
promouvoir un modele au détriment de l'autre pour I'ensemble des écoles, en
privilégiant 'une ou l'autre option d’une fagon uniforme. Les retours formalisés des
équipes enseignantes, des parents d’éléves via des échanges plus nourris autour
des projets d’écoles, peuvent permettre d’accorder au mieux les ambitions
éducatives portées autour des temps scolaires et périscolaires privilégiant soit une
logique de continuité soit une logiqgue de complémentarité.

Entre équité et égalité

Une question pourra également étre abordée de facon plus prégnante, lors du
prochain PEdT. Cette interrogation dépasse le cadre local de Rouen et peut étre
posée a I'échelle du territoire national. Elle est relative a la construction de l'offre
d’activités en péri et extrascolaire. La programmation et le contenu doivent-ils étre
élaborés selon un principe d’égalité sur 'ensemble des territoires ou d’équité en
visant plus spécifiguement une adaptation au besoin, selon une logique appréhendée
par quartier, par école...

Le PEdt contribue a une politique de réussite pour tous et aussi une lutte contre les
inégalités d’accés aux loisirs éducatifs.

Des enfants résidant dans plusieurs quartiers de la commune, ne bénéficient pas
d’'un environnement social, familial et culturel favorable a leur réussite scolaire,
eéducative et a leur développement harmonieux. Cette réalité ne concerne pas
seulement les quartiers prioritaires.

Néanmoins, ces inégalités parfois territoriales et sociales ont peu de visibilité au sein
de la politique éducative globale de la Ville et n’apparaissent que peu dans le 1°'
PEdT.

Une réflexion serait a mener sur le taux d’encadrement, I'offre d’activité, la spécificité
de formations, l'utilisation des contrats de respect, le lien avec le volet éducatif du
contrat de Ville afin de mieux articuler ambitions et actions. La note d’instruction du
28 novembre 2014 émise conjointement par le Ministere de I'Education nationale et
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le Ministére de la Ville (annexe 4) incite les politiques locales a renforcer cohérence
et déclinaison de I'action publique en ce sens. Elle invite également les intervenants
a se saisir de toutes les alternatives pour permettre la réussite de tous les éleves, en
renforgant aussi la place des parents dans 'école.

A T'heure actuelle, des actions spécifiques sont déja réalisées sur les secteurs
relevant de la politique de la Ville. Citons pour exemples « Musique a I'école » ou le
« Poéme harmonique ». La ville et ses partenaires s’engagent au travers du PEdT
2016-2019 a renforcer ou a ajuster davantage l'offre éducative quel que soit le
secteur défini afin de mieux répondre aux besoins des enfants. Cette attention
particuliére sans pour autant compromettre une logique d’égalité de territoire pourra
s’inscrire pour un temps nécessaire, défini, selon les constats partagés, les besoins
et ressources recensées sur un secteur.

Cette question a plusieurs fois émergé lors de différentes instances de travail :
Comité de pilotage, réunions de concertation. Elle nécessite un accompagnement
clair des instances de gouvernance et des partenaires, qui devront étre en capacité
de mobiliser leurs «forces » via la proposition d’actions, de dispositifs le cas
échéant.

Cette logique d’intervention « ajustée » doit s’appliquer quel que soit la singularité
des enfants, cela approche concerne notamment I'accueil des enfants en situation de
handicap.

b ) La démarche d’évaluation

Le comité de suivi et d’évaluation des rythmes créé des avril 2014 a permis aux
différents membres de la communauté éducative mobilisés de réfléchir
collectivement a des adaptations et évolutions nécessaires.

Les différents groupes de travail menés par la Ville, ont pu répondre a des
problématiques de partage de locaux et de matériel, d’amélioration de la qualité
d’accompagnement des maternelles, de collaboration...

Au cours du prochain PEdT, ces groupes pourront étre réactivés si nécessaire,
d’autres thématiques initi€es (pourraient, pourquoi pas, a l'avenir, étre initiés et
pilotés par d’autres partenaires).

Entre 2013 et 2016, de nombreux outils de suivi de l'activité ont été mis en place
notamment sur le périscolaire. Plusieurs criteres objectifs ont été mesurées
régulierement comme la fréquentation, lI'encadrement, les cycles d’ateliers
périscolaires, la formation, I'accidentologie afin d’adapter au mieux l'offre éducatif
sur les temps scolaires et périscolaires.

Pendant la phase de bilan et d’évaluation, la Ville de Rouen a souhaité mener une
concertation avec de nombreux acteurs de la communauté éducative (parents,
enseignants, associations du territoire, partenaires internes et externes...).
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Trois thématiques, émergeant souvent des différentes instances de suivi et
d’évaluation, ont été proposeées, a trois dates différentes sur trois quartiers de la Ville
comme base de discussion, en mars dernier, en voici les intitulés :

e Comment a I'école I'enfant devient citoyen ?
e Quelles adaptations pour les enfants en maternelle ?
e Ensemble comment agir pour le développement de I'enfant ?

Si la fréquentation de ces ateliers thématiques a été inégale, il est néanmoins
important de noter la richesse des échanges, la clarté des ambitions et
problématiques formulées et des pistes a poursuivre. Le résumé complet, évoquant
guestionnement et pistes, de 'ensemble des ateliers figure en annexe 5.

E. Les retours d’évaluation et les perspectives pour le PEdT 2016-2019

La démarche d’évaluation permet notamment grace a des éléments de bilans
d’activités, a I'étude des différents retours des membres de la communauté éducative
de poser un diagnostic partagé de mesurer la marge d’amélioration et de prioriser
des pistes de travail pour la prochaine élaboration.

a ) Une temporalité repensée

Aucun changement important d’organisation des temps périscolaires ne sera
proposé a la prochaine rentrée, seuls des ajustements concernant les temps du soir
sont projetés.

En effet, la proposition d’'un golter dés 15h45 a, a plusieurs reprises, été relevée
comme une proposition inadaptée, par les enfants eux-mémes (notamment ceux du
CME), des parents (membres du comité de suivi), des enseignants, des
professionnels des équipes municipales.

Dans certaines écoles, de nombreux enfants sont amenés a prendre leur déjeuner
au deuxieme ou troisieme service et terminent leur repas vers 13h, la proposition
d’'un golter a 15h45 parait alors inopportune lorsque l'on considére le déroulé
complet d’'une journée.

Le mercredi, le goQter est proposé a 16h15 : cet horaire semble mieux adapté, plus
cohérent et respectueux du rythme et des besoins de I'enfant.

De plus, certains enseignants trouvent le temps réservé aux apprentissages trop
contraint I'aprés-midi, un temps de récréation positionné entre 13h30 et 15h45 réduit
encore cette période réservée aux apprentissages. Une pause récréative venant a
l'issue du temps de classe permettrait une alternance entre temps de concentration
et temps de détente.
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La fin de journée ainsi repensée permet en outre de conserver une souplesse
d’organisation pour les familles offrant une possibilité de départ des enfants a la fois
a 15h45 et a 16h15.

De méme, afin de répondre a des problématiques d'organisation des familles,
certaines écoles conserveront un léger décalage sur les horaires d’entrées et de
sorties des éléves afin de permettre aux parents qui ont des enfants a la fois au sein
d’écoles maternelle et élémentaire de se rendre d’'une école a I'autre plus posément.
Cette disposition a été mise en place dans la situation ou I'école maternelle est
éloignée de I'école élémentaire.

b ) La définition de nouvelles orientations : 'apport des instances de concertation

Les réunions de de concertation : Un apport pour déterminer des axes de travalil
prioritaires (annexe 6)

Les réunions de concertation organisées par la Ville au printemps 2016 ont permis
de réunir des membres de la communauté éducative (parents, professionnels,
acteurs associatifs...). La richesse du contenu des échanges a aussi permis de
recueillir un état des lieux et d’affiner les grandes lignes d’orientations pour le PEDT
2016-2019.

Voici la liste des sujets relevés de facon synthétique lors des réunions publiques de
concertation. Ceux-ci ne sont pas classés par thématique d’atelier car certains
d’entre eux ont été releveés de facon transversale lors des échanges quelle que soit la
thématique des ateliers. Un rapprochement de ces sujets a donc été consenti dans
I'énoncé des problématiques telles que formulées ci-dessous :

e La préoccupation partagée du développement global de I'enfant au niveau
cognitif, physique, socio affectif

e Le respect du rythme de l'enfant (temps de repas, temps de repos de
récupération, temps de récréation...)

e L'importance de proposer parmi les services périscolaires la possibilité d’un
temps accordé aux révisions des lecons (attente des familles)

e L'offre d’'activités répondant toujours a des objectifs éducatifs favorisant la
mixité, la socialisation, I'intégration de régles

e La question des logiques de continuité, de complémentarité
e La nécessité de temps formalisés de partages, réunions, conseils d’école...
e |’amélioration de la communication

e Le renforcement du professionnalisme des différentes équipes, chaque adulte
accompagnateur devant, sur tous les temps, adopter une posture adaptée
ayant valeur de modele et d’exemplarité pour I'enfant.

e Le renforcement de la participation des parents sur tous les «temps de
'école »

e Un travail collectif et cohérent sur les regles a I'école
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Un enfant acteur des régles en leur donnant du sens

Une meilleure diffusion d’outils pertinents : les conseils d’enfants, les
« enfants-ambassadeurs », la « minute-enfant » ; permettre I'essaimage de
bonnes pratiques

L’adaptation de l'offre en plus grande adéquation avec les besoins, les
constats et les ressources recenseés par secteur ou par I'école

Un constat de fatigue pour les plus petits d’ou la nécessité d’adapter encore
plus 'accompagnement au quotidien

L’offre d’activités a adapter aux besoins de I'enfant, avec une part réservée
aux jeux libres et symboliques

Des temps de I'enfant pensés dans leur globalité pour mieux accompagner
I'enfant,

Le décalage du temps du godter mieux adapté aux besoins des plus grands
gu’aux besoins des plus jeunes : comment concevoir des adaptations ?

La création et la diffusion d’outils pour renforcer la notion de repéres et de
références : trombinoscopes...

Des formations proposées spécifiquement pour aider les différents
professionnels a accompagner au mieux les plus petits.
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Ces items ont ensuite été réinvestis et classés afin de dégager des axes stratégiques
et des pistes d’actions. Le schéma qui suit, propose un modéle de ce classement et
une synthese visuelle des principales orientations ainsi fléchées.

COMMUNICATION/INFORMATION

O Mieux investiret développerles outils
com’ & destination des parents (oby,
enjeux educatifs, déroulement journée,

contenus activités...)

O Développer outils partagés com’ pour
un meilleur suivi journée

Genéralisation participation des
référents aux conseilsd'école

O Création outils repéres chezl'enfant
(trombinoscope, signalisation...)

/" ACTEURS EDUCATIFS INTERNES

Formation spécifique surle
i développementdu trés jeune enfant
EO Effectuerajustement surcrganisation
H journée (équipe, tps repas...)

~

,r' DES SYNERGIES AU SERVICE DE \1
i L’EPANOUISSEMENTETLA |
‘\ REUSSITE DES ENFANTS

Activités: Révision des legons
objectifs partagés

Organiserdestps
d'échanges/information/formation
interservices

i

E. Favoriser le choix des activités parles

enfants eux-mémes (autonomie,
individualisation)

Plan formation équipe éducative
(animateurs, ATSEM, RO _ouverture possible
enseignants, réflexion formation croisée,
échange pratique. )

L’'ENFANT

Favoriserla cohérence éducative
O Respectdes rythmes de I'enfant

.)Associerles enfants au développement

i desrégles
H
H
@
'
\
\
\

O Respectdes besoins de I'enfant

Favoriserle vivre ensemble

Stabilisation des équipes

. Enfant acteur de son développement

Inscrire « L'ECOLE DANS SON
ENVIRONNEMENT »
ACTEURS EDUCATIFS EXTERNES

a Engager/poursuivre la réflexion sur
continuité/complémentarité/cohérence
éducative

Des projets qui tiennentcompte des
constats partagés (ressources, moyens,

besoins, difficultés, contraintes...)

O Mise en place d'une coordination de
l'offre d'accompagnementa la scolarité

O Enfant citoyen

LA PLACE DES PARENTS

Renforcement de la participation des parents
sur les temps de I'école

Réunion rentrée canjointe Education Nationale/ville

Rencantre parents/équipes pour présentation du
projet périscolaire

Reéflexion sur reéouverture des tps periscolaires aux
parents (portes ouvertes, accompagnement
activités

Participation aux projets
Soutien & la fonction parentale

De grands enjeux se dégagent. Nous avons tenu par cette illustration a faire figurer
« I'enfant » au centre du schéma. Cette approche « pédocentrée » affirme ainsi
gu’au-dela de nos contingences d’organisations professionnelles et personnelles
d’adultes, I'enfant doit demeurer au cceur de nos préoccupations.

Le prochain PEdT doit nécessairement s’appuyer sur ces retours afin de définir et
prioriser de pistes d’actions. Cela permet d’engager une démarche de progression
collective au travers de groupes de travail collaboratifs dont certains se poursuivront ;

d’autres en revanche pourront s’initier a partir de la rentrée 2016.
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c ) Conclusion

Les 3 années d’exercice du PEdT, I'analyse plus fine de I'activité, grace notamment a
la mise en ceuvre d’outils de suivi, des retours des professionnels, des enfants lors
des enquétes, des partenaires de la communauté éducative permettent d’obtenir un
éclairage pour afin de se projeter dans une nouvelle dynamique pour 2016-2019.

Comme les réunions de concertation ont pu le confirmer pour partie, les groupes de
travail a initier ou & poursuivre concernent :

¢ les besoins spécifiques des enfants en maternelles

e la question des regles communes et/ou spécifiques

e les différentes modalités de collaboration et les articulations de projets entre
acteurs

Le Comité de suivi de la réforme et des rythmes scolaires réunissant, des
représentants de parents, des directions d’écoles, les inspections académiques, des
représentants associatifs, des élus, des partenaires institutionnels et des
professionnels de la Ville, continuera de se réunir trimestriellement. Pendant la phase
de bilan et dans la phase d’orientation du PEDT des instances de travail plus
spécifiques ont été organisées : le comité de pilotage, le comité restreint réunissant
les partenaires institutionnels signataires, le comité technique avec les directions de
la Ville afin de répondre aux exigences de I'élaboration du Projet 2016-2019.

Afin d’obtenir des éléments de plus en plus pointus pour alimenter I'évaluation, la
réflexion lors des instances d’élaboration et de décision, la Direction des Temps de
'Enfant souhaite s’engager dans la mise en ceuvre d’'un Observatoire des données
éducatives.

Par ailleurs, la Ville, pour enrichir la dynamique partenariale, souhaite rassembler
'ensemble des acteurs de la communauté éducative, afin de mettre en partage les
enjeux et réalisations a mi-parcours du PEdT, ce point d’étape pourrait se traduire
par I'organisation d’Assises de I’éducation.

Afin de poursuivre I'accompagnement professionnel des équipes et veiller a une
meilleure articulation des actions en faveur de I'enfant « sur le terrain ». Des actions
d’informations/formations seront mises en ceuvre de fagon transversale réunissant
ainsi les différents acteurs de la mise en ceuvre.

En interne, il est particulierement important de créer et d’animer des espaces de
partage en organisant des instances de suivi interne régulieres ou une représentation
active des différents services sera nécessaire. Chaque agent devra pouvoir étre
pleinement conscient de son réle auprés de I'enfant afin de se mobiliser au mieux et
prendre part au sein de I'équipe, selon ses compétences-métier, a I'amélioration des
conditions de I'accueil de I'enfant.

La formalisation des projets via le passage a [I'écrit, la contractualisation
réglementaire et nécessaire, maintenant quadripartite ne sont que des étapes.

Ces étapes doivent aussi permettre une réelle déclinaison sur le terrain, afin de
donner corps aux engagements, aux mobilisations et aux implications effectives trés
concréetement au quotidien par tous les acteurs éducatifs en faveur des enfants et
des familles.

Pdle Enfance Solidarité Citoyenneté - Direction des Temps de I'Enfant 23




Rapport d'Evaluation
Projet Educatif de Territoire
Annexes de 1 a5



Annexe 1

Réforme des rythmes scolaires

Projet Educatif de Territoire
de la Ville de ROUEN

Analyse des questionnaires d'évaluation
parents et enfants

Ville de ROUEN
Direction des Temps de 'Enfant

Juin 2014



Table des matiéeres
A - Du Copil PEdT au Comité de suivi et d'évaluation de la réforme des rythmes scolaires ... 4

a - L'évaluation proposée aux parents et aux enfants.........ccccoovveeeei e 4
b - L'évaluation au sein des écoles maternelles ... s 5

B - Les grandes tendances révélées par le dépouillement des questionnaires pourles parents

B €5 ENFANES ..o et en et 6
1 - Inscription aux SErVICES MUNICIPAUX .....ocvvivivieieeeiee et s e esesa s s s e ese e enn 7
1-1 DOSSIErS dINSCIIPHON ..ottt ea e eae e e s s e 7
1-2 Modalités d'iiNSCripHON.......cooiee e 3
1-3 REGIEMENES INEETIBUIS ......eoviiii ettt 3

2 = AWCCUBI ..ttt et £a b e R bRt Rb AR e R A b b ae e nret b e anes 9
2-1 L'accueil en maternelle ...t b 9
J2 L B = = (] ST U TSP PT YR RTPTTTN 9
2-1-2 L8 MUt et er et s e enrnn e ereas 9
2-T-3 POUN 18 QOULET ..ottt e b er e ea et sae e en e ere e s b enenas 9
2y L = T | OSSOSO USRS 10
2-1-5 L@ MBICIEAI .ottt et e e eaen e 10

2-2 L'accueil €n ElEMENTAINE ..ottt 10
22221 L& METIN ottt et et n e e 10
22222 L8 MU et e nnn e 11
2-2-3 L& gOULET, I8 SOIM..ccii ettt sttt st er e sae s en e e e e et ann 11
2-2-4 L& MEICTEAI .ottt b e et ee e ea e 12

T I Tox= TH Q1= OSSOSO 13
3-1 Les 1ocaux du Matin. ... ...t e en e 13
3-2 LeS 10CAUX AU I .c..cuiiiic ettt ettt ettt 14
3-3 Les 10CAUX AU QOUTET ......ccee et sae e e e sesaen e eann s e 15
3-8 LS JOCAUX €U SO ..eeiiieciieee e s e e sm e n e nn e 15



3-5 Les [0CaUX AU MEICIEi... ..ottt st st ssr e et s s s e e sanerne st aestasresaebassesns 16

GBS NOTAITES ...ttt ettt et a et e b s s e e s es s s en e ene e s e e e s et ne s eneeneas 17
Ao L MNEHIN. et et et bbbt en e 17
I T OSSOSO 18
I e T 111 (Y OSSOSO 18
Bl L SO ettt ettt ettt e et eh ARt eE £ ARt R E ettt en s s nr s 19
-5 L MEICIEAI ...t e ettt r £t bbbt 20

B LS ACHIVIEES ..ottt ettt en s 20
5-1 L'information sur 188 @CtiVIEES ........coeiieecee e e 20
5-2 L'enfant choisit seul de s'inscrire & une activité ... 22

5-2-1 Les moments choisis pour exercer une activité............cocoooveveciciv i 22
5-2-2 Motivation des enfants pour participer & une activité ... 23
5-3Varieté des aCtiVItES ..o e 23
5-4 Mon enfant discute avec moi des activités ... 25
5-5 J'ai I'occasion de voir ce que fait mon enfant sur ces temps........cccooveeeececcccccee, 26
5-6 Le nombre des activiteés propOSEES .....cvv e e 26
5-7 La durée des activites ... e 27
BT MBI .ttt bt e ettt 27
BmT-2 L8 MMttt ettt enas 27
B-7-3 L8 SOttt ettt bttt R bRt £ bt eh kAR ettt h ettt enas 27
5-7T-4 Le mercredi aprés-midi...........c.oooooio e 28
5-8 Avis global Sur 188 AaCtiVItES ..o e 28
BB METIN .ttt ettt ea e r et enas 28
B-8-2 L8 M.ttt bbbttt 29
5-8-3 Propositions formulées par les enfants sur de nouvelles activités .......................... 29
5-9 Temps pour jouer, ne rien faire de particulier, S& rePOSEr.......cccccvivsecceii v 30
5-0-1DU tEMPS POUL JOUBE ....o.eeeceiere ettt sessne e se s s s ene s e e eses s sasaesssnesssaesansesensmnnsnnens 30



5-9-2 Du temps pour ne rien faire de particulier ..o 30

5-9-3 DU tEMPS POUN S& TEPOSEN ....ocveeeieieceeeeieee et n e esea st esen s s et es s e senenens 30

B- LA PAUSE GOULET ...ooooeeeeeeeece ettt ettt e et en et e et en s 31
T- ATECOIE &N QENETAl ..ottt ettt en e et e 31
7-1 Tu es content de venir a I'école, tut'y sens bien ..., 31
7-2 Les régles du contrat de reSpect ... 32
7-3 Les adultes font attention & 0. 32
8- Les replres dans I'ECOIE ...ttt 33
8-1 Reconnaissance des adultes dans I'école, leur réle par leurs enfants ...........ccccceeeeneee. 33
8-2 Je sais a quel adulte m'adresser pour résoudre un probléme..........cccovvieeveeccceneeenn, 33
8-3 La sécurité des enfants.........o s 34
9- Autres activités en dehors de I'8C0lE ... 36
10- Autre point évoqué hors qUestioNNEIre. ..o s 37
11- Perspectives et crientations pour I'année scolaire 2014-2015......ccoo e, 37
T 25 CONCIUSION ...ece ettt ekttt e b e bt e et ene e 40



Comité de suivi et d’évaluation de la réforme des rythmes scolaires
Bilan des questionnaires enfants et parents

Document établi pour la réunion du Comité le 1 juillet 2014

A - Du Copil PEdT au Comité de suivi et d’évaluation de la réforme des rythmes

scolaires

a - L’évaluation proposée aux parents et aux enfants

Engagée dans la mise en ceuvre de la réforme des rythmes scolaires a la rentrée
2013, la Ville de ROUEN a formalisé son ambition de donner aux temps périscolaires
et au mercredi aprés-midi un contenu éducatif de qualité dans son Projet Educatif de
Territoire (PEdT).

Elaboré avec les partenaires de la communauté éducative, le PEdT de la Ville de
ROUEN a été validé le 21 novembre 2013. Achevé d’étre écrit le 27 novembre, il a
été I'objet d’'une convention tripartite, signée officiellement le 9 janvier 2014 entre le
Préfet de la Seine-Maritime, le Directeur Académique des Services de I'Education
Nationale et le Maire.

Lors de [l'ultime réunion de validation du PEdT rouennais, les membres qui
composaient le Copil PEdT ont acté la formation d’'un groupe de travail sur
I'évaluation du PEdT - dont la plupart des membres siégeaient déja au Copil PEdt, -
chargé de déterminer les modes d’évaluation et les outils supports de celle-ci.

C’est dans cette perspective que différents questionnaires ont été élaborés par la
Direction des Temps de I'Enfant, prenant en compte les différents évaluateurs
mentionnés dans le PEdT : les parents, les enfants, 'Education Nationale et la Ville.

Comme prévu dans le PEdT, le questionnaire des enfants a été travaillé avec les
enfants membres du Conseil Municipal d’ Enfants. Le questionnaire pour les parents,
aprés différents aller-retour en vue de sa finalisation, a été présenté, avec celui pour
les enfants, groupe de travail le 20 février 2014. Les observations émises lors de

cette réunion ont conduit a I'élaboration de questionnaires définitifs ~pour lesquels
une derniére validation a été sollicitée pour le 13 mars 2014.

La proximité du renouvellement des municipalités, encadré par des regles strictes de
communication et d’'information pendant la période électorale, ont conduit a ce que

I'envoi des questionnaires soit réalisé le 8 avril dernier (cf. courrier™).

Annexe 1 : versions définitives des questionnaires
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Annexe 2 : courrier aux familles du 8 avril 2014



Le questionnaire réservé aux parents d’éleves a été envoyé a chaque famille ayant
un enfant inscrit dans une école primaire rouennaise. Il leur a été proposé d’en faire
le retour par voie postale, par remise a l'accueil de la Direction des Temps de
'Enfant situé a I'H6tel de Ville ou par dépbt dans une urne installée dans chaque
école. Le questionnaire des enfants a été remis a un échantillon de 5 enfants de
chacune des classes élémentaires des écoles.

Pour répondre a I'enquéte, les enfants ont été accompagnés, selon les écoles, par
les animateurs référents et les petits conseillers siégeant au Conseil Municipal
d’Enfants.

En chiffres :

- 4.920 questionnaires parents envoyes

- 675 questionnaires parents retournés, soit un retour de pres de 14
% * 388 concernent des enfants en maternelle soit 13 %

* 417 concernent des enfants en élémentaire soit 10 %

- 930 questionnaires (186 classes x 5 enfants/classe) ont été transmis dans les
ecoles.

- 601 questionnaires ont été retournés, soit un taux de retour de 65 %. Bien
gu’encadré par les animateurs référents I'enquéte aupres des enfants, compte tenu
de la difficulté et de la contrainte de I'exercice, n'a pas touché tous les niveaux de
classe des écoles, notamment les classes des plus petits et les classes de CLIS.

Le Conseil Municipal nouvellement élu a voulu réaffirmer la place des rythmes
scolaires dans sa politique générale pour I'enfance, en créant, par délibération du_18
avril 2014, un Comité de suivi et d’évaluation de la réforme des rythmes scolairesg. Il
a désigné 10 membres en son sein pour siéger dans cette instance et acter que le
Maire, I'Adjoint chargé des écoles et I'Adjoint chargé des associations seront
membres de droit du comite.

b - L’évaluation au sein des écoles maternelles

Dés le premier trimestre de classe de I'année scolaire 2013-2014, la question des
rythmes dans les écoles maternelles a été réinterrogée. Les membres de la
communauté éducative, en premier lieu les parents, les enseignants, les animateurs
référents, et le personnel spécialisé des écoles maternelles ont relevé la difficulté
d’application uniforme des nouveaux rythmes.

Suivant ainsi les recommandations de « Bonnes pratiques en maternelle » publiées

en décembre 2013 par I'Education Nationale (annexe ) la Ville a mis en place un
groupe de travail maternelle qui s’est réuni pour la premiére fois le 17 février 2014. ||
s’est fixé comme axes de travail les thématiques suivantes :

3 . " - )2 . .
Annexe 3 : composition du Comité de suivi et d’évaluation de la réforme des rythmes
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Annexe 4 : Nouveaux rythmes scolaires / Les bonnes pratiques en maternelles (Education Nationale
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- organiser avec un soin particulier la transition entre le scolaire et le périscolaire,
- adapter les activités aux besoins des jeunes enfants,
- gérer les temps de repos et de retour au calme aprés les activités.

Il a été décidé d’expérimenter les nouvelles orientations définies dans quelques
écoles test.

Le Comité de suivi et d’évaluation de la réforme des rythmes scolaires sera informé
régulierement des travaux de ce groupe spécifique aux maternelles (cf. Annexe 5

compte rendu de la derniére réunion du 17 avril 20147).

L’évaluation proposée par 'Education Nationale

Dans le méme temps de préparation et de rédaction des questionnaires pour les
enfants et les parents, la Direction des Temps de I'Enfant a élaboré un projet
d’enquéte pour I'évaluation qui revient a I'Education Nationale. Ce document a
destination des conseils d’école a été examiné et partagé avec notamment les
Inspecteurs de I'Education Nationale des circonscriptions de ROUEN et des
conseillers pédagogiques. Les échanges entre partenaires ont suscité différentes
questions autour, par exemple, de la Iégitimité des directeurs d’école a se prononcer
sur l'organisation des temps péri et extra scolaires ou bien de la présence des
animateurs référents alors qu’il est demandé de faire le point sur les effets de leur
présence réguliere dans chaque école. La question des activités pédagogiques
complémentaires a également fait débat.

Ces différentes interrogations et globalement la lecture du projet de questionnaire a
conduit a poser une autre hypothése pour I'évaluation par 'Education Nationale, celui
d’interroger les conseils des maitres. Aujourd’hui le dossier reste ouvert, I'évaluation
par 'Education Nationale sera retravaillée pendant 'année 2014-2015.

L’évaluation réalisée par la Ville

Les sujets revenant a I'évaluation de la Ville proposés dans le tableau des
indicateurs d’évaluation du PEdT sont davantage de nature quantitative (nombre
d’animateurs diplédmés, évolution du nombre des contrats de respect etc.). Des bilans
réalisés par trimestre” permettent I'examen des différents sujets proposés a
I'évaluation et au bilan d’action de la Ville.

B - Les grandes tendances révélées par le dépouillement des questionnaires pour les

parents et les enfants

Le taux de réponses de prés de 14 % a lI'enquéte lancée auprés des parents
correspond au taux moyen obtenu dans le cadre d’enquétes similaires. Les
questionnaires renvoyés témoignent d’'une qualité de réponse, bon nombre d’entre

5 P . .
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elles ont été précisées ou nuancées par des appréciations ou précisions
mentionnées aux rubriques observations.

Quelques fois les questionnaires ont été utilisés par les parents pour donner leurs
avis ou redire leurs ressentiments sur la réforme des rythmes. Les réponses
parentales refletent souvent des appréciations, des critiques ou des remarques tres
ciblées sur I'école fréquentée par leurs enfants. L’hétérogénéité des locaux scolaires
(petites/grandes écoles, ancienne/récentes), 'urbanisme des quartiers de la ville
(centre-ville, quartiers excentrés) transparaissent dans I'enquéte et incitent a
conduire une analyse plus fine par secteur, voire par école.

Les réponses apportées par les enfants témoignent d’'une spontanéité et montrent
leur grande implication dans leur vie scolaire en s’appliquant a apporter des
réponses a tous les themes figurant dans leur questionnaire.

Il est proposé de rendre compte et de commenter point a point les themes portés
dans cette grande enquéte familiale. Lorsque les themes abordés sont communs aux
deux enquétes ils seront traités conjointement afin de nuancer, de comparer les avis
et ressentis des enfants et des parents.

Apres chaque question abordée, les remarques portées sont singulieres par rapport
au theme traité. Lorsque les points de vue exprimés peuvent se rapporter a un autre
théme, ils sont repris avec le theme en question (ex ; la question de la sécurité des
enfants peut étre évoquée a plusieurs endroit du questionnaire, les remarques seront
regroupées dans le theme de la sécurité).

1 - Inscription aux services municipaux

* 95 % des familles ont répondu a cette question

1-1 Dossiers d’inscription

9% 3%

Une grande majorité, (88 %) des parents sont globalement satisfaits de la
composition du dossier d’inscription qui leur est proposé.

lls nuancent cependant leurs appréciations en signalant la lourdeur du dossier a
remplir, notamment lorsqu’il y a plusieurs enfants scolarisés dans leur foyer, en
précisant la redondance de certains documents. Certains s’appuient sur la tendance
actuelle de simplifications des démarches administratives en demandant une



inscription dématérialisée. Des remarques opposées sur les dates d’envoi du dossier
— trop t6t / trop tard — sont exprimées dans les réponses.

Orientations/suggestions/propositions pour 2014-2015

Méme s'il reste imposant, le dossier pour I'année scolaire 2014-2015 a d’ores et déja
été allége. Un travail sur des nouvelles modalités d’inscription notamment en ligne
est en cours pour un aboutissement fin 2015.

1-2 Modalités d’inscription
* 93 % des familles ont répondu a cette question

9% 3

88 % des familles approuvent les modalités d’inscription proposées par la Ville.

Les parents soulignent cependant que les inscriptions occasionnelles dans les
accueils de loisirs sont trop rigides (souplesse proposée en achetant, par exemple,
par avance 10 séances) et parfois que l'accueil de loisirs proposé dans I'école
fréquentée par les enfants ne soit pas entierement libre.

Il est aussi fait mention de difficultés d’inscription pour les familles dont les deux
parents travaillent. Un lieu unique d’inscription ou une inscription électronique pour
tous les temps péri et extra scolaires est souhaitée comme mesure de simplification
ainsi que de revoir les créneaux horaires proposes.

1-3 Reglements intérieurs
* 92 % des familles ont répondu a cette question

6% 1%
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93 % des parents sont satisfaits des reglements intérieurs transmis avec les dossiers
d’inscription. La redondance des réglements intérieurs, trés peu différents dans leur
contenu a été aussi signalée.

Orientations/suggestions/propositions pour 2014-2015

Ecrire un réglement commun et unique pour les temps périscolaires et des accueils
de loisirs.

2 - Accueil

* 40,25 % des parents d’enfants de maternelle ont donné leur avis sur les quatre
temps d’accueil (matin, midi, goUter et soir)
* 40,75 % des parents d’enfants de maternelle ont donné leur avis sur les quatre
temps d’accueil (matin, midi, goUter et soir)

2-1 L’accueil en maternelle

Seuls les parents se sont prononcés sur I'accueil en maternelle. Il ressort qu’ils en
sont généralement satisfaits. Les chiffres constatés sont les suivants :

2-1-1 Le matin

* 39 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
93 % de satisfaction avec un pourcentage de tres satisfait de 59 %

Les remarques formulées qualifient I'accueil par les ATSEM et les enseignants. On
releve des satisfécits (personne aimable, souriante, sérieuse, de confiance,
disponible, gentil et compréhensive) et des expressions tout a 'opposé (pas d’intérét
pour les enfants, aucun investissement du personnel).

2-1-2 Le midi

* 48 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
87 % de satisfaction avec un pourcentage de tres satisfaits de 40%

Les parents signalent, dans une proportion importante, que n’étant pas présents sur
ce temps, ils sont moins, voire pas informés, qu’ils ne savent pas comment se passe
le repas et n’identifient pas les adultes présents autour de leurs enfants. Plusieurs
indiguent que leurs enfants ne parlant pas spécialement du temps du midi, ils
supposent que tout se passe bien. Quelques-uns apportent des critiques sur la
qualité des repas, le manque d’activités qui les suivent.

Les parents d’éleves élus dans les conseils d’école ont la possibilité de participer aux
déjeuners servis dans les écoles aprés en avoir fait la demande aupres de la Ville
(Direction des Temps de I'Enfant).

2-1-3 Pour le golter

40 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
84 % de satisfaction avec un pourcentage de trés satisfaits de 38 %
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Les parents soulignent, la aussi dans une proportion importante, étre démunis
d’information. lls soulignent les quantités parfois insuffisantes du godter, qualifient la
qualité de moyenne. De maniére marginale, ils reconnaissent le bienfait des
animateurs présents pour le godter en regrettant leur nombre insuffisant.

2-1-4 Le soir
34 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question

87 % de satisfaction avec un pourcentage de tres satisfaits de 41 %

Les avis des parents sont nuancés par des remarques sur le manque de diversité
des activitées du soir, parfois le niveau de compétence des encadrants jugé
insuffisant et maladroit. Certains déplorent le manque de transmission sur le
déroulement de la journée de leurs enfants.

2-1-5 Le mercredi
15 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question

Pour information

Avant de développer ici ou pour d’autres questions incluant le mercredi, quelques
chiffres pour situer le niveau de fréquentation des accueils de loisirs municipaux :

en moyenne 465 enfants, parmi les 7.045 éleves rouennais, soit 6,60 %, vont dans
les accueils de loisirs le mercredi apres-midi, la capacité d’accueil étant de prés de
1.000 places.

Avant la réforme la moyenne de fréquentation était similaire.

Le taux de satisfaction (77 %) des parents est élevé. Dans ce chiffre, 50 % s’estiment
trés satisfaits. Les parents indiquent cependant que les sorties ne sont pas assez
nombreuses, que le personnel est de qualité et que les activités sont bien organisées
mais peu variées du fait de moyens réduits. Des parents apprécient la mise en place
d’accueils de loisirs au sein des écoles maternelles, d’autres indiquent que la prise
en charge du transport de leurs enfants est pratique.

2-2 L’accueil en élémentaire
2-2-1 Le matin

* 32 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question
* 48 % des enfants ont répondu a cette question

. 89 % des parents sont satisfaits (trés satisfaits 38 %, satisfaits 51 %)
. 75 % des enfants sont satisfaits, 20 % ne se prononcent pas.

Cette différence d’appréciation traduit la difficulté évoquée lors de la préparation des
questionnaires d’une définition compréhensible par les enfants du terme « accueil ».
Par ailleurs la part des enfants concernés par I'accueil du matin est trés faible (6 %)
les enfants arrivant pour le début de la classe. Ceux qui se sentent bien font
référence au plaisir de retrouver leurs camarades et de jouer.
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2-2-2 Le midi

* 55 % des parents d’enfant en élémentaire ont répondu a cette question
* 99 % des enfants ont répondu a cette question

L’avis des parents L’avis des enfants
Accueil Comment te sens-tu accueilli ?
enfant/s d'élémentaire o
midi

81%

Une partie des parents qualifie la pause méridienne de trop longue (17 %). En regard
de cette observation ils mentionnent le trop peu d’activités déployées et parfois
limpossibilité pour leur enfant d’y accéder du fait du grand nombre d’enfants qui y
participent.

Leur expression concerne aussi la cantine et le repas. Le lieu est dit bruyant, le repas
est jugé bon ou de peu de qualité, la surveillance parfois insuffisante et inefficace
pour régler les conflits de cours. lls indiquent manquer d’information sur ce temps du
midi.

Les enfants (10 %) qui apportent un avis négatif a I'accueil a la cantine mentionnent
I'obligation qui leur est faite de manger méme lorsqu’ils n‘aiment pas, de ne pas
toujours rencontrer du personnel aimable, qui crie parfois. lls sont aussi génés par le
bruit.

Ceux qui se disent bien accueillis font référence a la fois au bon accueil et a
'amabilité et la gentillesse des adultes qui les entourent et a la possibilité, pendant
ce temps de midi, de faire des activités nombreuses et variées, de jouer. Plusieurs
mentionnent aussi que les deux heures du midi ne sont pas trop longues.

2-2-3 Le godter, le soir

* 40 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 34 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question
* 67 % des enfants ont répondu a cette question

Les temps de godter et d’accueil du soir ont été examinés séparément par les
parents et globalisés pour les enfants. 66/67 % des parents donnent une
appréciation favorable, 21 % ne sont pas satisfaits, ils demandent un godter plus
conséquent, plus varié.
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La qualite et la quantité des golter sont prévues pour répondre a l'équilibre
alimentaire des enfants.

Pour les devoirs il est précisé que les enfants n’ont pas toujours le temps de les faire,
que I'encadrement du soir n’est pas toujours assuré par la méme personne et que les
encadrants sont insuffisants. Globalement le travail des devoirs n’est pas assez
encadré. Ces propos plutdt négatifs sont compensés par ailleurs par des avis
indiquant que les enfants ont le temps de faire leurs devoirs et de jouer.
L’accompagnement des devoirs apporte une souplesse pour la vie de famille aprés
I'école.

Les parents indiquent aussi que les activités du soir sont insuffisantes et pas assez
variees.

78 % des enfants sont satisfaits de I'accueil qui leur est fait le soir. Certains indiquent
gu’ils sont bien aidés pour les devoirs. lls apprécient de pouvoir sortir et de jouer. Le
temps du soir pour les enfants inclus le golter qu’ils qualifient soit de bon, soit
d’insuffisant.

2-2-4 Le mercredi

* 15 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 7 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question
* 34 % des enfants ont répondu a cette question

L’avis des parents L’avis des enfants
ACCUC“ Comment te sens-tuaccueilli ?
enfant/s de d'élémentaire mercred]
mercredi
v 22% 15%

17% &
40%

12%

63%

Les parents apprécient I'organisation dans les écoles des accueils de loisirs du
mercredi et regrettent de ne pas pouvoir dialoguer facilement avec les encadrants. lls
regrettent la non flexibilité des horaires de sortie en fin de journée.

L’observation assez stricte des horaires pratiqués dans les accueils de loisirs en fin
de journée constituent un gage de déroulement d’activités de qualite.

Les 37 % des enfants qui fréquentent les accueils de loisirs le mercredi et qui, soit ne
se prononcent pas, soit disent que ce n’est pas bien, signalent qu’ils s’y ennuient ou
bien qu’ils ne les fréquentent pas pratiquant une activité ailleurs. Ceux qui donnent
un avis positif mentionnent le plaisir de jouer (jeux varié€s, en intérieur et en extérieur
etc.).
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Outre la question de la qualité des locaux (cf. question 3 ci-apres) la place et le
temps accordés aux échanges entre parents et professionnels du périscolaire
explique ce résultat positif. En effet, le fait de transmettre des informations
concernant leurs enfants aux différents professionnels présents a l'école et de
recueillir leurs paroles permet aux parents un détachement plus serein et assure bien
évidemment une continuité d’accompagnement de leurs enfants. Ces temps mieux
pris en compte lorsque les enfants sont petits, rassurent les familles et contribuent
grandement a ce sentiment de satisfaction pour I'accueil global de leurs enfants.

Afin d’améliorer a la fois la qualité de l'accueil et la réassurance des familles sur
I'accueil réservé a leurs enfants en écoles élémentaires, des outils simples de suivi
pourraient étre développés.

En élementaire les temps d’échanges individualisés ne sont pas indispensables, ni a
systématiser. Lorsque les enfants grandissent, on peut considérer que cela peut
nuire a leur capacité d’autonomie. Cependant il est toutefois utile de prévoir des
possibilités de transmissions orales ou écrites, lorsque cela s’avere nécessaire.

Une identification claire des professionnels par les parents, comme par exemple
I'affichage d’un trombinoscope de tous les adultes intervenant dans [école.
L utilisation plus optimal du cahier de suivi des accueils périscolaires peut contribuer
a améliorer l'accueil des enfants en élémentaire et le sentiment de quiétude des
familles.

3 - Locaux / lieux

* 42,20 % des familles ont répondu a cette question

Si le nombre des parents qui ont apporté un avis sur la question des locaux est
important, plusieurs signalent ne pas pouvoir se prononcer, car ils n’entrent pas dans
les écoles. Plusieurs se réferent a I'avis de leurs enfants et le mentionnent comme
tel. Sur tous les temps évoqués (matin, midi, goQter, soir et mercredi) le taux de
satisfaction des parents est de 88 %.

3-1 Les locaux du matin

* 39 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 35 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question
* 41 % des enfants ont répondu a cette question

En globalisant les réponses « trés satisfait » et « plutét satisfait » (91% en maternelle
et 83 % en élémentaire) I'avis des parents sur les locaux d’accueil des enfants le
matin est bon. Il est nuancé par des remarques ciblées sur telle ou telle école,
comme celles sur I'exiguité ou l'absence de préaux, I'état dégradé des cours de
récréation. A plusieurs reprises la propreté des locaux est relevée.
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La question des locaux pour les enfants a été abordée du point de vue du lieu ou se
déroulent des activités. 64 % sont satisfaits, (26 % ne se prononcent pas). lls
signalent des locaux spacieux et propres et apprécient de pouvoir jouer a des jeux de
société.

3-2 Les locaux du midi

* 48 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 54 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question
* 98 % des enfants ont répondu a cette question

La nuance du lieu lié a 'activité des enfants se retrouve dans I'enquéte, puisque le

taux de satisfaction, en maternelle (51 %), comme en élémentaire (49 %), est bien
moindre chez les parents que chez les enfants.

L’avis des parents

Locaux Locaux
enfant/s de maternelle élémentaire
midi midi
8% 2% . 10% 22% by

—

‘ ‘39% 19%
- '

L’avis des enfants

Comment trouves-tuleslieux ot se
déroulentles activités ?
midi

8% 8%

(65)]

[ I |
©

O

84%

Les enfants en élémentaire (84 %) considerent que les lieux des activitées du midi
sont bien. Ce fort pourcentage de satisfaction est remarquable en considération du
petit nombre qui ne se prononce pas. Comme pour le matin ils apprécient de pouvoir
jouer en intérieur ou en extérieur.

C’est dans cette rubrique dédiée aux locaux du midi que des parents réitérent leurs
remarques formulées pour le matin, abordent la longueur du temps du midi et
évoquent la question de la sécurité de leur enfant.
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3-3 Les locaux du godter

* 40 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 40 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question

L’avis des parents

Locaux
LAt élémentaire
enfant/s de maternelle A
” gouter
gouter
[
7% 2% s 15% 4% 23%
\‘ .42% e+ o

" 58% =

Un part importante des parents, 91 % en maternelle et 81 % en élémentaire émettent
un avis satisfaisant sur les locaux du goQter. On retrouve la aussi dans les
remarques formulées des nuances quant au fait qu’ils ne connaissent pas les lieux,
gue les cantines sont des espaces bruyants et que ce temps de godter doit étre un
temps calme, d’autres regrettent que la salle du golter ne soit pas identifiée
(différente de la cantine).

Pour rappel, la Ville de ROUEN dans le cadre de son projet périscolaire mené depuis
2010, a acté 'harmonisation des pratiques concernant le gouter, a savoir l'utilisation
des réfectoires, la fourniture des godters par la Ville y compris pour les élémentaires.
Ces propositions ont fait suite aux remarques formulées par le Conseil Municipal
d’Enfants.

Les enfants n’ont pas été spécifiquement interrogés sur le lieu du godter, leurs avis
se retrouvent a la rubrique suivante consacrée au soir (études).

3-4 Les locaux du soir

* 33 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 34 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question
* 63 % des enfants ont répondu a cette question

En maternelle les parents sont 86 %, 11 % ne se prononc¢ant pas, a donner un avis
favorable sur les locaux du soir. lls atténuent leurs réponses en signalant le nombre
important d’enfants accueillis par rapport a la petitesse des locaux. lls préconisent
pour remédier a cet inconvénient d’'augmenter le nombre de salles.

lls regrettent aussi le nombre insuffisant d’encadrants pour accompagner les devoirs
et que les conditions ne soient pas suffisantes pour faire un bon travail. Ils notent
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également qu’aprés les devoirs les enfants ne peuvent jouer. Certains évoquent
l'insécurité du fait que les portes sur I'extérieur ne soient pas toujours fermées.

L’avis des enfants est moins net (voir ci-aprés) que celui des parents. 20 % ne se
prononcent pas sur la question. Cet écart provient du fait que tous ne vont pas a la
garderie du soir, le lien entre locaux et lieux ou se déroulent les activités ne permet
pas un vrai rapprochement avec l'avis des parents.

Commenttrouves-tuleslieux olise
déroulentles activités ?
soir

10%

B

20%

(

|
©

O

70%

Les enfants satisfaits indiquent, ici encore, la diversité des jeux possibles et
soulignent les moments de rencontres et de discussions avec leurs copains et
copines. Les moins satisfaits (10 %) déplorent que l'on corrige leurs devoirs ou
indiquent qu’ils y vont rarement.

3-5 Les locaux du mercredi

* 14 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 7 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question
* 32 % des enfants ont répondu a cette question

L’avis des parents

Locaux élél'ocauxi
enfant/s de maternelle menta _re
mercredi mercredi
| B
9% [ERes y

36%
. - .

L’avis des enfants
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Commenttrouves-tuleslieuxolise
déroulentles activités ?
mercredi

10%

3“%,"

56%

En maternelle 82 % des parents se retrouvent trés satisfaits et plutét satisfaits sur ce
théme, 18 % ne sont pas satisfaits. Leurs avis sur I'organisation du mercredi aprés-
midi sont opposés, certains apprécient I'organisation des accueils maternels dans les
écoles qu’ils estiment facilitateur de 'organisation familiale.

D’autres pensent que le fait de ne pas changer de lieu ne marque pas assez la
différence entre temps scolaire et temps extrascolaire, que le temps passé a 'école
est trop long et que les locaux ne sont pas adaptés a un centre de loisirs.

Le groupe de travail maternelle a travaillé la question des repéres dans le temps et
I'espace. Le compte rendu de la réunion du groupe de travail maternel du 17 avril
2014 figurant en annexe 5 en fait état.

En élémentaire, le pourcentage de parents satisfaits est de 76 % avec 15 % de non
satisfaits. Le taux important (34 %) d’enfants qui ne se prononcent pas ne
fréquentent pas les accueils de loisirs le mercredi apres-midi.

4- Les horaires

* 35,80 % des familles ont répondu a cette question.
Les enfants n'ont pas été interrogés sur les horaires.

4-1 Le matin

* 39 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 34 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question

Horaires Horaires
maternelle élémentaire
matin matin
| E23
7% Ll
« 16% _ g 29%

Seuls les parents ont été interrogés sur les nouveaux horaires de classe. Les avis
€émis sur cette question sont souvent en lien avec les situations individuelles, liés aux
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a leurs horaires de travaille. Le taux de trés satisfait (29 %), en particulier pour
I'élémentaire illustre ce constat.

Il est cependant possible de signaler que beaucoup dans la population dont les deux
parents travaillent demandent que la garderie du matin commence avant 7h45.
D’autres formulent la méme demande pour pouvoir répondre a des situations
occasionnelles.

Quelques parents qui ne travaillent pas et dont les enfants ne mangent pas a la
cantine ont signalé que 11h30 était trop tot.
4-2 Le midi

* 46 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 49 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question

Horaires Horaires
maternelle élémentaire
midi midi

Q

10% 9% - 10%

85 % des parents sont satisfaits du temps de pause du midi en maternelle, 73 % en
élémentaire.

27%

Les commentaires des parents portent en grande majorité sur la longueur du temps
de pause méridienne.

lls justifient leur propos en déplorant le manque de surveillance, l'insuffisance ou
'absence d’activités, a contrario, lorsqu’elles existent que les enfants ne peuvent pas
participer a toutes. lls mentionnent également que les enfants se fatiguent pendant la
pause et ne leur permet pas d’avoir une vrai coupure, qu’ils reprennent la classe
excités.

Un des objectifs que s’est fixé la Ville est d’instituer dans toutes les écoles un temps
de retour au calme aprés la pause méridienne. Cette ambition implique d’organiser la
transition entre le temps périscolaire du midi et le temps scolaire de I'aprés-midi. Le
groupe de travail maternelle s’est emparé de cette question a titre expérimental dans
plusieurs écoles élémentaires.

lls évoquent aussi le temps réduit du deuxieme service de cantine, qui ne permet pas
aux enfants de manger tranquillement.
4-3 Le golter
* 40 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
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* 40 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question

Horaires Horaires
maternelle élémentaire
gouter gouter
129 8% o T 1% 27%
. o 17% @ i

Les parents remarquent dans une proportion importante que I'heure du golter est
trop tot et trop proche du déjeuner ; trop tard par rapport a 'heure du diner familial.
lls constatent parfois que les enfants ont faim au retour a la maison.

Certains parents dont les enfants ne restent pas a I'école pour gouter profitent de
cette question pour redire que la sortie de classe a 15h45 est trop tét, notamment
pour ceux qui travaillent.

4-4 Le soir

* 36 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 35 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question

Horaires Horaires
maternelle élémentaire
soir soir
13% L R ag

27% 25%

22% ;

38 % des parents d’enfants en maternelle et 36 % en élémentaire ne sont pas
satisfaits des horaires du soir.

Une des remarques récurrente concerne I'’heure de fin de la garderie. Pour nombre
de parents qui travaillent 18h est trop t6t. Beaucoup demandent de repousser
I'horaire a 18h30, horaire jugé idéal pour les organisations familiales.
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lls font aussi remarquer qu’un horaire plus tardif aurait 'avantage de proposer des
activités plus construites le soir, de permettre que tous les devoirs soient achevés.
Par ailleurs ils regrettent que les horaires pour reprendre les enfants entre 17h30 et
18h ne soient pas assez souples.

N . .. . . . eme . .
Le réglement des accueils périscolaires précise dans son article 5-5 (2 alinéa) que «
Le départ des enfants se fait selon les modalités déterminées par le conseil d’école
(départ échelonné, horaires d’ouverture des portes etc.). »

4-5 Le mercredi

* 15 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 8 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question

Horaires Horaires
maternelle élémentaire
mercredi mercredi

.+ 170/0 o

15%

Le taux de réponses a cette question est a mettre en lien avec le taux de
fréquentation des accueils de loisirs le mercredi aprés-midi rappelé au paragraphe 2-
2-5.

Les parents concernés souhaitent des horaires plus souples pour, d’'une part
reprendre leurs enfants a midi et, d’autre part, le mercredi soir. lls proposent que la
possibilité d’accueil occasionnel soit possible.

5- Les activités

5-1 L’information sur les activités

* 54 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 60 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question
* 95 % des enfants ont répondu a cette question

66 % des familles indiquent avoir été informées sur les activités des enfants en
maternelle, 70 % disent I'étre en élémentaire. Le mode d’information a été fait
comme suit :

188

168

200
150
100

50

parune parun par mon
personne de  panneau enfant
I'école d'affichage 20

Ematernelle M élémentaire




Dans les remarques a propos de leur information, les parents regrettent que les
panneaux soient venus trop tardivement. lls remarquent aussi que les activités
n’aient pas démarré deés la rentrée de septembre.

A plusieurs reprises les parents font la suggestion d’organiser une réunion
d’'information générale en début d’année avec les professionnels qui s’occupent des
enfants (enseignants, animateurs référents et parents). Elle permettrait notamment
de pallier I'absence d’identification des personnes qui interviennent auprés de leurs
enfants.

Pour les enfants le tableau ci-apres révele leur haut niveau d’information.

Tu as été informé/e des
activités proposées

600
400
200
45
0 TR,
oui non

Si les familles disent étre informées a 70% sur les activités proposeées a leurs enfants
en élémentaire, cela repose, en grande majorité sur les retours informels que leur
livrent leurs enfants.

Elles évoquent souvent et de facon trés prégnante dans les rubriques ouvertes du
guestionnaire, un grand manque d’information. Ce déficit d’information concerne
notamment le contenu des activités proposées aux enfants.

En priorisant davantage, la question de I'organisation opérationnelle et matérielle des
temps périscolaires modifiés et intensifiés par la réforme des rythmes, la Ville a sans
doute sous-estimé, l'attente importante d’un retour d’informations plus formalisées
aux familles.

Pour exemple, l'installation des panneaux, destinés a l'information des parents dans
chaque école, relatifs aux activités et aux Anim’actions, prévues dés octobre 2013,
n’a pu étre completement finalisée qu’en avril 2014. Ces panneaux ont vocation a
informer les parents des activités mises en ceuvre pendant les différents temps

périscolaires. La simultanéité du lancement de [l'enquéte et linstallation des
panneaux n’ont donc pas permis a tous parents de faire allusion a ce mode
d’information. Dans les questionnaires parvenus plus récemment, ceux qui en parlent
en font état avec satisfaction.

Par alilleurs, il a été acté avec les Inspecteurs de I'Education Nationale des
circonscriptions de ROUEN que les réunions de rentrée dans les écoles se feraient
avec tous les intervenants dans I'école (enseignants, animateurs référents, parents,
ATSEM et personnels de la restauration).




5-2 L’enfant choisit seul de s’inscrire a une activité

* 43 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 57 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question

matemelle é¢lémentaire

®oui Enon Houi mnon

En maternelle, comme en élémentaire les parents laissent les enfants choisir leur
activité. Plusieurs ont exprimé le souhait de disposer d’information sur les activités en
amont afin d’en effectuer le choix en concertation avec leurs enfants. La mise en
place des panneaux a répondu partiellement a cette préoccupation.

5-2-1 Les moments choisis pour exercer une activité

Plusieurs moments de la journée pouvaient étre indiqués par les enfants. Le temps
du midi est choisi majoritairement.

a quel moment participes-tu a des activités en dehors des
tempsde classe ?

600

400
200
205
o | il .

matin midi soir mercredi
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Pour rappel, la Ville a déja engagé, depuis 2003, le développement des activités
périscolaires, notamment le midi dans le cadre du Contrat Educatif Local. La mise en
place du projet périscolaire en 2010 et venu renforcer ce développement.

Le parti de la Ville d’allonger la pause méridienne pour répondre au nouveau cadre
des rythmes scolaires et celui, par conséquent, de déployer et de renforcer les
activités périscolaires semble répondre aux attentes des enfants.

5-2-2 Motivation des enfants pour participer a une activité

Les enfants ont été interrogés sur leur motivation a participer a une activité. Parmi les
critéres proposes : envie de découverte, inscription par un adulte, un copain ou une
copine déja inscrit(e), une sympathie pour I'animateur qui meéne [lactivité, la
possibilité d’y retourner, les enfants ont majoritairement choisi I'opportunité d’y
revenir sur les temps périscolaires a 60 %, suivie par I'envie de la découverte.

Si tu participes a une activité, c'est parce que :

500
400
300
200
100

5-3 Variété des activités

* 42 % des parents des enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 54 % des parents des enfants en élémentaire ont répondu a cette question
* 76 % des enfants ont répondu a cette question

L’avis des parents

matermelle élémentaire

®oui Enon ®oui Enon

Des taux, presque communs, (56 % en maternelle et 61 % en élémentaire)
soulignent que les activités proposées aux enfants ne sont pas assez variées. Le
pourcentage exprimé par les enfants (88 %) s’oppose trés largement a I'expression
des parents sur cette question comme en témoigne le schéma ci-apres.
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L’avis des enfants

trouves-tu que les
activités proposées
sont assez variées ?

12

%
H oui
8 ® non

%

Pour expliquer ce différentiel important, plusieurs hypothéses peuvent étre posées.

La premiére hypothese repose sur une mise en relation de deux données ; celle sur
I'expression de la variété des activités avec celle sur le niveau d’information des deux
groupes consultés.

En élémentaire, 60 % des familles ont répondu a la question « jai été informé/e des
activités proposées ». Parmi elles, 70 % ont répondu étre informées en précisant
avoir été renseignées majoritairement par leurs enfants (187 par leurs enfants ; 132,
par un panneau d’affichage ; 72 par une personne de I'école).

Les enfants mentionnent a 88 % avoir été informés des activités proposées, et ce,
souvent de plusieurs fagons différentes. L’'expression concernant l'item sur la variété
des activités pourrait étre évaluée, en adéquation avec la qualité et les modes de
diffusion de l'information délivrée aux enfants. (cf. §5-1)

La deuxieme hypothése repose sur le niveau d’appréhension du critere de variété.
Les degrés d’attente et d’exigence sont sans doute un peu différents entre le groupe
des parents et celui des enfants. La réorganisation des temps périscolaires a
nécessité de la part des familles des aménagements parfois importants de leur vie
familiale.

La refondation de l'école, dans son volet relatif aux rythmes scolaires et, par
extension, la réorganisation des temps périscolaires a, par ces cadres de déclinaison
(annonces, commentaires et publications diverses) fortement misé sur la nécessité
d’enrichir les temps périscolaires de contenus éducatifs riches. Dans ce contexte
d’information, 'attente des familles est grande et la variété des activités est un critere
attendu.

Les enfants en revanche, expriment, a travers cette enquéte, dans une grande
majorité, qu’ils trouvent les activités assez variées, ils émettent I'envie a 60 % de
pouvoir refaire une activité déja découverte auparavant.
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Dans les rubriques ouvertes, les parents ont assez massivement évoqué leur crainte
de voir se développer des « activités au rabais » pour leurs enfants (environ 30 %
des retours), ils attendent de la Ville des propositions d’activités par des associations
ou des clubs réellement qualifiés dans un domaine spécifique. lls sont en attente de
vraies activités éducatives et culturelles (langues étrangéres, théatre, musique,
initiation aux cultures du monde, aux civilisations, a la langue des signes, temps de
bibliothéque etc.)

Afin de renforcer cette dynamique déja engagée et aussi de permettre aux enfants
de poursuivre une activité en leur proposant de découvrir de nouveaux ateliers, il
sera proposeé aux éleves scolarisés en élémentaires et a ceux en grande section de
maternelle des cycles d’ateliers. Chaque enfant de ces groupes d’age pourra faire le
choix de s’inscrire a une thématique d’activités, dont le déroulement s’échelonnera
sur une période de 6 a 7 semaines. Par principe d’égalité, chaque enfant
d’élémentaire pourra bénéficier de deux ateliers différents par semaine, tout au long
de 'année, dont 2 au moins par an, seront assurés par des prestataires spécialisés
dans le domaine d’activités retenu.

C’est une procédure d’appel a projets auprés des associations locales et des clubs
sportifs qui a présidé au choix des intervenants dans ces nouveaux cycles d’ateliers
périscolaires.

5-4 Mon enfant discute avec moi des activités

* 53 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 60 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question
* 94 % des enfants ont répondu a cette question

L’avis des parents L’avis des enfants

mmaternelle mélémentaire

284

156
124

i

jamais  parfois souvent

Une interrogation sur les discussions parents/enfants sur les temps d’apprentissage
aurait-elle donné des chiffres différents ?
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5-5 J'ai 'occasion de voir ce que fait mon enfant sur ces temps

* 51 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 59 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question

matemelle élémentaire

®moui Enon ®oui Wnon

Majoritairement les parents indiquent ne pas connaitre ce que font les enfants sur les
temps périscolaires (69 % en maternelle et 79 % en élémentaire).

Plusieurs ont indiqué ne pas entrer dans I'école et donc ne pas savoir ce qui S’y
passe.

Une valorisation des activités périscolaires est proposée dans plusieurs écoles en fin
d’année scolaire 2013-2014 lors des fétes d’école. En complément, une journée
porte ouverte des accueils de loisirs du mercredi aprés-midi permet aussi de
valoriser les activités de ce temps.

5-6 Le nombre des activités proposées

* 43 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 54 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question

matemelle élémentaire

moui Enon moui Enon

S’ils sont la moitié en maternelle (50 %), 68 % en élémentaire, les parents
considérent que les activités proposées ne sont pas assez nombreuses.

Dans les remarques libres formulées plusieurs familles font référence aux annonces
faites avant la mise en place de la réforme des rythmes par les média. La promesse
d’activités nombreuses et diversifiées ne correspond pas a leur vécu avec leurs
enfants.
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5-7 La durée des activités

Seuls les enfants ont été questionnés sur ce point sur les quatre temps (matin, midi,
soir et mercredi).

* 49,75 % des enfants ont répondu a cette question

5-7-1Le matin

* 34 % des enfants ont répondu a cette question

Que penses-tude la durée des
activités proposées ?
matin

7% 38%

55%

55 % des enfants estiment que la durée des activités est juste bien. Ceux qui
trouvent que c’est trop court invoquent I'impossibilité d’achever une activité ou un jeu
en cours, qu’il faut attendre tout le groupe pour commencer une activité ou bien
encore que le temps entre leur arrivée dans I'école et le début de la classe est court.

5-7-2 Le midi
* 94 % des enfants ont répondu a cette question

Que penses-tude la durée
des activités proposées ?
midi

13
% %

Les enfants qui disent que c’est trop long motivent leur réponse en indiquant gqu’ils
ont « trop faim ».D’autres disent en avoir assez des activités du midi, que cela
devient trop long. Ceux qui pensent que c’est juste bien précisent qu’ils ont le temps
de faire beaucoup de choses, qu’ils peuvent jouer et qu’ils peuvent prendre leur
temps.

5-7-3 Le soir
* 50 % des enfants ont répondu a cette question
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Que penses-tude la durée des
activités proposées ?
s0ir

19%

Btrop long

g mtrop court
y = juste bien

59%
22%

Le pourcentage d’enfants (59 %) qui trouvent que ce temps est juste bien est
supérieur a celui des deux autre temps de la journée analysés. lls motivent leur
réponse en indiquant qu’ils peuvent et faire leurs devoirs et trouver du temps pour
jouer.

5-7-4 Le mercredi apres-midi
* 21 % des enfants ont répondu a cette question

Que penses-tude la durée des
activités proposées ?
mercredi

23%
mtrop long

|
53% mtrop court
\ mjuste bien

24%

Sur le nombre d’enfants concernés par cette question, le mercredi, le pourcentage
observé est stable par rapport aux trois temps des autres jours.

5-8 Avis global sur les activités

Seuls les enfants ont été questionnés sur ce point sur les quatre temps (matin, midi,
soir et mercredi).
* 52 % des enfants ont répondu a cette question

5-8-1Le matin
* 35 % des enfants ont répondu a cette question
Donne ton avis sur les activités

proposées
matin

27% 1%
| ’ 1®
u®
O
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A cette question trés ouverte, 62 % des enfants estiment que c’est bien. lls font
référence aux possibilités de jeux.

5-8-2 Le midi

* 95 % des enfants ont répondu a cette question

Donne ton avis sur les activités
proposées
midi

5% 7%

| |
®

&
@]

O

Le taux élevé (88 %) d’enfants satisfaits corrobore le taux important d’investissement
du temps du midi.

5-8-3 Propositions formulées par les enfants sur de nouvelles activités
* 82 % des enfants ont répondu a cette question

Est-ce que les adultes t'écoutent
quand tu fais des propositions
d'activités ?

29% 24%

®jamais

— = parfois

souvent

47%

47% disent étre « parfois » écoutés ; 29% se sentent « souvent » écoutés ; 24 % ont
répondu « jamais ».

Sans doute, une écoute plus attentive pourrait étre accordée aux propositions des
enfants. Le Conseil Municipal d’Enfants constituant une instance assez
représentative de bon nombre des écoles de la Ville, les petits conseillers pourraient
étre consultés plus régulierement sur cette question.

On peut aussi expliquer, le fait que les enfants ne se sentent pas toujours écoutés,
et, entendus, tant leurs suggestions d’activités sont originales et, que par extension,
il est difficile de toujours répondre a leurs attentes. Guidés par le moteur de I'envie
de deécouvrir et non contraints comme les adultes par des contingences
organisationnelles, de sécurité ou financieres, certains enfants ont, pour exemple,
émis des propositions d’activités périscolaires telles que : faire de la moto, de la
plongée sous-marine, du karting, aller a la plage, faire du cheval etc.
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Si 24 % trouvent qu’ils ne sont jamais écoutés, il parait déterminant de recevoir leurs
demandes et de les mobiliser, chaque fois que possible, pour formuler leurs souhaits,
leurs ressentis. En effet, pour qu’un cheminement éducatif soit positif, il est
nécessaire, de proposer a I'enfant d’étre acteur de son parcours, et de ses choix.

Face a des suggestions d’activités si difficiles a réaliser sur les temps contraints du
péri et de 'extrascolaire, le professionnel doit a la fois savoir recevoir les propositions
des enfants et expliquer pourquoi cette demande n’est pas toujours réalisable dans
ce cadre.

Confronter I'enfant aux limites, a ce que I'on pourrait définir comme « le principe de
réalité » est aussi une condition sine qua non, pour lui permettre de grandir
sereinement.

5-9 Temps pour jouer, ne rien faire de particulier, se reposer A

la question « A I'école, as-tu suffisamment de temps pour »

5-9-1Du temps pour jouer
* 90 % des enfants ont répondu a cette question

. 85 % affirment avoir du temps pour jouer
. 15 % disent ne pas en avoir

5-9-2 Du temps pour ne rien faire de particulier *

67 % des enfants ont répondu a cette question

. 59 % affirment avoir du temps pour ne rien faire
. 41 % pensent que non

5-9-3 Du temps pour se reposer
* 73 % des enfants ont répondu a cette question

. 60 % affirment pouvoir se reposer
. 40 % disent que non

Préserver un temps suffisant consacré a des jeux libres, symboliques ou jeux de
réles est déterminant pour favoriser la construction de la personnalité de I'enfant.

En dehors des ateliers plus dirigés, ces jeux, dont la place est fondamentale dans le
quotidien de l'enfant, doivent bénéficier de la présence encadrante, bienveillante et
souvent non interventionniste des professionnels.

Les enfants du Conseil Municipal d’Enfants ont, plusieurs fois, fait part de
I'importance d’avoir pour eux, des moments dédiés a des temps libres, sans activités
dirigées, ou peuvent se succeder des moments solitaires et des moments
d’échanges ou les interactions entre eux sont possibles.
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En ce qui concerne plus particulierement la place réservée aux temps calmes ou de
repos, la Ville en lancant un groupe de travail spécifique, dés février 2014, sur
I'accueil réservé aux plus petits, s’est attachée a réfléchir a cette question avec des
représentants de la communauté éducative.

Certaines préconisations, a titre expérimental, concernant le retour au calme, plus
propice aux apprentissages, ont d’ailleurs été fléechées également pour les plus
grands. Une articulation réussie, un passage de relais conjointement investi par les
professionnels du périscolaire et les enseignants, pourra dailleurs, apres ce temps
calme, permettre aux écoliers de retrouver une meilleure attention, une meilleure
concentration pour les apprentissages.

6- La pause godter

Seuls les enfants ont été questionnés globalement sur ce temps, les parents se sont
prononceés sur I'accueil du temps de godter (§2-1-3 et 2-2-3), les locaux (83-3) et les
horaires (84-3).

* 74 % des enfants ont répondu a cette question

la pause goiiter a I'école

12% 14%

O 6 o

74 % des enfants ont une bonne opinion de la pause golter, c’est un temps qu’ils
aiment. La diversité des golts des enfants s’expriment dans les 14 % de moins
satisfaits par leurs jugements sur le « bon » ou « pas bon » ; « jaime », « jaime pas
» les produits servis. Plusieurs ajoutent qu’ils trouvent le lieu trop bruyant et que la
guantité servie est insuffisante.

7- A l'école en général

Les questions de ce paragraphe n’ont été posées qu’aux enfants. Celle sur la
sécurité est traitée avec les réponses des parents au § 8-3

7-1 Tu es content de venir a I'école, tu t'y sens bien
* 95 % des enfants ont répondu a cette question
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tu es content/e de venira I'école, tut'y
sensbiens

13% 12%

Les trois quart des enfants ont déclaré trouver du plaisir a venir a I'école. Plusieurs
s’expriment en disant simplement qu’ils aiment I'école. lls mentionnent qu’ils y
retrouvent leurs amis, leurs copains, ils indiquent qu’ils aiment apprendre, en nombre
plus restreint ils disent aimer leur maitre et maitresse.

Les 12 % qui ne sont pas contents de venir a I'école disent, aussi simplement que
ceux du groupe précédent, qu’ils n’aiment pas I'école, qu’ils n’aiment pas se lever tét.

7-2 Les regles du contrat de respect
93 % des enfants ont répondu a cette question

tu connais les régles du contrat de
respect

7% 9%
e
m®©

Parmi les commentaires des enfants (84 %) ayant donné un avis positif sur la
connaissance des régles du contrat de respect on releve qu’ils l'ont lu, que leur
enseignant (te) leur en parle, leur explique, qu’ils possedent le document. Certains
avouent ne jamais le transgresser, d’autres qu’ils ne respectent pas certaines regles.

7-3 Les adultes font attention a toi
* 92 % des enfants ont répondu a cette question
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les adultes font attention a toi

17% 12%
B®

D)
B

S

71%

Les opinions positives et négatives s’expriment tout en étant opposées avec les
mémes mots « on fait attention a moi », « on ne fait pas attention a moi » ; « ils
interviennent », « ils n’interviennent jamais » ; « ils nous écoutent », ils ne nous
écoutent pas ». Les enfants soulignent I'attention qui leur est manifestée lorsqu’ils se
font mal.

8- Les repéres dans I'école

8-1 Reconnaissance des adultes dans I'école, leur rble par leurs enfants

* 53 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 59 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question

maternelle ¢lémentaire

Woui Mnon ®oui Wnon

11% 12%

Les parents en maternelle, comme en élémentaire, répondent majoritairement « oui »
a la question de la connaissance et du réle des adultes qui agissent au quotidien
aupres de leurs enfants.

Les faibles pourcentages de réponses neégatives pourraient disparaitre dans
l'institution d’une journée de prise de contact exprimée dans le chapitre de
I'information.

8-2 Je sais a quel adulte m’adresser pour résoudre un probléme

* 54 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 60 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question
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matermnelle élémentaire

Eoui Enon Houi Enon

165

La question précédente faisait appel au sentiment parental sur le degré de
connaissance des adultes agissant dans I'’école pour leurs enfants. Celle concernée
par ce chapitre aborde le point de vu direct du parent sur la question de l'adulte
pouvant étre son interlocuteur en cas de probléme.

L’identification est plus large (84 %) en maternelle qu’en élémentaire (66 %).

Le taux d’encadrement est supérieur en maternelle qu’en élémentaire et la
qualification spécifique des personnels en maternelle explique le fort taux de
satisfaction des parents. L’accueil physique des enfants en maternelle, enfants moins
autonome qu’en élémentaire, est systématique.

Pour améliorer cette reconnaissance d’un interlocuteur par les familles, la Ville tend a
fidéliser ses professionnels des temps périscolaires, dans une méme école et/ou
groupe scolaire, sur tous les temps.

8-3 La sécurité des enfants

* 51 % des parents d’enfants de maternelle ont répondu a cette question
* 56 % des parents d’enfants en élémentaire ont répondu a cette question

L’avis des parents

matemelle élémentaire

Houi Enon ®moui Enon

91 % des parents estiment que leurs enfants sont en sécurité dans I'école. Le taux
s’abaisse a 71 % pour ceux dont les enfants fréquentent les écoles élémentaires,
pres d’un tiers (29 %) pensent qu’ils ne sont pas en sécurité.
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On remarque dans les questions ouvertes que les parents se réféerent a des cas
particuliers vécus ou a des situations observées dans telle ou telle école. lls
mentionnent avoir vu des portes ouvertes, des moments de surveillance relachées
voire pas de surveillance du tout. lls font aussi état d’'un manque d’identification
sérieux des personnes qui viennent reprendre les enfants.

La question de la sécurité suscite des observations sur la violence dans les cours
d’école.

L’avis des enfants

tu te sens ensécurité dans la cour

)
15% 25%

me
O

60%

95 % des enfants ont répondu a cette question.

« On se bagarre, on se pousse, on se fait taper, on se fonce dessus, je pourrais me
faire mal » voila quelques exemples d’expressions qui illustrent les 25 % d’enfants
gui ne se sentent pas en sécurité. llIs mentionnent aussi que les portes, les grilles
restent ouvertes, que la cour est trop petite. lls regrettent que les adultes ne soient
pas assez réactifs (« les surveillants ne me surveillent pas »).

Le chiffre élevé en élémentaire (71 %) est imputable autant aux conditions réelles de
sécurité qu’a un sentiment de confiance et de sécurité des familles.

Elles différencient largement (91 % en maternelle et 71 % en élémentaire) I'accueil
réservé a leurs enfants, en écoles maternelles et celui en élémentaires. Le temps
alloué aux échanges entre les parents et les professionnels de la Ville lorsque les
enfants sont petits (déja évoqué précédemment) peut expliquer en partie cette
perception et ce retour. Le sentiment de sécurité des familles s’appuie alors, sur un «
passage de relais » plus complet et serein en maternelle.

Le retour des questionnaires enfants concernant la question « Tu te sens en
sécurité dans la cour ? » donne un résultat difficile a interpréter. Si I'on s’arréte au
pourcentage exprimé on peut considérer que le résultat est moyen sur 'ensemble
des classes d’ages consultées puisque 60 % des enfants disent se sentir en sécurité
a l'école.

En revanche, lorsque l'on s’attache a regarder les commentaires du groupe des
enfants qui ne sont pas prononceés, on constate qu'ils ont associé a leur réponse des
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commentaires relatant des situations qui font état d’agressivité, d’agitations, voire de
bagarres entre éleves. Il conviendrait d’apporter un accompagnement spécifique sur
les groupes scolaires ou ces situations ont été énoncées.

Pour atteindre son objectif d’amélioration des conditions d’accueil dans un
environnement plus sécurisé, la Ville poursuit ses efforts, notamment pour améliorer
le taux et la qualification de I'encadrement des professionnels. La Ville a franchi une
étape supplémentaire en déclarant aupres de la Direction Départementale de la
Cohésion Sociale (DDCS) ses accueils périscolaires. En effet, depuis février 2014 la
déclaration implique le respect du taux d’encadrement de 1 pour 14 en maternelle et
1 pour 18 en élémentaire. Ces taux sont depuis scrupuleusement respectes.

Si l'on s’attache plus particuliéerement a la qualification des animateurs, la
progression de la Ville se poursuit. En janvier 2014, 32% possédaient une
certification, un dipléme ; la Ville s’est engagée a atteindre un taux de 50 % d’ici a
2016. La question de la fidélisation de jeunes, diplémés et compétents sur ces
missions reste un point de fragilité pour maintenir en permanence cette progression
concernant la qualité de I'encadrement offert aux enfants car le « turn over » reste
important.

En matiére d’accompagnement éducatif on peut escompter qu'une meilleure qualité
d’encadrement en nombre et qualification des agents peut permettre un
décloisonnement et une proposition d’activités, en plus petits groupes qu’auparavant

Cette recommandation semble d’autant plus légitime lorsqu’il s’agit de grands
groupes scolaires, et lorsque I'on souhaite proposer un accompagnent plus adapté et
plus sécure notamment aux enfants les plus jeunes.

9- Autres activités en dehors de I'école

La réponse des parents a la question « Mon enfant pratique une activité en dehors
de I'école » s’exprime comme suit :

mmaternelle ®mélémentaire

La réponse des enfants a la question « Participes-tu a une activité en dehors de
I'école » se traduit comme suit :
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participes-tu a une activité
?

40%
30%

20% B
10% -
0% - : :

le soir le les le week-
mercredi vacances  end

Les enfants qui avaient la possibilité de donner plusieurs réponses, selon les
moments investis, énumérent une grande quantité d’activités dans les domaines
culturel et sportif. Plusieurs déclarent pratiquer des activités multiples chaque jour de
la semaine.

10- Autre point évoqué hors questionnaire

La question de la fatigue des enfants n’est pas abordée dans le questionnaire des
parents. La difficulté d’'une définition commune de la fatigue et de comparaison par
rapport a un rythme de vie antérieur des enfants ont été discutées dans le groupe de
travail sur I'évaluation du PEdT. Il n’a pas souhaité que la question soit mise en
débat dans les questionnaires.

Cependant, comme plus de 20 % familles ont pourtant émis des commentaires et
réponses autour de cette question, il est Iégitime d’en faire le retour dans cette
synthese.

Ces parents ont essentiellement mentionné une fatigue plus grande constatée a
partir du jeudi, une excitation plus grande des enfants et la difficulté pour certains de
se lever tét cing jours par semaine. Cette derniere considération concerne bien sdr
les enfants qui restaient au domicile de leurs parents I'année précédente et qui
n'avaient pas besoin de se lever t6t le mercredi.

Si on peut considérer que la vie des enfants est effectivement plus fatigante en
collectivité, notamment parce on est alors moins en capacité de répondre a leurs
besoins individuels, (par exemple en ce qui concerne ses temps de repos), il est
néanmoins déterminant de s’attacher a concilier vie en groupe et rythme particulier.
C’est d’ailleurs 'objet principal du groupe de travail maternelle cité plus tot.

Paradoxalement, parmi les familles qui font allusion a la fatigue des enfants,
certaines manifestent qu’il serait opportun que les horaires d’accueils périscolaires
puissent commencer, le matin, a 7h45 et se poursuivent, le soir, jusqu’a 18h30/19h.
11- Perspectives et orientations pour 'année scolaire 2014-2015

Les réflexions déja engagées par la Ville et 'Education Nationale, ensemble ou
séparément, pour adapter et améliorer les nouveaux rythmes scolaires seront
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poursuivies et de nouvelles propositions seront formulées. Cela concerne plusieurs
points.

- Le travail du groupe maternelle
Les dossiers ouverts par le travail du groupe maternelle a été mentionnés a plusieurs
reprises dans la synthese qui précede.

L’analyse et I'extension des expérimentations, en maternelle sur le temps de repos
(sieste, relaxation, activités calmes) et en élémentaire sur le retour au calme apres
les activités du midi sera poursuivi. La finalité de ce travail conjoint des acteurs des
temps périscolaires et scolaires doit pouvoir se réaliser dans une démarche intégrée,
sans lien avec les effectifs des écoles. Il repose sur une bonne coordination entre les
animateurs référents et les enseignants.

- La mise en place des cycles d’ateliers périscolaires

La proposition de cycles sera expérimentée pour la premiére fois a la rentrée de
2014. lls viennent en plus des actions éducatives déja mises en place et
fonctionneront selon le mode défini au 8§ 5-3.

- Le projet pédagogique des animateurs référents

Le projet pédagogique encadrera 'ensemble des actions menées dans le cadre des
activités périscolaires. Découlant des thématiques du Projet Educatif de Territoire, il
est élaboré par chague animateur référent et son équipe. Il est le fruit d’un
partenariat avec les professionnels intervenant dans les écoles (agents techniques
spécialisés des écoles, infirmieres scolaires), les professionnels du dispositif du
Programme de Réussite Educative et les équipes enseignantes.

- L’évaluation de la réforme des rythmes en conseils des maitres

Comme indiqué au chapitre de I'évaluation par 'Education Nationale (page 5), la
limite d’'une approche en conseil d’école a été soulevée rapidement. Les conseils des
maitres seront saisis de cette évaluation. lls seront invités & concevoir, au cours du
premier trimestre de I'année 2014-2015, un questionnaire vu sous un angle
pédagogique. lls répondront en cela a I'évaluation de I'Education Nationale prévu
dans le Projet Educatif de Territoire.
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Synthese des pistes d’amélioration amorcées depuis la rentrée de septembre 2014
et a poursuivre en 2014-2015

Pour les inscriptions
- poursuivre l'allegement du dossier d’inscription
- S’orienter vers une inscription en ligne

En matiére d’information

- systématiser les réunions de rentrée associant toute la communauté éducative
(enseignants, animateurs référents, parents, ATSEM et personnels de la
restauration)

- optimiser l'utilisation du cahier de suivi des activités périscolaires

- proposer un réglement intérieur commun des accueils périscolaires et des accueils
de loisirs

- assurer l'actualisation des informations sur les panneaux installés dans les écoles

- renforcer l'information des personnels Ville et Education Nationale par des temps
d’échanges reguliers

En matiére d’encadrement des enfants

- progresser dans la qualification du personnel encadrant pour atteindre un taux de
50 % en 2016

- fidéliser les professionnels des temps périscolaires pour une meilleure identification
par les familles et les enfants

Pour les enfants
- en maternelle : .approfondir le travail sur le repos (sieste, relaxation),
travailler le retour au calme
.favoriser les reperes dans le temps et dans I'espace
.permettre la reconnaissance des adultes (trombinoscope)
- en élémentaire : .organiser le retour au calme avant 13h30 pour favoriser les
apprentissages de I'aprés-midi
.permettre la reconnaissance des adultes (trombinoscope)

Pour les activités
- enrichir la proposition d’activités périscolaire en proposant des cycles
- initier des temps moins formalisés par petits groupes

Evaluation du PEdT
- évaluation Education Nationale par le conseil des maitres
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12- Conclusion

L’enquéte dont il est rendu compte dans les pages qui précedent est comme une
photographie des avis et ressentis des enfants et des parents 7 mois apres le
démarrage des nouveaux rythmes scolaires. Les concertations, réunions, mises au
point, communications avec la communauté éducative qui ont précédé leur mise en
ceuvre ont été engagés dés décembre 2012. L’état dressé doit permettre de
continuer a travailler collectivement a 'amélioration des articulations entre les temps
péri, extra scolaires et scolaires des enfants.

L’évaluation des mesures mise en place dans le cadre de la réforme des rythmes
scolaires s’inscrit dans une démarche d’amélioration continue du bien-étre des
enfants dans tous leur temps de vie. lls doivent demeurer au centre des
préoccupations de la communauté éducative dans une dynamique de coéducation

Les grands axes du Projet Educatif Local de la Ville de ROUEN en guident la
démarche pour :

1- améliorer les conditions d’accueil des enfants

2- concevoir des projets éducatifs partagés en adéquation avec les rythmes de vie
des enfants

3- penser et développer la plus-value éducative dans les activités proposées.

Ville de ROUEN
Direction des Temps de I'Enfant
26 juin 2014
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Direction des Temps de I'Enfant
Projet Educatif de Territoire

Evaluation
Questionnaire enfants

(N[ g o [T (o] 0 I=To o] [T Taclasse: CP CE1l CE2 CM1

Merci de répondre aux questions en utilisant les symboles, et de préciser si besoin pourquoi :
Ces questions portent sur les temps ou tu n’es pas avec ton enseignant.

non / pas terrible @ oui / bien O tu ne sais pas

Comment te sens-tu accueilli ?

CM2

@ O parce que...

matin

midi

soir
étude

mercredi
apres-midi

Comment trouves-tu les lieux ol se déroulent les activités ?

@ O parce que...

matin

midi

soir
étude

mercredi
apres-midi




Les activités
A quel moment participes-tu a des activités en dehors des temps de classe ?

matin parce que
midi parce que
SOir étude parce que
mercredi aprés-midi parce que
Tu as été informé/e des activités proposées oui non

Si oui, par quel moyen ?
par un panneau d’affichage

par un adulte de I'école
le cahier de liaison
par un/e de tes copains/copines ?

Si tu participes a une activité, c’est parce que :
tu as envie de découvrir cette activité

un adulte t'y @ INSCHIt/e ; ST OUl, QUI 2 ..ottt e e e e e e e e e s sneeeeeenneeeeeanes
un/e de tes copains/copines s’y est inscrit
tu aimes bien I'adulte qui la propose
tu veux y retourner parce que tu as déja participé a cette animation :
en classe sur le temps périscolaire a I'extérieur de 'école
AULIE TaISON ; LAGUEIIE P ...t e e e e e e s et e e e e e e s e e e e e annnbrneeeeeens

Trouves-tu que les activités proposées sont assez variées ?

oui

non

Que penses-tu de la durée des activités proposées ?

trop long tfrop court juste bien parce que...

matin

midi

soir
étude

mercredi
aprées-midi




Donne ton avis sur les activités proposées :

@ Q parce que...

matin

midi

soir
étude

mercredi
apres-midi

Tu discutes avec tes parents des activités

jamais

parfois

souvent

Est-ce que les adultes t'écoutent quand tu fais des propositions d’activités ?

jamais

parfois

souvent

As-tu d’autres choses a dire sur les activités ou des propositions a faire ? activité préférée / que tu aimes le moins / que tu
aimerais faire...

A I'école, as-tu suffisamment de temps pour : jouer ? oui non
ne rien faire de particulier ?  oui non
te reposer ? oui non

La pause goUter a I'école
Est-ce un moment que tu aimes ?

s O parce que...

godter




As-tu d’autres choses a dire sur le goQter ?



A I'école, en général

C
O

tu es content/e de
venir a 'école, tu t'y
sens bien

tu te sens en sécurité
dans la cour

tu connais les regles
du contrat de respect

les adultes font
attention a toi

En dehors de I’école

Participes-tu & une activité (musique, sport ou autre) ?
1€ SOIF APIES PECOIE ...ttt e e e e e ettt e e e e e e e bbb e e e e e e e e nannreeeeas
[€ MErcredi @PIES-MIGI & .....ooiiiiiii ettt ettt e
LS a0 F= L Al (=Y = Vo= T g (o= PSRRI

LSSV <=1 [

As-tu d’autres choses a dire ?

Merci de ta participation
Questionnaire a retourner a la Direction des Temps de I'Enfant (Linda BRAQUEHAYS et Dominique LEBELTEL)

Au plus tard le 18 avril 2014



Projet Educatif de Territoire

Evaluation — Questionnaire parents
Direction des Temps de I'Enfant
Dossier suivi par Linda Braguehays & Dominique Lebeltel

Nombre d’enfants scolarisés en maternelle : ..........cccoeeeeveivievieneeenns en EléMentaire : .......ccceeeevieiieviiee e
Nom de I'école fréquentée enmaternelle ; ........cccoov v, en élémentaire : ........cccccveveeeeee e,

Merci de cocher la case qui correspond a votre avis et de préciser au besoin dans la case prévue a cet effet.

Codes utilisés : + + : trés satisfait + : plut6t satisfait - : plutét insatisfait - - : trés insatisfait

Inscription aux services municipaux accueil du matin, restauration, accueil du soir, étude surveillée, accueil de loisirs du mercredi

4+ - -- observations

dossiers
d’inscription

modalités
d’inscription

reglements
intérieurs

Comment votre enfant est-il accueilli ?

enfant/s de maternelle enfant/s d’élémentaire

pourquoi

=+ =+ =+ =+

matin

midi

golter

soir
étude / garderie

mercredi
apres-midi




Locaux ou se déroule I'accueil, dont cour d’école

enfant/s de maternelle

enfant/s d’élémentaire

H ++ - --

+ ++ - -

pourquoi

matin

midi

godter

soir
étude / garderie

mercredi
apres-midi

Horaires de fonctionnement des accueils municipaux

enfant/s de maternelle

enfant/s d’élémentaire

H ++ - --

+ ++ - -

pourquoi

matin

midi

godter

soir
étude / garderie

mercredi
aprées-midi




Activités proposées a votre/vos enfant/s

enfant/s de maternelle

enfant/s d’élémentaire

J'ai été informé/e des activités
proposées

oui non
Sioui:
par une personne de I'école
par un panneau d’affichage

par mon enfant

oui non
Sioui :
par une personne de I'école
par un panneau d’affichage

par mon enfant

Mon enfant a choisi seul de s’inscrire

a une activité

oui non

oui non

Le choix d’activités est assez varié

oui non

oui non

Mon enfant discute avec moi des

activités

jamaisparfoissouvent

jamaisparfoissouvent

J’ai 'occasion de voir ce que fait mon

oui non ouli non
enfant sur ces temps
Les activités proposées sont en
. oui non ouli non
nombre suffisant
Mon enfant connait les personnes
qui s’occupent de lui, connait leur oui non ouli non
réle dans I'école
Je sais aupres de quel adulte
, R oui non oui non
m’adresser en cas de probléme
Mon enfant me semble en sécurité Oui non Oui non




En dehors de I’école

enfant/s de maternelle enfant/s d’élémentaire
le soir en semaine scolaire le soir en semaine scolaire
Mon enfant pratique une activité le mercredi aprés-midi le mercredi aprés-midi
sports, musique ou autre pendant les week-ends pendant les week-ends
pendant les vacances pendant les vacances

Suggestions, souhaits, autres points

Merci de votre participation
Document a retourner au plus tard pour le 6 mai 201 4

Direction des Temps de I'Enfant
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REPUBLIQUE FRANCAISE
Liberté - Egalité - Fraternité

Mesdames et Messieurs les parents
d'éléves des écoles maternelles et
élémentaires publiques

Direction des Temps de 'Enfant
Téléephone 02 3508 69 17
Télécopie 02 35 08 87 65

Rouen, le

8 AVR 214
Madame, Monsieur,

Aprés une large concertation avec tous ses partenaires éducatifs et
conformément a la loi du 8 juillet 2013 pour la refondation de l'école de la
République, la Ville de Rouen a mis en ceuvre a la rentréee 2013/2014
'accompagnement de la réforme des rythmes scolaires décidée par I'Etat.

Comme la Ville s'y était engagée, la mise en place de cet accompagnement
municipal doit aujourd’hui étre évaluée. Toutes les parties-prenantes a cette
nouvelle organisation des temps de lenfant seront interrogées dans les
prochaines semaines, travail préalable a une concertation avec toutes les forces
vives, afin que les ajustements souhaitables puissent se produire dés la
prochaine rentrée scolaire en septembre 2014.

En tant que parents d'éléves, la Ville vous propose de remplir le questionnaire
joint. 1l est important que vous puissiez prendre le temps de le lire et d'y répondre
car vos retours contribueront 2 améliorer la prise en charge de vos enfants sur les
temps péri et extra-scolaires.

Une fois renseigné, le questionnaire peut étre déposé au service accuell
enfance/jeunesse situé au rez-de-chaussée de I'Hotel-de-Ville ou dans l'urne
présente a cet effet dans I'école de votre enfant Vous pouvez également le
retourner par courrier a 'adresse suivante : Ville de Rouen — Direction des Temps
de l'enfant — 2 place du Général-de-Gaulle CS 31402 76037 ROUEN CEDEX.
Pour que vos réponses soient prises en compte, il est impératif que le
questionnaire soit retourné pour le 6 mai 2014 dernier délai.

Par ailleurs, les membres du Conseil Municipal des enfants se chargeront quant a
eux de recueillir le point de vue d'un échantillon d'éléves des écoles élémentaires
rouennaises. En outre, les parents élus dans les conseils d'école seront aussi
sollicités.

En vous remerciant par avance de votre contribution a cette évaluation, nous
vous prions, Madame, Monsieur, d'agréer I'expression de notre considération

distinguée. ——
/aes et Lralecet
Frédéric MARCHAND, Yvon ROBERT,
S
VA F- /
]
Adjoint au Maire Maire de Rouen
Tout courrier doit étre adressé o ; Délégué aux Ecoles
Monsieur le Maire de Rouen

Hotel de Ville

Place du Général-de-Gaulle
76037 Rouen cedex 1
Tel.:02 3508 69 00
Courriel : rouen@rouen. fr
www.rouen. fr

BOVO0IT + OINT 1



Comité de suivi et d’évaluation des rythmes scolaires

Composition

1/ Elus

* 3 membres de droit
* 10 représentants désignés par le Conseil Municipal

2/ Directeurs (trices) d’écoles

* 9 directeurs (trices)

3/ Inspecteur de 'Education Nationale

* 2 inspecteurs (circonscription ROUEN Nord et circonscription ROUEN Centre)

4/ Parents d’éléves

* 8 parents d’éléves élus dans les conseils d’école
* 2 parents représentant les fédérations de parents d’éléves (FCPE et PEEP)

5/ Direction Départementale de la Cohésion Sociale

6/ Caisse d’Allocation Familiale de Seine- Maritime

7/ Fédération de parents d’éleve

* PEEP 76
*FCPE 76

8/ Syndicats d’enseignants

* SNUipp-FSU
* SE- UNSA

9/ Représentants associatifs

* MJC Grieu
* MJC rive Sud

10/ Services municipaux

* Direction des Temps de I'Enfant

* Direction de la Vie Sportive

* Direction du Développement Culturel
* Direction du Développement Durable

11/ Personnalité pour présider le comité




b terlid
RCPUBLIQUE FRANGAISE

minist
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nakien

Pour tous les écoliers, se lever tous les jours de la semaine a la
méme heure et avoir des journées d’enseignement allégées est
fondamental. C’est ce que permet la réforme. Pour les éléves de
maternelle, le respect des rythmes biologiques est essentiel, afin
de faciliter les premiers apprentissages.

Certaines spécificités de la maternelle doivent toutefois étre
prises en compte. C’est pourquoi, sur la base des meilleures
pratiques identifiees dans les différentes écoles qui ont adopté
les nouveaux rythmes a la rentrée 2013, le ministere de
'éducation nationale recommande de porter une attention
particuliére sur quatre points :

1 Respecter une alternance eéquilibrée entre les temps
d’activité et les temps calmes et de repos

des enfants (sieste)

2 Aider les enfants a se repérer dans les lieux de
I’école et a identifier les adultes de I’école

3 Organiser avec un soin particulier la transition
entre le scolaire et le périscolaire

4 Adapter les activités aux
besoins des jeunes enfants

nouveaux-rythmes.education.gouv.fr




LES NOUVEAUX RYTHMES SCOLAIRES LES BONNES PRATIQUES EN MATERNELLE

1Respecter une alternance équilibrée entre
les temps d’activité

et les temps calmes et de

repos des enfants

leur permet d’étre disponibles

Le respect des cycles du sommeil
de I’enfant est indispensable a
I’école maternelle. La réforme des
rythmes scolaires vise a mieux
prendre en compte les besoins
physiologiques de I’enfant et

elle doit toujours respecter
ses besoins de sieste.

Si les besoins de chaque enfant

sont variables, il importe de

prendre en compte les besoins

généralement constatés :

=) > letemps de sommeil d'un
enfant de 2 ans est
environ de 13-14 heures
et de 12 heures pour les
enfants de 3 a5 ans.

> jusqu'alage de 4 ans, la

majorité des enfants a
besoin d’un temps de

=% sommeil dés la fin du
déjeuner : une sieste
d’'une durée d’une heure
trente a deux heures
correspond & un cycle de
sommeil et permet a
I'enfant de se sentir
repose.

Le respect de ces besoins
assure I'équilibre des enfants et

pour les apprentissages.

Comme cela se pratique
habituellement, il convient de
coucher I’enfant aprés le repas
sans attendre la fin de la pause
méridienne. Il faut permettre
aux éléeves de dormir pendant
une heure trente a deux heures
pour satisfaire leur besoin de
sommeil.

L’organisation de la sieste doit
pouvoir se faire avec toute

la souplesse nécessaire a la
prise en compte des besoins
de chaque enfant, qui évoluent
entre 2 et 5 ans. La sieste des
éléves de 2 et 3 ans prime, sauf
exception, sur d’autres activités.

Pour les éléves de moyenne
section, elle n’est pas obliga-toire,
cela dépend des besoins de
I'enfant (le mois de naissance, les
habitudes familiales...) et peut
évoluer durant 'année. Il peut étre
proposé un moment de repos, les
éléves n’étant pas for-cément
couchés, mais pouvant étre
regroupés dans un endroit calme
avec des activités d’écoute ou de
lecture.



Pour les éléves de grande
section, il n’y a pas de pratique
systématique de la sieste.

Un réveil progressif et éche-
lonné peut permettre aux jeunes
enfants un acces adapté, a leur
rythme, aux activités scolaires
de l'aprés-midi.

Comme cela s’est toujours
fait, on peut étre parfois
conduit aréveiller doucement
un enfant si son sommeil se
prolonge trop I'aprés-midi afin
de ne pas compromettre son
sommeil de la nuit.

Enfin, comme cela est déja
recommandé, un enfant qui ne
dort pas au bout d’environ

20 minutes doit pouvoir se lever
tout en pouvant bénéficier d’'un
temps de repos qui n’est pas la
sieste.

En veillant au sommeil nocturne
de leurs enfants, les parents
peuvent également agir pour qu’ils
se sentent bien a I'école
maternelle et pour les rendre plus
disponibles pour apprendre.m

MINISTERE DE L'EDUCATION NATIONALE - DECEMBRE 2013



LES NOUVEAUX RYTHMES SCOLAIRES LES BONNES PRATIQUES EN MATERNELLE

2 Aider les enfants a se repérer dans les lieux de
I’école et a identifier les adultes de I’école

Les enfants ont besoin de se
repérer dans les lieux de I’école.
La question se pose d’autant plus
avec la réforme des rythmes car
elle conduit les enfants soit a
fréquenter davantage de lieux au
cours des activités périsco-laires,
soit & utiliser des locaux scolaires
hors temps scolaire. Il convient
de favoriser I'identifi-cation des
lieux par les enfants et de
préciser les régles d’uti-lisation
de ces locaux selon les activités
et les horaires.

Dans plusieurs académies, on a
constaté de bonnes pratiques
consistant a mettre en place une
signalétique explicite dans les
espaces de I’école afin que les
enfants et les familles repérent
rapidement les lieux et les amé-
nagements pour des temps et
des activités différenciées.

O Par exemple, sur chaque

= pgrte des espaces de I'école
figure le nom du lieu, sur les
portes des classes le nom de
'enseignant et de TATSEM,
voire leur photo ; tout particu-
lierement en début d’année, il
peut étre utile que des repéres
soient matérialisés au sol, des
fleches de couleur ou des
pieds, par exemple, pour guider
les enfants vers la bibliotheque,
le hall de sortie, les toilettes, la
cour de récréation... Dans le
méme temps, on sera attentif &
'accompagnement des tout-
petits pour lesquels symboles
et codages n’ont pas encore

de sens.

Les enfants ont besoin
d’identi-fier et de connaitre les
diffé-rentes personnes
présentes dans I’école ainsi
que leurs rbles et fonctions.
Avec les nouveaux rythmes, des
interve-nants, qui prennent en
charge les activités
périscolaires, peuvent s’occuper
des enfants dans les locaux
scolaires. Il est donc nécessaire
que les parents et les enfants
identifient et connaissent les
différentes per-sonnes présentes
dans I'école, ainsi que leurs
réles et leurs fonctions.

Il faut penser en début d’année a
présenter aux enfants les adultes
de référence, ceux qu’ils vont
retrouver a 'arrivée du matin,
ceux avec qui ils vont manger...
Il faut également présenter et
expliciter le réle du directeur.

O’ Parmi les bonnes pratiques
= idé¢ntifiées, on peut prévoir un
affichage d’école « type trom-
binoscope » avec les photogra-
phies, les noms et les fonctions

des adultes. Pour structurer les
repéres et les installer dans la
durée on peut reproduire cet
affi-chage dans la classe.

Les enfants ont aussi besoin de
connaitre les regles de vie de
I’école, selon les temps et les
lieux. Selon que l'activité est sco-
laire ou périscolaire, les exigences
et les contraintes peuvent varier :
I'enfant peut avoir, ou pas, le choix
de jouer, de participer ou non a une
activité proposée par I'adulte, selon
qu’il est en classe ou en activité
périscolaire.

L’appropriation par
les enfants de
régles bien iden-
tifiées et stables
selon les temps, les
lieux et les per-
sonnes, contribue a
faire de I'école un
lieu d’autonomie et
d’épanouisse-ment
dans lequel I'enfant
peut évoluer en
Sécu-rité.
L’élaboration

et le partage de ces regles

est, la encore, de la
responsabilité des équipes
pédagogiques et éducatives.

Dans plusieurs académies, des
réglements et chartes pour les
transferts de responsabilité dans
le cadre des projets éducatifs ter-
ritoriaux (permettant, notamment,
d’organiser la mutualisation des
équipements) ont été mis en place
de maniere efficace.m

MINISTERE DE L’EDUCATION NATIONALE - DECEMBRE 2013



LES NOUVEAUX RYTHMES SCOLAIRES LES BONNES PRATIQUES EN MATERNELLE

Organiser avec un soin
particulier la transition entre
le scolaire et le périscolaire

En lien avec la mairie, I’école
doit veiller a la bonne articula-
tion des temps scolaires et des
temps périscolaires et aux tran-
sitions entre les activités. Il est
de laresponsabilité des
équipes pédagogiques et
éducatives de se concerter sur
I'organisation des transitions.

Les différents moments de la
journée sont souvent confon-
dus par les trés jeunes enfants.
La nouvelle organisation des
journées a I’école maternelle
implique que les enfants iden-
tifient clairement les moments
de transition d’une activité a
une autre et distinguent
notamment le temps scolaire
et le temps périscolaire.

:,' - Les bonnes pratiques

identifiées montrent qu’'une
ritualisation du temps a I’école
et des transitions entre les

En lien avec la mairie, I’école doit veiller a la bonne
articulation des temps scolaires et des temps
périscolaires et aux transitions entre les activités

différents moments est indis-
pensable pour aider I'enfant a
construire ses repéeres dans le
déroulement de la journée.

Lorsque des agents territoriaux
spécialisés d’école maternelle
(ATSEM) sont sollicités pour
leurs compétences spécifiques et
prennent en charge des ateliers
périscolaires, il convient d’expli-
quer aux enfants la bascule vers

le temps périscolaire.
(:] Il est aussi souhaitable
f'organiser un usage
partagé des locaux scolaires
lorsque des activités périsco-
laires s’y déroulent. Dans un
certain nombre d’académies,
les réflexions se sont traduites
par des chartes relatives
a l'usage des locaux et a
I’organisation des temps
de transition.

L’organisation de ces diffé-
rentes transitions participe

aux réflexions habituellement
conduites avec les représen-
tants des parents d’éléves au
sein du conseil d’école
sur les moments
d’accueil et de départ
des éléves, sur I'en-
trée en classe apres la
coupure du week-
end, la pause aprés déjeuner,
le moment entre la sieste et la
reprise des activités scolaires
ou périscolaires...m
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LES NOUVEAUX RYTHMES SCOLAIRES LES BONNES PRATIQUES EN MATERNELLE

Adapter les
activités aux
besoins des
jeunes enfants

En organisant différemment les
temps scolaires et périsco-laires, il
est possible d’offrir des activités
de loisirs et des activi-tés
culturelles a tous les enfants alors
que seulement 20 % d’entre eux y
avaient acces auparavant.

Cependant, I'enfant a besoin
d’une alternance entre des temps
d’activité (apprentissages,
jeux...), des temps calmes et des
moments de repos.

Tout particuliéerement a I’école
maternelle, la succession

des différents moments de la
journée de I’enfant doit éviter
un « empilement d’activités »
gui pourrait étre générateur
de fatigue.

L’enfant a besoin d’une alternance
entre des temps d’activité
(apprentissages, jeux, etc.), des temps
calmes et des moments de repos

Pendant le temps scolaire, les
enseignants proposent en alter-
nance des séquences d’activi-
tés, des moments de repos, des
temps de jeux, essentiels pour
les jeunes enfants. La durée
des activités varie selon 'age
des enfants et le niveau de
guidage de la tache.

S’agissant du temps périscolaire
dont la responsabilité releve

des communes, les spécialistes
soulignent, pour les enfants de 3
a 5 ans, qu’il est souhaitable
gue les activités périscolaires
soient adaptées a leurs capa-
cités, qu’elles préservent des
temps calmes ou de repos dont
les enfants ont besoin notam-
ment en maternelle, et leur
permettent de prendre le temps

de jouer, d’observer,
d’agir, de manipuler,
de lire, de chanter, de
réver... et d’avoir aussi
du « temps pour soi ».
Comme pour les
activités scolaires, la
durée des activités
périscolaires et leur niveau de
guidance peuvent étre variables
selon 'age des enfants.

Q !_’analyse des bonnes
pratiques constatées au
niveau territorial montre que ces
temps périscolaires peuvent per-
mettre aux enfants de bénéficier

de temps calmes ou de repos si
cela correspond a leur besoin ou
encore de participer a des activi-
tés adaptées (rejouer a des jeux
appris en classe qu’ils aiment
particulierement ; en découvrir de
nouveaux ; manipuler de nou-
veaux objets ; jouer avec de petits
instruments de musique ; chanter ;
réentendre leurs récits préférés,
jouer a les mimer, a en reprendre
les dialogues ; s’exercer avec des
engins roulants, vélos, porteurs,
tricycles, trottinettes ; réaliser des
travaux manuels ou d’arts
plastiques...).

En lien avec la commune, une
concertation réguliére entre les
équipes pédagogiques et les
personnes prenant en charge
les enfants sur le temps péris-
colaire est indispensable. Il faut
savoir réorienter, réaménager si
nécessaire, les propositions en
cours d’année, en fonction des
besoins évolutifs et des inté-réts
des enfants. Les échanges
d’expérience peuvent y aider.m
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LES NOUVEAUX RYTHMES SCOLAIRES LES BONNES PRATIQUES EN MATERNELLE

La mise en ceuvre de la
réforme des rythmes a
I’école primaire doit
s’appuyer sur des
collaborations entre

tous les partenaires de
I’école (enseignants,
directeurs, ATSEM, parents,
personnels communaux,
intervenants, élus locaux,
autres personnels de
I’éducation nationale...). Ces
collaborations et
I'identification des bonnes
pratigues permettent des
adaptations progressives
lorsque des questions sont
soulevées comme c'est le
cas avec |'école maternelle.

4

De nombreuses réponses
ont été trouvées dans les
différentes écoles

et il importe de diffuser
les meilleures pratiques
identifiées sur le terrain.
Ainsi, la question de la
fatigue des éléves a I'école
maternelle, qui ne date pas
de la réforme des rythmes,
trouve des réponses
pratiques au travers des
recommandations sur le
respect des temps de
sieste, I'organisation de la
bonne transition entre les
activités et I'offre de

. UN RETOUR
A LA SEMAINE DE

alila

JOURS

DES ACTIVITES
PEDAGOGIQUES
COMPLEMENTAIRES

e

aide aux lecons, soutien aux éléves
en difficulté, projet d’école, etc.

DES ACTIVITES
PERISCOLAIRES

dans le cadre de projets éducatifs

LA REFORME
DES RYTHMES SCOLAIRES
PERMET DE :

CREDIT : Ministére de I'éducation nationale - octobre 2013

29 janvier 2010
UACADEMIE DE MEDECINE

publie un rapport préconisant,
afin de tenir compte des rythmes
biologiques de I'enfant,
d’adopter une année scolaire

RYTHMES
SCOLAIRES

Du meilleur temps
pour apprendre
a l'école

PROGRAMMER
les enseignements @ des moments o0
la faculté de concentration des éléves
est la plus grande

DEPUIS LA RENTREE
DE SEPTEMBRE 2013

UNE ANNEE

de B iours

de classe
contre seulement
144 auparavant

: TOUJOURS

1 L 24h

‘X d’enseignement
par semaine

1 3 bénéficient
4 des nouveaux rythmes
MILLION ovant une généralisation

D’ELEVES a la rentrée 2014

MIEUX REPARTIR ALLEGER
les heures de classe la journée
sur la semaine de classe

Les parents doivent pouvoir s’adresser aux équipes
pédagogiques et éducatives pour obtenir des informations
complémentaires a celles qui leur sont transmises ou mises a
leur disposition dans les locaux de I'école. Une information
claire et réguliére des parents est en effet utile pour que
cette nouvelle organisation des temps de vie scolaire et
périscolaire soit pleinement partagée au sein de la
communauté éducative.m

davantage de temps calmes
ou d’activités adaptées pour
les plus petits.
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GROUPE DE TRAVAIL
SUR LES ECOLES MATERNELLES

Réunion du jeudi 17 avril 2014
Compte-rendu

Présents

M. Audebert — responsable de secteur périscolaire Sud — Service Education — DTE — Ville de
Rouen M. Boukraa — Responsable des Accueils périscolaires — Service Education — DTE — Ville de
Rouen Mme Braquehays — Chargée de mission Politiques éducatives — DTE — Ville de Rouen
Mme Burban — Parent d’éléve de I'école Hameau des Brouettes

M. Castrale-Bela — Directeur des Temps de I'enfant — Ville de Rouen

M. Cortes — Inspecteur de 'Education Nationale de la circonscription Rouen

centre Mme Chanteloup — Directrice de I'école Jean de la Fontaine maternelle

M. Dechamps — Conseiller pédagogique de la circonscription Rouen

nord Mme Geoffroy — Médecin de PMI — Conseil général

M. Hache — Animateur référent écoles Briere/Franklin — Service Education — DTE — Ville de
Rouen Mme Hulin — Chef de service Petite enfance — DTE — Ville de Rouen

M. Marchand — Adjoint au Maire en charge des écoles et des centres de loisirs — Ville de
Rouen Mme Plessis — Chef de service du Personnel technique et spécialisé — DTE — Ville de
Rouen Mme Renoux — Chef de service Education — DTE — Ville de Rouen

Mme Veret — Psychologue Petite enfance — DTE — Ville de Rouen

Mme Victoria — Directrice du groupe scolaire Clément Marot

La réunion débute par la présentation de Frédéric Marchand, nouvel adjoint au Maire en charge des
Ecoles et des Centres de loisirs. Celui-ci précise qu’il s’inscrit dans la continuité des objectifs du
mandat précédent. Il précise qu’il souhaite travailler en faveur du bien-étre des enfants et du bien-étre

des équipes qui s’occupent des enfants.

1. PRESENTATION DES EXPERIMENTATIONS ENGAGEES DANS LES ECOLES

Une rencontre a eu lieu le 27 mars entre les services de I'Education Nationale et les services de la
Ville, afin de sélectionner les écoles dans lesquelles seraient expérimentées chacune des pistes de

travail identifiées lors de la premiere réunion du groupe de travail le 17 février.

Un retour de ces différentes expérimentations est présenté en début de réunion.



Objectif Ecole sélectionnée Présentation / bilan provisoire

Mise en place d’'un atelier relaxation 4 jours par
semaine : chaque enfant qui le souhaite peut en
bénéficier au moins une fois par semaine.

Séances de 30 minutes, basées sur des activités
Pauline Kergomard douces (musique, contes, expression corporelle...).

Animatrice formée par une professionnelle ETAPS
(éducatrice sportive).

Travail sur le repos Début des séances le 5 mai 2014.

(sieste, relaxation,

activités calmes) et Mise en place de pbles d’'activités de détente et repos
le retour au calme (jeux calmes, activités manuelles...) 4 jours par

semaine a partir de 13h (fin du temps méridien).

Au signal de I'animateur référent, les enfants se
Charles Nicolle regroupent par classes et se dirigent vers un
maternelle animateur identifié.

Difficulté sur la poursuite de cette démarche a 13h20,
en I'absence de continuité par 'équipe enseignante.
Travail a approfondir sur I'articulation entre temps
scolaire et périscolaire.

Travail sur les Maurice Nibelle Réunion prévue le 5 mai 2014.
repéres (lieux,
temps, adultes...) Thomas Corneille Réunion prévue le 5 mai 2014.

Une expérimentation sur le retour au calme, menée a I'école Jean-Philippe Rameau élémentaire, est
également présentée pour information aux membres du groupe de travail. Elle consiste en la mise en
place d’'un atelier « détente et temps calme » basé sur des exercices de relaxation et gym
proprioception. L'animateur est accompagné par une enseignante qui maitrise ces techniques et un
professionnel ETAPS (éducateur sportif).

A la demande de Mme Burban, il est confirmé que les enfants participent aux ateliers du midi sur la
base du volontariat. En revanche, les activités de retour au calme concernent tous les enfants.

Sur proposition conjointe des services de la Ville et de 'Education Nationale, I'expérimentation mise
en place sur I'école Charles Nicolle a été étendue a I'école élémentaire, afin de porter cette démarche
a I'échelle d’'un « groupe scolaire ». Cette expérimentation n’est pas aujourd’hui pleinement opérante,
dans la mesure ou I'équipe enseignante ne souhaite pas s’inscrire dans cette démarche pour I'instant.

Certains enseignants de I'école ont émis le souhait d'une prise en charge des enfants par les
animateurs jusque 13h30. Les Inspecteurs de I'Education Nationale rappellent que ce n’est pas
possible : les enseignants étant statutairement responsables de leurs éleves a partir de 13h20, ils
doivent les prendre en charge a cet horaire.




Les participants au groupe de travail s’accordent sur le fait que ces 10 minutes de transition (13h20-
13h30) sont précieuses autour des enjeux de retour au calme. Les réflexions doivent donc étre
poursuivies conjointement, afin de mieux articuler temps scolaires et périscolaires dans une démarche
de continuité éducative.

Les représentants de 'Education Nationale (IEN et conseillers pédagogiques) insistent sur le fait que
ces démarches doivent pouvoir se mettre en place dans la négociation, afin de ne pas remettre en
cause les organisations en place sur les écoles. Il s’agit plutét de réussir a convaincre les enseignants
afin gqu’ils soient partie-prenante.

Les directrices présentes attirent par ailleurs I'attention sur I'impossibilité statutaire pour un directeur
d’école d’'imposer des décisions/organisations aux enseignants. D’autres impulsions sont donc
nécessaires (Ville ou Education Nationale).

M. Castrale-Bela propose d’enclencher le travail et de mettre en place si besoin des solutions
transitoires. Il rappelle toutefois que les objectifs visés dans le cadre de ces expérimentations sont
partagés et contractualisés avec le Directeur académique des services de 'Education Nationale, dans
le cadre du Projet Educatif de Territoire. Ces objectifs répondent par ailleurs aux attentes exprimées
par les parents.

Les services de la Ville et de I'Education Nationale s’accordent sur l'importance de restituer ces
expérimentations auprés de I'ensemble des directeurs d’école, lors d’'un temps de présentation
conjoint. Il est proposé de programmer ce sujet a 'ordre du jour de la réunion des directeurs qui
devrait se tenir en fin d’année scolaire.

2. « ORGANISER AVEC UN SOIN PARTICULIER LA TRANSITION ENTRE LE SCOLAIRE ET LE
PERISCOLAIRE »

Les enfants cétoient de nombreux adultes tout au long de la journée (parents, ATSEM, enseignants,
animateur référent, agents périscolaires). La question de I'organisation des transmissions entre ces
différents acteurs est mise au débat.

Dans les structures petite enfance municipales, les transmissions aux familles se font a la fois par
écrit (cahier de liaison) et par oral. Des transmissions sont également organisées dans la journée
entre les différents professionnels qui prennent en charge I'enfant.

Dans les écoles, il parait difficile de mettre en place des cahiers de suivi qui permettraient de relater
les événements majeurs de la journée de I'enfant : chaque équipe de professionnels (enseignants,
ATSEM, agents périscolaires) dispose de ses propres outils et tous n’ont pas la méme culture de
I'écrit.

Les directrices expliquent que la plupart des transmissions se fait par le cahier de liaison. Les
transmissions importantes (liées par exemple au déroulement de la journée) se font naturellement par
oral avec les ATSEM et 'animateur référent, en vue d’'une retranscription aux parents.

A 11h30 et 15h45, les temps de transmissions sont trés courts, mais M. Audebert constate que les
enseignants viennent spontanément sur le temps de godter pour donner des informations aux
animateurs référents.



Mme Burban propose de recentrer le débat du point de vue de I'enfant : comment 'accompagner
dans ces transitions tout au long de la journée ?

Mme Victoria explique que les enseignants de maternelle travaillent beaucoup en classe sur I'emploi
du temps.

Le groupe de travail décide d’expérimenter des pistes d’amélioration sur les transitions de 11h30,
13h20 et 15h45. Les projets pédagogiques des accueils périscolaires doivent notamment intégrer
cette question, autour de la notion de reperes pour I'enfant.

Les écoles identifiées sont Clément Marot maternelle et Jean de la Fontaine maternelle, en raison de
'implication des directrices dans le cadre de ce groupe de travail.

3. « ADAPTER LES ACTIVITES AUX BESOINS DES JEUNES ENFANTS »

Les représentants de la Ville constatent des attentes trés fortes des parents en matiére d’activités sur
les temps périscolaires dés la maternelle. Au regard de la concentration sollicitée sur les temps
d’apprentissage, les accueils périscolaires privilégient au contraire de petites activités libres ou semi-
encadrées.

Les Inspecteurs de 'Education nationale font le méme constat sur le temps scolaire : les parents sont
en demande de production de travaux écrits dés la maternelle, alors que le travail en classe se fait
plutét sur I'oral et la manipulation.

Les membres du groupe de travail s’interrogent donc sur la maniére d’expliquer aux parents que les
contenus ne sont pas les mémes en maternelle et en élémentaire.

Mme Burban évoque les réunions de début d’année. Elle indique toutefois une méconnaissance sur
les méthodes, les modes de transmission et les projets, parce qu’il y a peu de temps d’échange.

M. Marchand rappelle le réle des parents d’éléves élus pour poser les questions en conseil d’école et
s’en faire ensuite le relais auprés des parents de I'école.

M. Castrale-Bela souligne que les enseignants transmettent des informations, notamment en début
d’année, mais la transmission des informations sur le périscolaire n’est pas formalisée. La présence et
la reconnaissance des animateurs référents contribuent toutefois, de I'avis de I'ensemble du groupe
de travail, a améliorer ces transmissions d’information tout au long de I'année.

En début d’année, plusieurs directeurs d’école ont proposé aux animateurs référents d’étre présents
lors de la réunion de rentrée. Cette organisation a eu des effets trés positifs, en permettant une
communication conjointe sur l'articulation entre temps scolaires et périscolaires et les contenus
respectifs.

Suite a un temps d’échange, il est proposé de généraliser la présence des animateurs référents lors
des réunions de rentrée, et de I'étendre autant que possible aux autres personnels municipaux
intervenant sur I'école (tant sur I'accueil des enfants sur les temps périscolaires que sur le service du
repas et I'entretien des locaux) afin de permettre aux parents d’identifier 'ensemble des adultes de
I'école.

Cette piste de travail devrait étre présentée aux directeurs d’école en fin d’année scolaire, au cours de
la réunion a laquelle ils seront invités conjointement par leur hiérarchie Education Nationale et par la
Ville.
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OBJECTIFS

Objectifs PEDT

d Améliorerles conditions d accueil des enfants et des jeunes,

d Concevoir des projets éducatifs partagés en adéquation avec les besoins et les rythmes de vie
des enfants et des jeunes,

d Penseretdévelopperla plus-value éducative dansles activités proposées.

Objectifs généraux
Jd Améliorerles taux d’encadrementet la qualification des animateurs
J Accompagner et former les animateurs intervenant au sein des
accueils périscolaires
- Assurerun suivirégulierdes actions entreprises
d Evaluerquantitativement et qualitativement les différents projets

Objectifs Cycles ateliers périscolaires

d Pemettre a chaque enfant de bénéficier d au moins 2 ateliers différents par semaine dont 2
cycles durant! année assurés pardes prestataires

J Assurer une répartition équitable de ['offre entre les écoles, tant quantitativement que
qualitativement

d Favoriserl'égal accés aux offres activités

3
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PUBLIC : Effectifs scolaires/périscolaires ‘

- TEMPS SCOLAIRE TEMPS PERISCOLAIRE ‘
7321 Midi Gouter | Soir -
Total Effectif Dont 2945 maternelles
4376 élémentaires Total 397 5685 2817 1970 2403
Primaire 0 8"/ o 28° 337
Nombre écoles ES g‘;"é,g?ng’:t‘::::"es i 19 e 2 2
Eeea 172 | 2172 | 1154 | 780 972
Nombre classes ~301gonttiematencies | | MAteMeles | gos 749, | 39% | 28% | 33%
élémentaires
E 225 3513 1663 1190 1431
coles
Slémentaires | gos | 81% | 38% | 28% | 33%

-

7

> Augmentation sensible des effectifs globaux

(+2,32%)

» Augmentation pius significative en éiémentaire

(+4,04%)

> Effectif quasi-stable en maternelle (-0,14%)

>

Création d'un nouveau groupe scolaire Rosa
Parks (plus 2 écoles supplémentaires)

/

e

Au niveau global: les effectifs en termes de % sont quasi-stables par rapport
a l'an demier. On note en revanche une augmentation en termes de chiffre
absolu (+ 3,24% sur le temps du midi. Des effectifs stables sur le tps du soir)

Accueil du midi :

4 Maternel: une baisse constatée de - 0,12% par rapport & I'an demier
v Elémentaire: une augmentation significative de 5,38% des effectifs

Accueil du soir :
v Les effectifs du soir sont stables & 28% (mateme! et élémentaire)

.
Ay

\

e
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PUBLIC : Effectifs par secteur ‘

Effectif par secteur et par accueil et % par rapport aux effectifs scolaires

Matin 119 (6%) 15 (2%) 130 (9%) 115 (7%)

0

.

Midi 1521 (75%) 1449 (70%) 1264 (83%) 1452(86%)
Gouter 798 (40%) 443 (25%) 736 (48%) 841 (50%)
Soir 525 (26%) 353 (20%) 499 (33%) 592 (35%)
Mercredi 625 (31%) 699 (33%) 515 (34%) 564 (33%)
A
EFFECTIF ELEMENTAIRE FAR SECTEUR « MIDI» ET % PAR
EFFECTIF MATERNEL PAR SECTEUR"MIDI ET % PAR
OGP scoIEIR RAPPORT AUTOTAL SECTEURS
533 453 500
i 40% 800
35?9 7:.:
- = D
25%] | - 500
15% e
10% 300
5% e
100
sSuD NORD EST QUEST v sup NORD EST

--------- % efectif total secteurs

- % efectif total secteurs

QUEST
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ENCADREMENT : ANIMATEURS

U TOTAL ANIMATEURS
MOYENNE NB ANIMATEURS SUR LES TEMPS DU MIDI ET SOIR

Total animateurs Maternel Elémentaire
ACCUEIL DU MIDI 360 144 216
ACCUEIL DU SOIR 166 76 90

Cette moyenne n'inclut pas les Référents périscolaires et ATSEM (29 + 44)

O TYPE ANIMATEURS

TYPE ANIMATEURS

2014-2015 2015-2016 Evolution
Animateurs qualifiés 166 211 +27%
Animateurs non qualifiés 205 174 -22%
Professeurs des écoles 46 36 -15%
____________________________________________ PN POINT -

» Plus d'animateurs qualifiés (diplémés + stagiaires) » Le nb de non diplédmés constitue toujours une fragilité

| » Plus d'animateurs diplomés (+27%) | malgrée la baisse constatée en premier semestre

{ » De moins en moins de PE sur les accueils du midi et soir { » Un déséquilibre entre les secteurs
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ENCADREMENT : ANIMATEURS

O TAUX RENOUVELLEMENT

81 nouveaux animateurs dont: 23% J ‘ 68°% I:E))ci):ltc“;més
21z . == )

* 52 en élémentaire Shitimatours . 15% Staglaires

= 29 en maternel renouvelés

17% Non diplomés

O NB ANIMATEURS DIFFERENTS

2014-2015 2015-2016 Evolution
Total animateurs differents 407 371 -9%
Total animateurs assurant une seule vacation 252 212 =17%
Total animateurs assurant 2 vacations 131 137 5%
Total animateurs assurant 3 vacations 23 22 4%
, POINT + — POINT -
" > 68% de diplémés parmi les nouveaux animateurs I » 17% d'animateurs nouveaux n'ayant pas de diplomes
» Baisse du nb d'animateurs différents (-9% par rapport a i » Disparité entre les secteurs
I'an dernier) | » Un nb non négligeable d'animateurs assurant une seule
» Augmentation du volume d’heures pour les animateurs i vacation (212) malgré la baisse par rapport a I'an dernier

' » Untaux de fidélisation de 77% i,.‘
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ENCADREMENT : Animateurs Diplomés MIDI

TAUX DIPLOMES ACQUEIL DU MIDI MATERNEL VS
ELEMENTAIRE
=

I
18%
15%

MATER ELEM MATER ELEM MATER  ELEM
DIPLOMES STAGIAIRES NON DIPLOMES

ey
-3

TAUXENCADREMENTACCUEIL DU MIDI

ENSEMBLE MAT+ELEM
53% | .. Taux i
qualification
- 70%
30%
________ 17%
DIPLOMES STAGIAIRE NON DIPLOMES

» Untauxde dipldmés de 53% est supérieur a celui de I'an dernier (42%). Cette augmentation est due:
« Un effort considérable réalisé par les responsables de secteur durant les différents recrutements
Points + | * Une répartition judicieuse des animateurs diplomes
+ Une augmentation sensible du nombre d'heures pour les animateurs diplomés en vue de les fidéliser

Points -

» Absence d'un taux de rémunération attractif
. » Disparité entre les secteurs

" > 30% le taux d'animateurs non qualifiés (ce pourcentage est supérieur aux exigences DDCS 20%)
» Ces taux sont mouvants et dépendent essentiellement de la fidélisation des équipes.
» Turnovers et démission constatés surtout en fin du premier semestre
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ENCADREMENT : Animateurs Diplomés SOIR

TAUX DIPLOMES ACCUEILDU SOIR * TAUXENCADREMENT ACCUEIL DU SOIR
MATERNELVvSs ELEMENTAIRE ENSEMBLE MAT+ELEM
T
______ »l quali?il;;tion
85%
16% 17% A 0 e 17% %]
MATER  ELEM | MATER ELEM | MATER ELEM DIPLOMES STAGIAIRE NON DIPLOMES
DIPLOMES STAGIAIRES NON DIPLOMES
. &
- > Respect du taux encadrement aussi bien en maternel qu’en élémentaire respectivement 70% et 68%)
Points + | » Les animateurs nonqualifiés représentent seulement 14%
» Letaux de qualification (diplomés + stagiaires) est de 85% au niveau global (maternel-élémentaire)
» Les référents périscolaires font partis du taux encadrement
» Plus de stabilité au niveau des équipes du soir
Points - » Ces taux sont mouvants et dépendent essentiellement de la fidélisation des équipes

&=
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. ENCADREMENT :

Qualification Agents J

TYPE QUALIFICATION ANIMATEURS ACCUEIL DU MIDI

247D T%

ATSEM: 16%

FE 1%

CAF P.ENF: 3%,
STAPSZASAAT. 1% \

\

DEJEFS/BPJEFS;
6%
DAFA 44%
STAGE BAFA:
22%
P o N
{ Accueil du midi: \

> 44% d'animateurs BAFA vs 37% l'an dernier

» 22% d'animateurs stagiaires vs 17% I'an dernier

P

TYPE QUALIFICATION ANIMATEURS ACCUEIL DU SOIR

BAFD; 13%

CAP P.ENF; 1%

STAPS/BAPAAT;
23

o

DEJEPS/EPJEPS;
8%

BAFA; 38%

STAGEBAFA;
17%

,-'/;\ccueil du soir: \
i » 38% d'animateurs BAFAvs 33% l'an demier i

» Les enseignants représentent 19% vs 21% I'an dernier

i » 33%dagentsontle BAFA et 15% sont stagiaires
\ ;
X A
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CYCLES ATELIERS PERISCOLAIRES: Fréequentation

Données Fréquentation

2014-2015 2015-2016 Evolution
Total participants
Ll il 122855 137083 11,58%
Moyenne par jour 1814 2162 19,18%
Taux moyen de
fréquentation 70% 86% 22,86%
Données Fréquentation par secteur
Fréquentation selon domaine "MATERNELLE" Fréquentation selon domaine "ELEMENTAIRE"
37806
18820 133297
126283
f13875
|10768
7714
. 118 ) 1849
.
art Sport citovenneté  Environnement Santé art Sport citoyennets Environnement Santé
culture Motricité bien etre > culture Motricité bien atre

i
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CYCLES ATELIERS PERISCOLAIRES: Ateliers

Données Ateliers

2014-2015 2015-2016 Evolution
Total ateliers 11421 11247 -1,52%
Moyenne parjour 162 178 +9,88%

% Ateliers réels vs théoriques

% nb Ateliers
ateliers réels theoriques
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 8C% 50% 100%

@z
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CYCLES ATELIERS PERISCOLAIRES:

p S

Ateliers

Nb Ateliers par jour Maternel vs Elémentaire et Total

£z
173

132 127 124
Y — —)

103

65
- - . *.__________—.
83
./7.1—— 78 e

¥

SEPT OCT. NOV. DEC. JANV

Total i Maternelle == El€EMeEntaire

Une baisse de -1,52% du nb ateliers (total) par rapport & 'an demier
Une sugmentation de la moyenne nb ateliers par jour +9,88%

En maternel: le Nb d'ateliers quotidien a sensiblement augmenté
passant de 53 ateliers a 68 (+28%) ;

En élémentaire: le nb d'ateliers quotidien a relativement baissé passant
de 116 8 110 (-5.17%) ;

Les ateliers sport, art&culture et citoyenneté occupent une place trés
importante en élémentaire quasiment 98% des offres ;

Les ateliers santé et bien étre sont davantage présents en matemelle
(23%).

Les ateliers environnement et santé en élémentaire sont trés peu
pProposés

Nb ateliers par domaine "MATERNEL"

1868
e Mors
628
=
©“
=
23 -2
art Sport citoysnnzté  Environnamant Sant2
culturs Motricité pizn strz
Nb ateliers par domaine « ELEMENTAIRE" |
287 773
2131
= i
- @ a2 E_
=) N —
art Sport citoyenneté  Environnement Sants
culture Motricité bien etre

s
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FORMATION

Animateurs Emploi Référents Total
périscolaires Avenir périscolaires Heures
Nb heures 444h 427h 384h 1255h

les doamines et nb heures de formation

BAFD

STATUT/REGLEMENTATION

VIVRE ENSEMBLE

ANINMATION SPORTIVE

ANIMATION

SANTE/PAI

RELAXATION

EGALITE HOMME/FEMME

CLEAC

RELATION AVEC LES
FAMILLES

Répartition Formation

144

REFERENTS
126 PERISCOLAIR ANIMATEUR
3% 35%

EMPLOIAVENIR
34%

48 7

» Augmentation du nb d’heures consacrées a la formation +20,56% (11255 vs 1041)

» 541h de formation consacrées a des thématiques générales (accompagnement administratif...)

34% pourles emplois d'Avenir et 31% pourles référents

» Des formations diversifiées et variées qui s'adressent a tous les acteurs (35% pourles animateurs,

14
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CONTRAT DE RESPECT

Nb total de contratde respect:- 33 (-15,38% par rapporta I'an dernier) ‘

CONTRAT RESPECTET NIVEAU DE CLASSE|

GENREETCONTRATDERESPECT

cm2

cM1

CE2

CE1

Garcon CcpP

72%

MAT

Les données montrent que le Nb de contrat est en diminution par rapport a l'an dernier 33 vs 39)

La majorité des contrats concernent les gargons 72% contre 28% chez les filles ;

Le Nb de contrat de respect monte que les enfants de CM2 sont les plus impligués dans les divers problémes.

En moyenne 6,4 contrats de respects sont établis par les référents

Le renforcement de l'accompagnement éducatif, la vigilance des animatewrs et d'autres éléments ont permis de réduire le
1b de contrat

B N N

el
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CONTRAT DE RESPECT

Catégories des faits et type de mesures éducatives

CATEGORIE 1 msolence, irespect paive, sdulte, fugue. MESURE 1 réparation (entretien, mise 3 1'écart, infoaux parents)
CATEGORIE 2 viclence varbsle/insuite anfants aduite MESURE 2 participation
CATEGORIE 3 vialence physique MESURE 3 responsabilization
CATEGORIE 4 degradation Siens/matenels/vals MESURE 4 sxclusion tamporzire/definitive
MESURES EDUCATIVES
CATEGORIES DES FAITS
CAT.4 IMESURE 4 -3
cars vese> | (D
CAT.2 MESURE 2 -4
ot veswee: | (G -

61% des contrats de respectconcerne des faits de violence physique ;

64% des mesures éducatives prises sont orientées vers les réparations etle rappel du réglementintérieur

Une seule exclusion temporaire & été prononcée

La mise en place d'une procédure renforcée d’'accompagnement a permis aux animateurs de renforcer la dimension prévention. Ceci
conceme particuliérementles contrats d'engagementdans/esquels, les enfants s'engagent d respecteries consignes ou téches données
Un bilan est réalisé et permetde vérifierle comportementet jes engagements des enfants concermnés .,

Une vigilance renforcée au niveau des lieux jes plus sensibles (courde récré, quartierslibres, les espaces réduits. toilettes..)

) B Nk S

AN

S = <

o>
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6 ACCIDENTOLOGIE

Total déclaration d’accident - 69 (-28,13% par rapport a I'an dernier)

NBACCIDENT

EVOLUTION NB ACCIDENTS ’GENREETACCIDENT\

Nb incidentet infirmerie

mFils

mGargon

- > L'évolutiondu Nb d’accidentparan montre une baisse de 28,13% parrapporta 2015.
>

59% d’accidents concernent les garcons contre 41% chezles filles

<8

=
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6 ACCIDENTOLOGIE

CAUSE ACCIDENTS

NIVEAU DE CLASSEETNB ACCIDENTS|

Accident provoqué parl'environnement(matériel, équipements etc.)

-

Accident provoqué parun tiers
3 Accident provoqué I'éléve lui-méme (tombe, se tord la cheville etc

N

CAUSEL
1%

CAUSE3
443%

=

CAUSE2
55%

3hH

12
i ‘
Ms

M1 CMm2

-

» Les accidents sont globalement provoqués par un tiers (59%) ;

» 4% d'accident provoqué par ['environnement (état des installations, cour récré etc.). Nous transmettons une
copie de déclaration d'accident quand celle-ci concerne les équipements ;

» 61% d'accidents se sont produits entre 12h30 et 13h30 ;

» Les enfants issus du CM2, CE1, GS ont été particulierement touchés par les accidents

@i
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RETARDS PARENTS

- -~

Nb retards Semestre 1 Nb Heures Semestre 1

483 (+17,52%) par rapport a :l>, 215h (-27,85%) par rapport
| |

4

I'an dernier (411) a I'an dernier (298h)
NB RETARDS PAR MOIS NB RETARDSSELON LESJOURS

160 -

140 -

120 -

100 -

80 -

60 - (22}

40

v

0 T T T T
SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE DECEMBRE JANVIER LUNDI MARDI MERCRED HEH0| ARG

- o o

@
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1704,78€

I

RETARD PARENTS

coltde l'astreinte parmois

44352€

1379,07€

1099.10€

Synthése

le cout génére, du fait de Dastreinte, représente un montant total
de 5665,97€

1039,50€

septembre

octobre

novembre

décembre

janvier

»

Le Nb de retards a é1é pius important que ['an demnier 488 vs
411 (+17,52%)

Le nb heures est moins important que 'an dernier 215h vs
288h

On note donc des durées de retards moins imporiantes que {'an
dernier

La plipat des retards sont survenus le mercredi (43%) et le
vendredi (18%) ;

Les écoles élémeniaires enregistrent plus de retards 57% vs

43% en maternelle ;

30 et 38% concernent des retards de 30°a 457 ;
86% des retards conceiment un premier retards et 14% 2

retards et plus;

20
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CONCLUSION

O Augmentation des effectifs scolaires en particulier en eélémentaire

O Quasi-stabilité des effectifs periscolaires accueil MIDI (78% groupe scolaire)

O Untaux de qualification en phase avec les exigences DDCS

Q Des fragilites persistent par rapport a la fidelisation des agents

O Augmentation significative aussi bien au niveau du nb ateliers par jour qu'au niveau
du taux de fréequentation

O Application de plus en plus significative des listes d’enfants pour les ateliers

U Baisse du nb de declaration d'accident et de contratde respect

O Augmentation du nb de retards parents

-
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PERSPECTIVE

O Continuité de la gestion maitrisee des remplacements

O Des projets specifiques pour les accueils du soir en particulier pour les enfants
scolarisés en petite section maternelle

U Adaptation des contenus et des offres pour des jeux de cour plus diversifiés,
accessibles a tous et favorisant 'autonomie

O Renforcement des sorties pedagogiques durant les accueils du soir

O Généralisation des moments de valorisation en fin de période (rencontres intra et
inter écoles)

O Amélioration de la communication entre les acteurs (périscolaire-technique-
equipe enseignante-parents) par la mise en place des moments d'échanges
formels et informels

O Renforcement du suivi des enfants pour s’assurer de l'atteinte des objectifs 2

ateliers par enfant et par semaine

-
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ANNEXE 3

CHARTE DE BONNES PRATIQUES EDUCATIVES

Préambule

Depuis plusieurs années la Ville de ROUEN a mis en place et développé différents dispositifs pour la
petite enfance, I'enfance et la jeunesse dans les domaines culturels, scientifiques, environnementaux
et sportifs.

Pour permettre une offre d’actions et d’activités diversifie elle s’est entourée de partenaires. En
devenant acteurs du champ éducatif des jeunes Rouennais pendant leurs différents temps de vie en
creche, a I'école, pendant leurs loisirs, ils ont montré qu'ils poursuivaient des objectifs parfois
communs, parfois complémentaires en fonction de leurs compétences, de leurs savoir-faire et du
caractére spécifique de leur intervention.

Dans ce contexte, la charte des bonnes pratiques éducatives de la Ville de ROUEN a pour ambition
de formaliser des références éducatives communes auxquelles I'ensemble des acteurs doivent
souscrire et de rappeler les objectifs communs de tous les intervenants auprés des enfants. Elle se
fonde sur les trois axes majeurs de son Projet Educatif Local, socle de son Projet Educatif de
Territoire, signé par la Ville, 'Education Nationale et I'Etat le 9 janvier 2014 :

1 - améliorer les conditions d’accueil des enfants et des jeunes,

2 - concevoir des projets éducatifs partagés en adéquation avec les besoins et les rythmes de vie des
enfants et des jeunes,

3 - penser et développer la plus-value éducative dans les activités proposées.

La communauté éducative

Dans la communauté éducative, les parents sont les premiers responsables de I'éducation de leurs
enfants en leur donnant les bases de la vie en société au sein de la cellule familiale. Les autres
membres de la communauté éducative agissent avec les parents comme coéducateurs. Toute
personne participant, dans le cadre de ses missions, a 'accompagnement des temps de vie des tout-
petits, des enfants et des jeunes est coéducateur.

En vous engageant, aux cotés de la Ville de ROUEN, a organiser des actions éducatives pendant
tous les temps des enfants, vous intégrez la communauté éducative. En tant que partenaires éducatifs
vous participez a la construction et au développement de I'enfant en partageant les pratiques
éducatives déclinées ci-aprés et en les portant au travers de vos projets et missions.

Des bonnes pratiques éducatives partagées

Les partenaires conviennent que leurs interventions auprés des enfants doivent aider :

- a la construction de leur personne et concourir a leur épanouissement
- a la construction de leur relation aux autres, a leur apprendre a vivre ensemble
- a se placer dans une attitude bienveillante pour les conduire vers leur vie d’adulte et de citoyen



Pour atteindre ces abjectifs tout intervenant s'engage !

1/ avant son intervention a ;

* &ire attentif aux conditions dans lesquelles se déroulera son activité
* préparer son activité en veillant @ la sécurité physique et affective des enfants

2/ dans sa présentation a

* &tre en tenue correcte et adaptée au public et a l'activite

* utiliser un langage approprié

* étre ponctuel et assidu

* élre serein et accusillant vis-a-vis des enfants et des adultes
* g'aitacher & valoriser le respect mutuel

3/ pendant le déroulsment des activités, des ateliers et des jeux & :

* respecter Penvironnement du lieu d’accueil (spécificité du fiew, respect du matériel mis a disposition,
rangemeant des locaux etc.)

* veiller au respect et & 'application des régles de sécurité et d'hygiéne et 4 la protection de I'enfant

* connaitre, faire connaltre et respecter les régles spécifigues du lieu d’accueil

* proposer des activités en lien avec 'age &t le rythme des enfants

* contribuer & l'épanouissement et au développement personnel des enfants, & leur responsabilisation
et & leur autonomie

* &ire & P'écoute des enfants et respecter leur rythme en fonction de leur disponibilité

* expliquer et motiver sans contraindre

* veiller & assurer une mixité dans le groupe et permettre Pintégration de tous

* instaurer un mode de fonctionnement qui incite aux échanges, 4 la participation et & Iimplication de
tous les membres du groupe

* prendre en compte la singularité de chaque enfant et éviter toute forme de discrimination

* respecter la confidentialité

* rester neutre

4/ 3 lissue des activités & ;

* assurer le tien avec les autres éducateurs et les familles avec les professionnels de I3 Ville

* prévoir un temps de fransmissions et d'échanges concernant les progrés de l'enfant, sa place dans
le groupe, d'éventuelles difficultés rencontrées

* etablir et partager réguliérement le bilan des activités

Adhésion a la charie

L'acceptation de la charte engage les partenaires & respecter les valeurs et pratiques énoncées, 2
rechercher et enrichir la complémentarité et la cohérence des actions de 'ensemble des acteurs de fa
coéducation, dans le souci constant d’accompagner la réussite et le développement global de tous les
enfanis.

La présente charie sera évaluée chaque annee et évoluera en foriction de ce bitan,
La Ville reste votre interlocutrice privilégiée pour vous aider dans la mise en ceuvre de vos projets.

LE MAIRE DE ROUEN

ol e i

Yvon ROBERT

Ville de ROUEN — awril 2015



Annexe 4

g/l

Liberté « Egalité + Fraternité
REPUBLIQUE FRANCAISE

MINISTERE DE L’EDUCATION NATIONALE,
DE L’ENSEIGNEMENT SUPERIEUR ET DE LA RECHERCHE

MINISTERE DE LA VILLE, DE LA JEUNESSE ET DES SPORTS

La Ministre de ’Education nationale, de I’Enseignement supérieur et de la Recherche
Le Ministre de la Ville, de la Jeunesse et des Sports
La Secrétaire d’Etat chargée de la Politique de la ville
A
Madame et Messieurs les préfets de région
Mesdames et Messieurs les recteurs d’académie
Mesdames et Messieurs les préfets de département

Mesdames et Messieurs les directeurs académiques des services de I’Education nationale

Paris,le 28 NAY 9nq,

Obijet : Instruction relative a l'intégration des enjeux d’éducation au sein des contrats de ville

Références :

- Loi n® 2013-595 du 8 juillet 2013 d'orientation et de programmation pour la refondation de
I'école de la République

- Loin°2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion sociale
- Convention d’objectifs 2013-2015 du 7 octobre 2013

- Circulaire du Premier ministre n° 5706/SG du 26 mars 2014 relative a I'animation et a la mise en
ceuvre par I'administration territoriale de I'Etat des conventions d’objectifs pour les quartiers de
la politique de la ville

- Circulaire n®2014-077 du 4 juin 2014 pour la refondation de I'éducation prioritaire

- Circulaire du Premier ministre n°5729/SG du 30 juillet 2014 relative a I'élaboration des futurs
contrats de ville

- Circulaire du 15 octobre 2014 relative aux modalités opérationnelles d’élaboration des contrats
de ville



Introduction

Le Premier ministre a demandé & tous les acteurs de la politique de la ville d’engager, sous I'égide des

préfets, I"élaboration des nouveaux contrats de ville. La circulaire du 30 juillet 2014 en fixe les principales
orientations.

La présente instruction présente, dans ce cadre, les enjeux qui doivent guider vos travaux dans le champ
de I'éducation, au premier rang desquels la nécessaire articulation de I'ensemble des stratégies et

actions menées par les acteurs publics et associatifs en faveur de 1a réussite scolaire et éducative des
éleves des quartiers.

Les écarts de réussite scolaire entre les éléves résidant dans les quartiers prioritaires de la politique de la
ville et le reste du pays constituent un défi majeur pour la société francaise et la cohésion sociale.

A toutes les étapes du parcours scolaire les écarts sont considérables selon que les enfants résident ou
non en zone urbaine sensible (ZUS) et qu’ils soient ou non éléves dans une école ou un college de
'éducation prioritaire:

- 2 lentrée en 6™ 21,8% des éléves de ZUS ont un retard d’un an ou plus a Fentrée en 6™,
contre 12,3 % hors ZUS ;

- alafin du college : un écart de plus de 10 points sépare les taux de réussite au brevet selon que
les colléges comptent une forte proportion d’éléve en ZUS ou pas (73 % contre 85 %) ;

- en fin de seconde : 55 % des élaves de ZUS s’orientent vers la voie professionnelle, contre 30 %
hors ZUS.

Pour répondre a ces inégalités, la loi de d'orientation et de programmation pour la refondation pour
I'écale de la République s’est donnée pour objectif de réduire @ moins de 10 % les écarts de réussite
scolaire entre les écoles et établissements en éducation prioritaire et les autres. Il s'agit aussi de prévenir
significativement le décrochage scolaire en développant les actions qui permettront de réduire les
sorties sans qualification et de ramener vers la formation initiale les jeunes ayant guitté prématurément
le systéme éducatif.

L'éducation est aussi la premiére priorité de la politique de la ville en termes d’engagement financier
depuis plusieurs années: le programme de réussite éducative (PRE) a, en particulier, permis de
développer un accompagnement individualisé au bénéfice des enfants, de diversifier les modes
d’implication des parents et de mieux structurer le partenariat institutionnel au niveau local.

La mise en ceuvre de la refondation de Péducation prioritaire et celle de la réforme de la politique de la
ville répondent a la méme volonté de lutter contre les inégalités territoriales et sociales et s'inscrivent
dans le mé&me calendrier : ¢’est une chance et une occasion qu'il ne faut pas rater.

Tous les acteurs appellent une meilleure articulation des actions menées ou soutenues par les différents
ministéres, en lien avec les collectivités territoriales et les acteurs associatifs. Cette articulation est aussi
le gage d’une efficacité et d'une lisibilité de nos interventions pour tous les acteurs de l'action éducative
et pour les parents d’éléves.

La convention du 7 octobre 2013 signée par les ministres de I'éducation nationale et de la ville a
constitué un premier pas dans ce sens. L'élaboration des contrats de ville et la constitution des nouveaux
réseaux d’éducation prioritaires constituent maintenant une étape cruciale qui engage 'action publique
pour les années a venir. lIs appellent un travail en étroite collaboration de nos services et, plus
généralement avec I'ensemblie des acteurs locaux.



1. Définir des objectifs prioritaires

La convergence des territoires prioritaires

Les enjeux et méthodes de travail sur la convergence des géographies sont précisés dans la convention
du 7 octobre 2013.

Une attention particuliere est portée a la mise en cchérence entre les futurs réseaux déducation
prioritaire et les quartiers prioritaires de |a ville.

Ce travail est en passe d'étre achevé. Il démontre, dagissant des 102 REP+ préfigurateurs et des futurs
248 autres REP+, une cohérence quasi-totale entre les géographies,

Les colléges et écales accueillant une majorité déléves issus des quartiers prioritaires de la politique de [a
ville et qui rfintégreront pas les réseaux déducation priaritaire feront lobjet dune attention particuliére
au titre de I'allocation progressive des moyens, dont les modalités seront décrites dans une canvention
académique.

Vous veillerez a ce que fabsence éventuelle de concordance entre les deux géographies puisse étre
explicitée aux acteurs locaux.

Les diagnostics
Les volets éducatifs des contrats de ville doivent appuyer sur des diagnostics partagés.

Vous veillerez a ce que les informations disponibles sur la situation éducative du territoire soient
partagées par le plus grand nombre de partenaires (services de [Etat, collectivités territoriales, acteurs
associatifs de la politique de la ville, CAF, etc.).

L'analyse partagée doit porter sur les données scolaires, périscolaires, sur celles qui concernent les
politiques de loisirs et de jeunesse du territoire. Elles pourront s'appuyer sur ce que l'on sait de la
réussite scolaire et de I'analyse des parcours des éléves.

Les écoles, colléges et les programmes de réussite éducative contribueront & 'analyse des difficultés
rencontrées par les plus jeunes. Les centres d'information et d'orientation (CIO) et les missions locales
contribueront a établir le diagnostic pour les plus dgés. Les services sociaux et de santé ainsi que les
associations concernées pourront étre sollicités pour mieux comprendre certaines problématiques. Les
parents eux-mémes devront pouvoir faire entendre leurs besoins en matiére scolaire et éducative.

Les obfectifs

Le contrat de ville devra exprimer clairement et simplement les objectifs prioritaires relatifs & la réussite
scolaire et éducative des enfants et des jeunes :

- assurer la mixité sociale des écoles et colléges dans les territoires concernds compte tenu de son
impact avéré sur la réussite scolaire et le climat scolaire ;

- réduire les écarts de réussite scolaire au regard des résultats actuellement observés ;
- réduire le nombre de décrocheurs ;

- améliorer le bien-étre des enfants et des jeunes dans le quartier;

- assurer la participation des parents.

Au-deld, le contrat de ville pourra fixer des objectifs partagés explicites en se référant dune part 3 la
convention du 7 octobre 2013, dautre part au pacte de la réussite éducative davril 2013 (cf. annexe). |!



s'appuiera également sur les orientations données par la circulaire du 4 juin 2014 relative a la
refondation de I'éducation prioritaire et au référentie! qui lui est attaché.

Les moyens mobilisés

Le cantrat de ville précisera I'ensemble des moyens humains, financiers et matériels qui seront mobilisés
par I'Etat au bénéfice de la réussite scolaire et éducative des éléves des quartiers prioritaires de {a
politique de la ville.

En particulier, les moyens investis au titre de la réforme de I'éducation prioritaire, des conventions
académiques et du programme de réussite éducative, qu'il s’agisse de l'affectation de personnels
supplémentaires, de crédits d’'intervention, etc. seront mentionnés afin de valoriser I'action menée par
I'Etat dans ce domaine. lis devront &tre valorisés dans la communication associée a Vélaboration et la
conclusion des contrats de ville,

2. Articuler les actions des différents partenaires pour permettre leur complémentarité et leur
cohérence

Le Pacte pour la réussite éducative insiste sur la prise en compte globale des difficultés des enfants et
des jeunes. Les projets éducatifs territoriaux (PEDT) visent également a la complémentarité des actions

conduites sur le temps scolaire et le temps périscolaire sur un territoire. Leur élaboration est
accompagnée par les services de I’'Etat.

De ce point de vue, les orientations et actions du PEDT intéressant les quartiers prioritaires devront
nécessairement intégrer le volet éducatif du contrat de ville. Ce dermier doit favoriser la
complémentarité et la cohérence des politiques menées dans une perspective de co-éducation avec les
parents d’éléves et de démarche partagée avec les associations impliquées. Vous veillerez ainsi a
favoriser les complémentarités et la cohérence des actions menées pendant les différents temps de

I'enfant : temps familiaux, scolaire et périscolaire. La connaissance des actions conduites par chacun des
partenaires y contribuera.

La constitution d'une cartographie de I'existant est un préalable nécessaire.

Les contrats devront préciser comment les informations peuvent étre partagées entre acteurs tout en
respectant la nécessaire confidentialité de certaines d'entre elles. Hors les sites qui en sont déja dotés,
notamment par la mise en place d’un PRE, une charte de confidentialité pourra étre utilement élaborée
et signée par chacun des partenaires.

Le programme de réussite éducative a favorisé un partenariat plus étroit entres les acteurs locaux
{collectivités territoriales, centre communal d’action sociale, association, centres de santé, centres
médico-psychologiques...) et 'Education nationale selon une approche plus territorialisée.

La ol il existe, il doit constituer un axe fort du contrat de ville et de sa cohérence au plan éducatif.

Pour chague contrat de ville, les signataires préciseront leur contribution 4 la réussite éducative au
travers des dispositifs dont ils sont porteurs :

- rappeler les orientations du projet de réseau d'éducation prioritaire, quand il existe ainsi que des
projets d'école et d'établissement ;

- préciser le pilotage, le rdle, les partenariats développés et le fonctionnement des programmes
de réussite éducative. Les modalités d'association des recteurs, des inspecteurs d’académie, des



directeurs d'école, des chefs d’établissement et plus largement de la communauté éducative
seront explicitées ;

- indiguer les contributions aux actions périscolaires, de nature éducative, sportive, culturells,
numeérique et de loisirs. Les associations et les collectivités territoriales préciseront notamment

comment elles contribuent au parcours d’éducation, artistique et culturel des enfants et des
jeunes du territoire ;

- préciser les actions conduites dans le cadre des contrats locaux d'accompagnement z la scolarite,
financées essentiellement par les CAF, dans I'esprit de la charte de l'accompagnement a la
scolarité de mai 2001 ;

- indiquer les actions conduites dans le cadre des Réseaux d’'écoute d'appui et d’accompagnement
des parents et le cas échéant d’autres actions de soutien & la parentalité avec une attention
particuliére portée aux familles monoparentales ;

- préciser les actions conduites favorisant I'implication de tous les parents au sein de I'Ecole (dans
I'esprit de la circulaire n® 2013-142 du 15 octobre 2013 - Renforcer la coopération entre les
parents et I'école dans les territoires) et dans les dispositifs de la politique de la ville (PRE, etc.)
dont les contrats a venir visent & favoriser une participation accrue des habitants ;

- préciser les apports de I'Ecole ouverte, des actions ville vie vacances dans un souci de
complémentarité ;

- indiguer la maniére dont la politique de l'internat de la réussite pour tous et des cordées de la
réussite seront mises en ceuvre sur le territoire considéré au bénéfice des éleves des quartiers ;

- définir la maniére dont le dispositif « ouvrir I'école aux parents pour la réussite des enfants»
pourra &tre mobilisé ;

- préciser I'apport des dispositifs d'accompagnement pédagogique des éléves.

3. Piloter conjointement I’élaboration, Ia mise en ceuvre et le suivi du volet éducatif des contrats
de ville

Il appartient a chague recteur de prendre en compte la connaissance des quartiers prioritaires de [a ville
et de mettre en place les procédures de travail pour favoriser la bonne prise en compte des questions
éducatives dans les contrats de ville dont il sera cosignataire.

Pans chaque rectorat ou par délégation, dans chaque département, un correspondant politique de la
ville est désigné, qui couvre 'ensemble des dispositifs relevant de cette politique.

Un comité de pilotage du volet éducatif du contrat de ville devra étre constitué. Il s’appuiera sur les
autres dispositifs existants dans le souci de ne pas multiplier les instances d’organisation et de décision
sur la méme thématique. {1 veillera a la meilleure maniere d'associer, au-dela des conseils citoyens, les
parents d’éléves a la définition des orientations.

Le contrat de ville devra préciser les réles et objectifs des différentes instances (le comité de pilotage du
reseau d’éducation prioritaire, le comité d'éducation a la santé et a la citoyenneté interdegrés et des
collgéges, le comité de pilotage du programme de réussite éducative,etc.} ainsi que la maniére dont les
acteurs, et notamment les directeurs d'école et chefs d’établissement, s'associent & ces instances.



En lien avec I'échelon départemental les instances d’animation existantes (centres de ressources de la
politique de la ville, etc), le comité de pilotage du contrat de ville pourra notamment proposer
d'organiser des temps d'accueil des nouveaux fonctionnaires dans le quartier, des formations communes
aux différents professionnels du quartier et aux parents d'élaves.

Les services centraux mettent en place un pilotage adapté a cette nouvelle donne que constitue la
refondation de I'Education prioritaire et la relance de la Réussite éducative dans les territoires
prioritaires. Vous pourrez en particulier vous appuyer sur le référentie! pour I'éducation prioritaire. Un
effort particulier sera ainsi engagé en matiere de formation commune des acteurs aux objectifs de la
Réussite éducative.

4, Suiviet évaluation de 'action canduite.

Le recteur et l'inspecteur d'académie, directeur académique des services de I'éducation nationale sont

associés a I'animation, au suivi et a 'évaluation du contrat de ville et particulidrement de son volet
éducatif.

Un tableau de bord partagé des actions conduites est élaboré afin d'assurer la transparence entre les
professionnels et les partenaires dans la mise en ceuvre des actions prévues et réalisées dans le cadre du
contrat. Les moyens consacrés par a l'action éducative dans les quartiers prioritaires de la ville seront
également précisés dans ce tableau de bord.

Les résultats obtenus sur la base des objectifs, des actions et des organisations retenues dans le contrat
de ville doivent pouvair &tre suivis et évalués,

La réduction des écarts de résultats {connaissances, compétences et culture) doit demeurer I'objectif
principal de toute notre action. Les indicateurs suivants devront en rendre compte :

- résultats du dipléme national du brevet ;
- devenir des éléves de collége aprés 1a classe de 3°™;
- évolution du nombre de décrocheurs.

D’autres indicateurs pourront 8tre retenus {orientation en fin de 2" résultats au baccalauréat, etc.).
Concernant particuligrement les éléves en primaire, des études externes sur la politique conduite et ses
effets pourront étre entreprises notamment avec des appuis universitaires.

5. Casparticulier des territoires placés en dispositif de veille active

En application de la loi du 21 février 2014 de programmation pour la ville et ia rénovation urbaine, les
quartiers qui ne présentent pas les caractéristiques d’'un quartier prioritaire de la politique de la ville
pourront faire I'objet d'une « veille active » visant a maintenir une attention soutenue des pouvoeirs
publics vis-a-vis de ces territoires.

Dans ce cadre, afin d’éviter tout décrochage de ces quartiers, la pérennisation des programmes de
réussite éducative sera recherchée a travers la définition d'un meilleur co-financement avec les moyens
de droit commun des collectivités territoriales et de I'Etat. Par ailleurs, fes écoles &t éetablissements qui
ont intégré les réseaux d’éducation prioritaires bénéficieront des moyens de droit commun renforcés qui
sont alloués a ce programme.,



3 k%

Les contrats de ville devront étre élaborés et signés par les différents partenaires pour juin 2015. La
réussite de cette dimension décisive de la refondation de la politique de la ville nécessite votre
mobilisation et celle de 'ensemble des acteurs de la réussite scolaire et éducative.

Aussi, je vous engage, au-dela de I'élaboration du seul volet éducatif, a participer activement a la
construction des différents axes du contrat de ville qui peuvent avoir un impact sur la réussite des éléves,

et singulierement dans les champs de la sécurité, de la santé ou de la politique de peuplement des
quartiers populaires.

La direction générale de I’enseignement scolaire et le Commissariat général a I'égalité des territoires se
tiennent a votre disposition pour vous accompagner dans vos démarches.

La ministre de 'Education Le ministre de la Ville, de la La secrétaire d’Etat chargée
nationale, de 'Enseignement Jeunesse et des Sports de la Politique de la ville
supérieur et de la Recherche

Najat VALLAUD-BELKACEM Patrick KANNER Myriam EL KHOMRI

’




ANNEXE 1
Rappel des principaux objectifs partagés figurant dans la convention

du 7 octobre 2013 et dans le pacte de la réussite éducative d’avril 2013

Vous veillerez donc a ce que le contrat contribue a la déclinaison locale des principaux objectifs fixés
dans la convention du 7 octobre 2013 et dans le pacte de la réussite éducative d’avril 2013.

développer la scolarisation des enfants de moins de 3 ans dans les zones défavorisées et
notamment les quartiers prioritaires (25 % des postes dédiés dans les quartiers) ;

développer le dispositif « Plus de mattres que de classes » (25 % des postes créés dans les
quartiers prioritaires) ;

porter I'accent sur les connaissances et les compétences pour lesquelles on observe les
inégalités sociales les plus importantes en ayant notamment recours & deux leviers :

o les collectifs de travaii qui doivent se développer dans tous les niveaux d’enseignement
conformément a la circulaire du 4 juin 2014 qui explicite la refondation de Féducation
prioritaire. Avec 'appui de la formation, ces collectifs permetiront aux personnels de
chercher les meilleures manieres de favoriser la réussite de tous les éléves. Les
orientations a privilégier sont indiquées dans le référentiel pour I'éducation prioritaire ;

o utiliser les potentialités des programmes de réussite éducative pour créer un
environnement favorable & l'acquisition de ces connaissances et compétences. Ces
actions constituent 'une des dimensions de I'action des contrats de ville ;

soutenir I'implication des parents dans le parcours scolaire des enfants en développant de
nouvelles formes de coopération entre les familles et V'école,

o les acteurs soutenus localement par la politique de la ville, notamment dans les PRE, ont
un rble a jouer dans la construction des ces nouvelles formes de coopération ;

lutter contre le décrochage scolaire (objectif de diviser par 2 le nombre de décrocheurs sur 5
ans) :

o création d’emplois dans les établissements les plus difficiles et mise en place de
dispositifs innovants en lien avec les plateformes de suivi et d’appui aux décrocheurs ;

renforcer les actions de meédiation sociale en milieu scolaire (une expérimentation est en cours,
avec I'appui d’adultes relais, dont "'évaluation devrait prochainement &tre connue};

affecter prioritairement les emplois de personnels sociaux et de santé dans les établissements
relevant de I'éducation prioritaire...



ANNEXE 2

Rappel des principaux textes cités

Convention d’objectifs pour les quartiers prioritaires de la politique de la ville 2013-2015
(convention du 7 octobre 2013)

http://i.ville.gouv.fr/index.php/download file/5235/9279/convention-d-objectifs-pour-les-
quartiers-prioritaires-de-la-politigue-de-la-ville-2013-2015-entre-le-ministre-de-l-education-
nationale-la-ministre

Pacte pour la réussite éducative du 15 octobre 2013

http://cache.media.education.gouv.fr/file/10 Octobre/11/4/Pacte-de-la-reussite-
educative 276114.pdf

Circulaire pour la refondation de I'éducation prioritaire du 4 juin 2014

id25535/bulletin officiel.html?cid _bo=80035
Référentiel pour I'éducation prioritaire

http://cache.media.eduscol.education.fr/file/education prioritaire et accompagnement/53/5/r
eferentiel education prioritaire 294535.pdf




Annexe 5

Atelier 1

Comment, a I'école, I'enfant devient citoyen ?

Lors des trois ateliers successifs de concertation, la thématique du vivre ensemble sur tous
les temps de l'école s’est vite imposée comme une priorité. Tous les membres de la
communauté éducative doivent donc agir conjointement tout en impliquant pleinement les
enfants dans les actions proposées sur cette problématique. Le renforcement du lien avec
les parents apparait également indispensable avec des temps de convivialité dans des
espaces dédiés, ces moments permettant de donner véritablement sens a I'action menée.

La notion de «régles », communes ou spécifiques entre le temps scolaire et le temps
périscolaire semble parfois poser difficulté aux enfants d’ou un travail de communication
nécessaire entre les tous les adultes et une véritable explicitation a destination des enfants.
Une connaissance mutuelle de ces regles, leur possible harmonisation apparait comme
indispensable pour un vivre ensemble cohérent sur tous les temps de I'école.

Il convient & ce jour de formaliser des temps de concertation dans les écoles pour
« travailler » ces regles. Ainsi un langage commun doit étre adopté de tous, une
verbalisation avant tout positive qui privilégie la bienveillance envers les enfants. Les
échanges entre adultes et plus encore adultes/enfants doivent étre suffisamment clairs pour
permettre a chacun une bonne compréhension des regles communes.

La place de I'enfant dans la mise en place de ces régles doit &tre également réfléchie, leur
collaboration pouvant permettre une meilleure compréhension et appropriation de ces
régles. La mise en place d’'une Charte scolaire/périscolaire a été évoquée, son élaboration
pouvant se faire au travers de jeux de réle notamment.

Un «contrat de respect des accueils périscolaires» existe déja mais le distribuer aux enfants
ne suffit pas, le travailler avec les enfants est nécessaire pour une réelle efficacité de ce
document.

Des actions, menées de maniére isolée, pourraient étre davantage encouragées. Ainsi les
« conseils d’enfants » ou « les ambassadeurs-enfants » permettent de faire remonter les
pistes d’amélioration des relations entre les enfants et les adultes qui les encadrent et
d’évoquer les activités proposées. « La minute-enfant » quant a elle formalise un moment
d’échange entre les enfants et 'animateur référent.

Au-dela de ces enjeux et actions menées de maniére trop isolées, des pistes d’amélioration
sont évoquées.

La formation des animateurs apparait comme une constante avec un travail a mener autour
du langage et de la posture professionnelle pas toujours adaptés aujourd’hui. Cette
ambition concerne tous les personnels municipaux intervenant lors des temps périscolaires
et pas seulement les animateurs. Ainsi, tous les adultes ont un devoir d’exemplarité. La
citoyenneté ne peut étre travaillée avec les enfants que si les adultes a leur coté sont des
modéles a respecter.




Une meilleure connaissance de I'environnement socio-culturel des enfants, les spécificités
liées a cet environnement, doivent également étre travaillées avec les équipes d’animation
dans le cadre de la formation.

Les parents d’éléves et les directeurs souhaitent une plus grande stabilité des équipes,
stabilité encouragée par la mairie notamment par le biais des formations.

Enfin, travailler la citoyenneté a I'école ne pourra prendre tout son sens que si travail de
liaison est mené entre les temps scolaires et périscolaires dans le cadre d'un réel
partenariat.



Atelier 2

Quelles adaptations pour la journée des enfants en maternelle ?

La mise en place des nouveaux rythmes scolaires n’a pas toujours eu les effets escomptés
sur le temps de présence des enfants a I'école. Si pour certains la journée a été
effectivement raccourcie de maniére significative avec un départ des 15h45, il en va
autrement pour la majorité des éléves pour lesquels la journée a I'école reste parfois trés,
voire trop longue. La demi-journée supplémentaire du mercredi matin ne permet plus une
coupure et certains enfants, méme s’ils sont une minorité, passent la journée entiére du
mercredi a I'école avec un départ aprés I'aprés-midi au centre de loisirs situé dans 'école.
Méme si le choix du mercredi est acté depuis le début du PEdT et qu’il est maintenu pour
les trois années a venir, la pause du milieu de semaine est parfois regrettée lorsqu’on
évoque les enfants d’age de maternelle.

La fatigue générée par ces horaires parfois extrémement lourds fait consensus chez tous
les membres de la communauté éducative. L'urgence a mener une réflexion sur les temps
de I'enfant a I'école est largement partagée par les acteurs de la communauté éducative. Si
les enseignants sont d’accord pour affirmer que le mercredi matin est un moment propice
aux apprentissages, ils le sont également pour regretter la fatigue des enfants le jeudi et
vendredi apres-midi.

D’autres éléments sont évoqués pour expliquer cette fatigue des enfants. Soucieux de
proposer un temps de pause méridienne riche, les animateurs inscrivent de nombreuses
activités dans leur projet d’animation personnel. Ce large choix d’activités témoigne des
gualités professionnelles certes mais les enfants sont parfois trop sollicités et leur rythme
n’est pas toujours respecté La nature des activités, la concentration parfois demandée, le
bruit qui peut accompagner ces moments peuvent, chez les plus jeunes, générer une
fatigue importante. De plus, les supports utilisés par les animateurs, les musiques
notamment, ne semblent pas toujours adaptés a un jeune publique.

Un travail est a mener sur I'articulation entre le scolaire et le périscolaire pour donner sens
a ces temps différents de la journée, temps dont les spécificités propres ne sont pas
toujours compréhensibles des enfants et de leurs familles. L’animateur référent n’est pas
toujours identifié alors que son rdle d’information est primordial pour expliquer cette
articulation. Ce travail d’information doit se faire de maniere conjointe avec les équipes
enseignantes responsables des Activités Pédagogiques Complémentaires (APC), activités,
elles aussi, en dehors des horaires habituels d’école et qui peuvent avoir des organisations
différentes selon les écoles, voire les classes d’'une méme école.

Les ATSEM doivent étre associé(e)s au travail d’articulations. La présence de ces
personnels municipaux sur les temps de transition peut donner une cohérence a la journée
de I'enfant et avoir des enjeux affectifs importants, notamment chez les plus jeunes enfants.
Méme si les ATSEM assurent aujourd’hui la garderie du matin dans toutes les écoles
maternelles de la ville, leur réle éducatif est a réaffirmer sur 'ensemble des temps
périscolaires.




L’horaire du godter fait également l'objet d’'un véritable questionnement. Des familles
considérent que I'horaire actuel (15h45) est trop tét pour les enfants qui déjeunent a 12h15
mais elles craignent qu’il soit tardif dans la prochaine organisation (16h15) pour les éléves
de Petite Section qui déjeuneront a 11h30. L’idée d’un horaire de gouter différent selon
I'age des enfants est suggeré.

Enfin il est regretté I'absence de visite systématique de I'école avant la rentrée. Cette visite
pourrait étre faite en présence du directeur mais aussi de I'animateur référent. Ce moment
serait alors l'occasion de répondre aux questions nombreuses des nouveaux parents
d’éléves que ce soient des questions concernant le temps scolaire ou le temps périscolaire.
Cette visite, généralisée a toutes les écoles, permettraient une réelle transition entre le
mode garde du jeune enfant et sa premiére expérience scolaire. Les liens entre les creches
et les écoles pourraient également étre développés pour faciliter I'entrée des enfants a la
maternelle. Cette liaison assurerait une réelle continuité pour les enfants et permettrait aux
professionnels d’expliciter les points communs et les spécificités de chacune aux familles

La demande d’information est importante chez les parents d’éléves qui souhaitent la
création d’outils type flyers. Ces outils de communication auraient pour objectifs d’expliquer
le contenu et le déroulement des différents temps de I'enfant ainsi que les coordonnées et
les contacts pour les différents moments de la journée.

La mise en place dans chaque école d’un trombinoscope avec 'ensemble des animateurs
est demandée par les familles. De méme une démarche spontanée des animateurs
référents pour se présenter est souhaitée.

Dans un souci de rythme de I'enfant, la mairie a généralisé les temps de repos et de
relaxation a 'ensemble des écoles maternelles. Ces temps ont lieu a la fin de la pause
méridienne, juste avant la reprise de la classe. Cependant, une réflexion reste & mener pour
proposer une offre différenciée selon les besoins de chacun. Cette volonté municipale de
différenciation ne concerne pas uniquement ces temps de repos ou relaxation. Il est
semble-t-il nécessaire de prévoir davantage de jeux en extérieur et de d’offrir la possibilité
aux enfants de faire des jeux libres, sans contrainte. Cette période de jeux doit précéder ou
suivre un temps de repas qui permette a I'enfant de manger a son rythme, sans étre
« bousculé ».

Des formations doivent étre proposées aux animateurs et aux référents pour une meilleure
prise en compte du développement du jeune enfant et de son accompagnement sur les
différents moments de la journée. Ces formations doivent avant tout mette en avant les
spécificités de I'éléve en maternelle.

Enfin les échanges entre les différents membres de la communauté éducative sont, une fois
de plus, considérés comme déterminants pour une meilleure prise en compte des besoins
de chaque enfant. Des moments seraient a formaliser entre les équipes enseignantes et les
équipes d’animation et des outils sont a créer pour communiquer plus efficacement avec les
familles.



Atelier 3

Ensemble, comment agir pour le développement de I'enfant ?

Avec une thématique plus large que les deux autres ateliers, ce groupe de travail a discuté
sur des problématiques déja évoquées par ailleurs tout en faisant émerger de nouveaux
enjeux.

Les différents temps de I'enfant ont une fois encore été largement évoqués dans cet atelier
de concertation. Le développement de I'enfant, qu’il soit physique, affectif et cognitif est une
préoccupation majeure pour tous, parents et professionnels.

Le temps de la pause méridienne a été longuement discuté, qu’il s’agisse du temps des
activités proposées ou le moment du repas. Les parents n’ont pas toujours le sentiment que
les enfants aient véritablement le temps de manger a leur rythme. Les services de cantine
successifs entrainent parfois des contraintes matérielles pas toujours compatibles avec le
rythme de I'enfant.

La nouvelle organisation qui prévoit un temps de 45 minutes pour le golter prend en
compte cette demande de ne pas bousculer les enfants aprés la journée de classe.
Cependant, les parents pensent que ce temps peut s’avérer long et demandent a ce que les
enfants puissent investir ce temps de godter de maniere différenciée sans étre obligés de
rester a table sur tout le temps dédié au godter.

La récréation de l'aprés-midi est maintenue dans certaines écoles, supprimées dans
d’autres depuis la mise en place des nouveaux horaires. Dans les écoles qui ont fait le
choix de supprimer les récréations se pose parfois le probleme de l'accés aux toilettes,
acces plus compliqué que lorsque les éléves bénéficiaient tous d’'une pause de 15 minutes
pour s’y rendre librement.

L’aprés-midi sans récréation semble particulierement long a certains enfants. L’emploi du
temps de la classe doit tenir compte de cette contrainte en proposant des activités
successives qui mobilisent plus ou moins les efforts des éléeves. La mise en place de la
pause récréative de 15h45 a 16h15 a pour objectif d’offrir un moment de pause totale avant
le golter et puis les activités ou I'étude surveillée.

Le temps d’étude surveillée et largement plébiscité par les parents d’éleves. Ce moment
consacreé a l'apprentissage des legons permet aux éléves de ne pas terminer trop tard leurs
devoirs malgré des retours parfois tardifs a la maison.

Les temps dediés aux interventions des différentes associations prestataires ne sont pas
toujours cohérents pour les enfants. Une réflexion est a mener pour que les actions menées
par ces associations ne soient plus pergues comme des interventions ponctuelles qui n’ont
d’autres objectifs que compléter 'emploi du temps périscolaire des enfants. Pour éviter cet
écueil, il est indispensable que les intervenants extérieurs aient des interlocuteurs au sein
des écoles.




Le contenu éducatif dans les propositions d’atelier est une préoccupation majeure pour tous
les membres de la communauté éducative. Il est demandé par les parents que ces
propositions prennent en compte les enjeux de mixité. Ainsi que ce soit dans le contenu
méme de I'activité ou dans la maniere de la mener, la mixité doit étre pensée et respectée.

La question du choix de la continuité ou de la rupture des activités entre les temps scolaires
et périscolaires est clairement posée en ce qui concerne les contenus éducatifs. Si la
cohérence des différents temps de I'enfant est une préoccupation majeure pour tous, cette
cohérence doit étre avant tout appréhendée en terme de complémentarité, avec des
ruptures liées aux spécificités de chacun de ces moments. En effet, il est essentiel qu’une
synergie soit mise en place dans chacune des écoles entre le scolaire et le périscolaire au
travers de réels échanges formalisés mais il est important également essentiel que les
enfants puisse oublier les enjeux scolaires lors des moments d’animation.

La nécessité d’établir sur les temps périscolaires une égalité des contenus d’activités dans
les différentes écoles est évoquée. En effet méme si on essaie d’avoir une répartition
équitable des activités ou actions proposeées, la question de I'adaptation en fonction des
écoles mérite d’étre posée. Les participants aux ateliers de concertation estiment qu’il est
important que [l'offre reste avant tout équitable. Au-dela de ce souci d’équité, un
déséquilibre important existe entre les activités proposées par les animateurs (85%) et les
activités proposés par les associations (15%). Ce déséquilibre est regretté par les parents.

Afin d’assurer la cohérence et la qualité de larticulation entre les temps scolaires et
périscolaires, les conseils d’école et les projets d’école sont évoqués. Il apparait a tous
indispensable de formaliser des moments de communication pour partager efficacement
ces outils ou ces instances. La mise en place de projets communs, méme ponctuels, entre
les équipes enseignantes et les équipes d’animation ne peut faire I'économie de ces
moments formalisés qui mettent I'enfant au coeur des discussions et des décisions. Sur ces
temps formalisés, la communication avec les familles doit étre également abordée
notamment sur les activités proposées.

La formation et la qualification des animateurs ont été largement évoquées lors de cet
atelier. Des exemples de posture professionnelle ou de langage inadaptés ont été évoqués
malgré 'engagement des animateurs a respecter leur devoir d’exemplarité. De méme une
meilleure connaissance du développement et des rythmes de I'enfant semble nécessaire.
Les animateurs ont souvent des difficultés, ou peut-étre des scrupules, a laisser des temps
aux enfants pour ne rien faire.

Enfin, il apparait comme indispensable a tous de maintenir ces temps de concertation entre
les différents partenaires de la communauté éducative. Ces échanges permettent en effet
une réflexion de fond sur des préoccupations partagées de valeurs éducatives au sens
large et des moyens pour y parvenir.



